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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden (B)

Beslutning
At 1: Godkendt.
Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal godkende dagsordenen.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1.  at Seniorudvalget godkender dagsordenen.



Punkt 2: Dialogmede med Rédet for Socialt Udsatte (O)

22-001728

Beslutning

At 1: Afholdt. Udvalget far en sag pa naeste udvalgsmede, hvor de dreftede emner kommer pé dagsorden.
Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget orienteres om, at udvalget holder dialogmede med Rédet for Socialt Udsatte den 1. november 2022 kl.
15.00 - 16.00.

Indstilling
Sundheds- og Aldrechefen indstiller,

1. at dialogmedet atholdes.

Sagens indhold
Magdet holdes med folgende dagsorden:

1. Velkomst ved udvalgsformanden
2. Budget og udvalgets prioriteringer.

3. Réadet ensker at drefte folgende med Seniorudvalget:

o Stigning i antallet af socialt udsatte og hjemlose ldre.
o Erfaringerne fra Den Sociale Hjemmepleje, herunder spredning af erfaringer til den ordinare hjemmepleje.
o Behovet for gget fokus pa tvaergaende samarbejde om indsatser.

4. Eventuelt.



Punkt 3: Budgetopfelgning 4 2022 - Seniorudvalget (B)

22-000355
Beslutning

At 1: Godkendt.

(A) stemte imod, da de er imod genabningen af budget 2022 og handleplanerne skulle have vaeret igangsat fra starten af
2022.

At 2: Indstilles til Byradets godkendelse.

At 3: Indstilles til Byradets godkendelse.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget og Byradet.

Beslutningstema

Seniorudvalget kan godkende budgetopfelgning 4 og dermed forventet regnskab 2022 for udvalgets gkonomi, herunder
skal udvalget beslutte nedvendige tiltag for at overholde udvalgets samlede budgetramme.

Seniorudvalget kan godkende de udarbejdede handleplaner for plejecentre og hjemmeplejen.

Byradet kan pa baggrund af indstilling fra Seniorudvalget og @konomiudvalget godkende ansegninger om
kassefinansierede tilleegsbevillinger.

Byradet kan pé baggrund af indstilling fra Seniorudvalget og @konomiudvalget godkende, at anlaeegsbudget til
Treeningsfaciliteter ved Blomstergarden flyttes fra Seniorudvalget til korrekt placering under Sundhedsudvalget, jeevnfer
kompetenceplanen.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget godkender budgetopfelgning 4 og de aktuelle handleplaner vedrerende plejecentre og
hjemmeplejen, som indarbejdes i den samlede budgetopfelgning, der godkendes af Byradet.

2. at Byradet godkender en kassefinansieret tilleegsbevilling pa 17,7 mio. kr. til at finansiere det forventede
merforbrug.

3. at Byradet godkender budgetomplacering af 25,015 mio. kr. i 2022 under anleg til Sundhedsudvalget vedrerende
Traeningsfaciliteter ved Blomstergirden.

Sagens indhold

Alle fagudvalg gennemforer budgetopfelgning 4 for 2022 med rapportering og godkendelse af forventet regnskab for
2022 péa udvalgets omrade. Fagudvalgenes behandling af budgetopfelgning 4 for 2022 indgér i samlet sag til behandling i
Jkonomiudvalget den 21. november 2022 og i Byradet den 28. november 2022.

Budgetopfelgningen tager udgangspunkt i:

I budgetopfelgningen er der fokus pa budgetomréader, hvor der forventes vasentlige budgetafvigelser, og som derfor
kreever serlig handling eller forklaring. Der forelaegges handleplaner for de omrader, der kraever serlige indsatser 1 2022.



Der er fokus pé, at det forventede resultatet af budgetopfelgningen er sé nejagtigt som muligt. Det skerpede fokus skal
ses 1 lyset af resultatet af budgetopfelgning 3, udviklingen i forbrugsprocenterne, den forventede overskridelse af
servicerammen samt de stigende priser.

Pé den baggrund har udvalget mulighed for at foretage de nadvendige eskonomiske tiltag, s& udvalgets samlede
budgetramme overholdes. Derudover skal det sikres, at besparelsesforslagene fra gendbningen af budgettet kan udmentes
som beskrevet, og at der udarbejdes yderligere handleplaner eller justeringer i nuvarende serviceniveau, safremt dette er
nedvendigt for at overholde udvalgets samlede budgetramme.

Forventet resultat pa drift og anleg

Drift

Der forventes ved denne budgetopfalgning et samlet merforbrug pa Seniorudvalgets budget for driftsudgifter pa
18,751 mio. kr., hvilket er en stigning pa ca. 2 mio. kr. siden seneste budgetopfelgning, der blev behandlet i august 2022.

Herefter folger specifikation af de storste budgetafvigelser - pa folgende omréader forventes mindre forbrug:

Pa udgifter til SSA- og SOSU-elever forventes mindre forbrug pa 7,224 mio. kr. inkl. restrefusioner. Det skal bemarkes at
der stadig mangler at blive ansat elever til november holdene.

Myndighedsomréderne samt hjelpemidler og de i Center for Sundhed og Zldre centrale tvaergdende omrader, herunder
projekter mm. forventes samlet set at vise et mindre forbrug pé ca. 2 mio. kr. i regnskab 2022.

Aktivitetscentre forventer samlet set at have mindre forbrug i regnskab 2022 pé ca. 0,779 mio. kr.

Pé folgende omrader forventes merforbrug:

Hjemme- og Sygeplejen forventer ved denne opfelgning et merforbrug pa 14,475 mio. kr. hvilket er en stigning pé ca. 6
mio. kr. i forhold til budgetopfelgning nr. 3 i august 2022. Merforbruget specificeres med 13,816 mio. kr. pa
hjemmeplejen og 0,659 mio. kr. pa sygeplejen.

Kommunale Plejecentre inkl. Virksomheden madproduktion forventer samlet set merforbrug pé 14,598 mio. kr. hvilket er
stort set svarende til seneste budgetopfelgning. Det er primeert de 3 klynger af plejecentre, der forventer merforbrug i
storrelsesordenen 2,950 mio. kr. til 7,9 mio. kr. Virksomheden Madproduktion forventer mindre forbrug pé 0,6 mio. kr.

I forhold til servicerammen forventes en overskridelse pd 15,7 mio. kr.

Der skal derfor i ssmmenhaeng med ovenstaende redegeres for overskridelse af udvalgets serviceramme, herunder tiltag
som er iveerksat for at overholde servicerammen.

Nedenstaende tabel viser forventet resultat for budgetopfelgning 4 og forventet resultat ved sidste budgetopfolgning
opdelt pa serviceudgifter og evrige udgifter.

Drift Vedtaget BO4

Pleje og Omsorg 806,4 792,2 809,8 808,9 17,7
Resultat

serviceudgifter 802,1 791,6 807,2 809,8 15,7
@vrige udgifter 43 0,6 2,6 0,0 2,0
1 alt for udvalget 806,4 792,2 809,8 809,8 17,7
Samlet resultat

serviceudgifter 802,1 791,6 807,2 809,8 15,7

Samlet resultat
ovrige udgifter 43 0,6 2,6 0,0 2,0



Anlceg

Byradet har efter indstilling fra @konomiudvalget den 31. oktober 2022 sidelebende med fagudvalgenes behandling af
Budgetopfelgning 4. taget budgetmaessigt stilling til overforelse af mindre forbrug til 2023 og anlagsbudgetter, som skal
til fores kassen.

Forskellen imellem korrigeret anleegsbudget og forventet forbrug vil sdledes vere overfort til 2023 eller tilfort kassen i
2022.

Pa Seniorudvalgets omrade har anlaeegsbudgettet til den igangvaerende opfersel af Treeningsfaciliteter ved Blomstergarden
veret placeret, dette skal rettelig veere placeret under Sundhedsudvalget. Administrationen anbefaler, at anleegsbudgettet
flyttes til korrekt placering under Sundhedsudvalget, hvilket Sundhedsudvalget er orienteret om i deres
budgetopfelgning.

I bilag 1 er forbruget pa drift og anlaeg specificeret naermere.

Genébning af budget 2022:

Ved genédbning af budget 2022 blev vedtaget besparelser for i alt ca. 26 mio. kr.

3,408 mio. kr. af disse besparelser forventes ikke at blive effektueret i 2022, det drejer sig om folgende:
Huslejetab 1,8 mio. kr.

Demenskonsulenter 0,830 mio. kr. (hentes ikke pga. opsigelsesvarsel og aftreedelsesgodtgerelse)

Inkontinens sygeplejersker 0,278 mio. kr. (hentes ikke pga. opsigelsesvarsel og aftredelsesgodtgerelse, lavere end
forventet ved sidste opfoelgning da en er genansat)

Ernaeringsteam ca. 0,3 mio. kr. (hentes ikke pga. opsigelsesvarsler og aftraedelsesgodtgerelse)
Demensdaghjem 0,2 mio. kr. (medarbejdere har sygemeldt sig efterfolgende).

Det er usikkert, om alle reduktioner pa plejecentre gennemfores med fuld effekt, da flere klynger forventer storre
merforbrug ud over besparelser.

Retligt grundlag

Kommunalbestyrelsen skal jeevnfer Styrelseslovens § 42 stk. 7 fastsette og beskrive regler for, hvordan kommunens
kasse- og regnskabsvaesen skal indrettes.

I Kasse- og regnskabsregulativet for Slagelse Kommune har Byradet fastsat regler om, at der gennemferes fire arlige
budgetopfelgninger: primo aret samt pr. ultimo marts, juni, og september. Budgetopfolgningerne foreleegges fagudvalg,

og efterfolgende samlet til @konomiudvalget og Byradet.

Styrelseslovens § 40 omhandler, at der ikke kan ivarksattes foranstaltninger, som ikke er en del af det vedtagne budget,
og som medferer indtaegter eller udgifter uden kommunalbestyrelsens bevilling.

Det fremgar af Kasse- og Regnskabsregulativet, at der som udgangspunkt ikke gives tilleegsbevillinger, der er

kassefinansierede. Ved forventede budgetoverskridelser skal fagudvalgene finde kompenserende besparelser inden for
egen budgetramme.

Handlemuligheder
Seniorudvalget har folgende handlemuligheder:

1. Seniorudvalget kan godkende budgetopfelgning 4 for 2022 og vedlagte handleplaner, samt ansggning om
tillegsbevilling, som indarbejdes i den samlede budgetopfelgning til videre behandling i @konomiudvalg og Byrad.



2. Alternativt kan Seniorudvalget foretage tilfejelser til budgetopfelgningen eller beslutte yderligere besparelser inden
for udvalgets budgetramme for at nedbringe merforbruget.

Byréadet har folgende handlemuligheder:

3. Byradet kan godkende, at anlaegsprojektet Treeningsfaciliteter ved Blomstergarden med budget pa 25,015 mio. kr. i
2022 flyttes til Sundhedsudvalget, hvor det er korrekt placeret.
4. Byrédet kan beslutte, at anlaegsbudget til Traeningsfaciliteter ved Blomstergérden forbliver under Seniorudvalget.

Vurdering

Det er administrationen vurdering, at denne budgetopfolgning er retvisende med de pa budgetopfelgningstidspunktet
kendte forudseatninger. Det anses ikke realistisk at indhente det forventede merforbrug i 2022 pé i alt 18,751 mio. kr. pa
Seniorudvalgets omrade i 2022. Safremt merforbruget skal indhentes 1 2023 og 2024, vil det betyde, at Seniorudvalget
skal vedtage yderligere serviceforringelser for borgerne. Begrundelsen er, at Seniorudvalgets budget ved genébning af
budget 2022 blev reduceret med ca. 26 mio. kr., hvoraf ca. 3,4 mio. kr. ikke ses at kunne effektueres i ar som beskrevet
ovenfor.

Der er overalt i Center for Sundhed og Zldre ivarksat aktivitetsstop, hvor det har vaeret muligt under hensyntagen til
allerede indgaede kontrakter mm., og der indkebes kun det mest presserende neadvendige.

Revisionsfirmaet BDO er i gang med analyser pa henholdsvis hjemmeplejen, sygeplejen og pa plejecentrene. BDO
fremlagger de forste resultater af analyserne for Seniorudvalget den 1. november 2022. Nar konklusionerne fra BDO
foreligger, vil der blive taget stilling til videre proces i forhold til eventuelle handleplaner for nedbringelse af merforbrug
fremadrettet. Der er udarbejdet handleplaner for henholdsvis hjemmeplejen og plejecentre, hvorefter der seges
tillegsbevilling for merforbrug i 2022 og igangsattes indsats for nedbringelse af sygefravaer i 2023. Handleplaner ses i
bilag 2 og 3.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Anlagsbevilling der er under anvendelse til opforsel af Treeningsfaciliteter ved Blomstergarden seges overfort til
Sundhedsudvalget.

I hele 1.000 kr. Politikomride 2022 2023 2024 2025
Bevillingsenske
Drift Seniorudvalg 7.1 15.700

Seniorudvalg 7.1 2.000

Anlaeg Seniorudvalg 7.1 -25.015
Sundhedsudvalg 25.015
9.1

Finansiering

Afsat radighedsbelob

Kassen -17.700

Tveergaende konsekvenser
Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb



Ingen bemerkninger.

Bilag
Bilag 1 - SEU Budgetopfelgning 4 - 2022
Bilag 2 - Handleplan Hjemmeplejen 2022-2023

Bilag 3 - Handleplan Plejecentre 2022-2023



Punkt 4: Finansiering af resterende besparelse pa aktivitetscentre 2023 (B)

22-017744
Beslutning

At 1: Seniorudvalget besluttede at finde yderligere besparelser i forbindelse med revisionsfirmaet BDOs generelle
anbefalinger af besparelser pa eldreomradet.

Christopher Trung (C) bemarkede, at BDO analysen er pa baggrund af 2021 tal.

(A) stemte imod med henvisning til, at de ikke ensker at finde flere besparelser pd Aktivitetscentrene.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal beslutte, hvor den resterende besparelse pa 2.250.000 kr. vedrerende aktivitetscentre skal findes i
2023.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget beslutter, hvor de 2.250.000 kr. skal findes 1 2023 inden for udvalgets samlede budgetramme.

Sagens indhold

Pé Seniorudvalgets mode den 11. oktober 2022 blev behandlet en sag om nedleggelse af 2 aktivitetscentre i Slagelse By i
henhold til Byrédets budgetforlig for 2023-2026, hvori indgar en besparelse pd 7 mio. kr. vedrarende aktivitetscentre.
Beslutningen pa medet blev: "Udvalget udsetter beslutningen og indkalder til ekstraordinert mgde snarest muligt".

Seniorudvalget atholdt ekstraordinaert mede den 14. oktober 2022, hvorpa beslutningen blev:

"At 1: Udvalget beslutter, at Alliancehaven og Kongehavecentret lukker med bemearkning om, at administrationen skal
undersege alternative muligheder for at opretholde flest mulige frivillige og brugerdrevne aktiviteter. Udvalget beslutter
en proces med de heringsrelevante Brugerrdd, ZAldrerddet, Aldresagen, Oplysningsforbundene, frivillige og foreninger til
dialog om hvordan hverdagen skal vare fremover i Aktivitetscentret Midgard i Slagelse by.

(A) bemerker, at I Socialdemokratiets budget 2023-2026 er der indarbejdet en besparelse pa 2.6 mil. Kr. pa
aktivitetscentrene.

Besparelser pa over 2,6 mio. kr. ensker (A) tilbagefort til aktivitetscentrene til faglig styrkelse af sundhedsmeessige og
forebyggende aktiviteter i Aktivitetscentrene.

I sagen var de gkonomiske konsekvenser beskrevet:

"Under forudsetning af, at Seniorudvalget pd medet 11. oktober 2022 beslutter, hvilke aktivitetscentre der skal lukkes fra
1. januar 2023, vil der opnis en besparelse pd maks. 5 mio. kr. 1 2023, da ikke alle opsigelser vil kunne have helarseffekt
for 2024. Det betyder, at der resterer en besparelse pa ca. 2 mio. kr. i 2023. Seniorudvalget skal pa et senere tidspunkt tage
stilling til, hvordan denne resterende besparelse skal finansieres.

Fra 2024 vil der vere helarseffekt svarende til 7 mio. kr.

Det skal bemarkes, at der i ovenstaende tal ikke er medregnet udgifter i forbindelse med flytning af aktivitetscentre,
hvilket estimeres at koste ca. 250.000 kr.".



Efter Seniorudvalgets beslutning den 14. oktober 2022 resterer herefter at finde besparelser for i alt 2.250.000 kr. inden
for udvalgets budgetramme i 2023.

Retligt grundlag

Kommunalbestyrelsen skal jf. Styrelseslovens § 42 stk. 7 fastsatte og beskrive regler for, hvordan kommunens kasse- og
regnskabsvasen skal indrettes.

Det fremgar af Kasse- og Regnskabsregulativet, at der som udgangspunkt ikke gives tillegsbevillinger, der er
kassefinansierede. Ved forventede budgetoverskridelser skal fagudvalgene finde kompenserende besparelser inden for
egen budgetramme.

Styrelseslovens § 40 beskriver, at der ikke kan ivarksattes foranstaltninger, som ikke er en del af det vedtagne budget, og
som medferer indtaegter eller udgifter uden kommunalbestyrelsens bevilling.

Handlemuligheder
Seniorudvalget har folgende handlemuligheder for at finde den resterende besparelse pé 2.250.000 kr. 1 2023:

1. At gennemgéa administrationens prioriteringsforslag, som blev udarbejdet forud for budgetprocessen 2023, og deri
finde andre omrader inden for Seniorudvalgets budget som enskes reduceret i 2023.

2. At finde andre omréder inden for Seniorudvalgets budget, som egnskes reduceret i 2023.

I bilag 1 findes alle tidligere behandlede prioriteringsforslag pa Seniorudvalgets omrade. Der er i dette bilag markeret
hvilke forslag, der er indarbejdet i budget 2023.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at der med det vedtagne budget 2023 ikke kan reduceres pa nogle omrader inden for
Seniorudvalgets budget 2023 uden, at det vil medfere serviceforringelser for borgerne.

Det vurderes ikke relevant at gennemgé budgettet igen for at finde yderligere besparelser end dem, der er oplistet i det
oprindelige materiale med prioriteringsforslag.

Okonomiske og personalemassige konsekvenser
Ingen bemerkninger.
Tveargaende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.

Bilag

Bilag 1 - Oversigt over tidligere behandlede prioriteringsforslag pa Seniorudvalgets omrade



Punkt 5: Proces for tvaergiende velfeerdsteknologisk strategi (B)

20-024247K
Beslutning

At 1: Seniorudvalget indstiller til @konomiudvalgets godkendelse, at der atholdes et politisk temamede pa tvers af
Sundhedsudvalget, Seniorudvalget og Socialudvalget, som danner udgangspunkt for et udkast til en tveergédende
velfeerdsteknologisk strategi (Handlemulighed B).

Sagsfremstilling

Kompetence

Jkonomiudvalget.

Beslutningstema

Okonomiudvalget kan, pa baggrund af indstilling fra Seniorudvalget, Sundhedsudvalget og Socialudvalget, beslutte,
hvilken proces der skal gennemfores for udarbejdelse af en tvaergaende velfaerdsteknologisk strategi for sundheds-,
eldre-, handicap- og psykiatriomraderne.

Indstilling
Sundheds- og Aldrechefen samt Socialchefen indstiller,

1. at @konomiudvalget beslutter proces for udarbejdelse af en tvaergaende velferdsteknologisk strategi for sundheds-,
@ldre-, handicap- og psykiatriomraderne.

Sagens indhold

I Budgetaftale 2021-24 blev det aftalt at prioritere anvendelsen af velfaerdsteknologi i Slagelse Kommune og derfor
afsatte yderligere 2 mio. kr. om aret som driftsmidler til velfaerdsteknologi. Derudover er der i budgetaftalen afsat 0,5
mio. kr. &rligt i anleegsmidler.

Forebyggelses- og Seniorudvalget godkendte den 8. juni 2021, at de 2 mio. kr. blev anvendt til at sikre stotte,
koordinering, sparring og support pa tvers af Sundheds- og Aldreomradet samt Handicap- og Psykiatriomradet. Dette
betad blandt andet, at den velfaerdsteknologiske enhed i Center for Sundhed og Zldre blev @&ndret til en tveergdende
enhed, der ogsé daekker Center for Handicap- og Psykiatri.

Nuverende strategi

Pé nuverende tidspunkt er der en Strategi for Velfaerdsteknologi pad Sundheds- og Aldreomradet vedtaget pa
Forebyggelses- og Seniorudvalgets made den 9. juni 2020 (bilag 1).

P& Okonomiudvalgets seminar den 8. marts 2022 blev der udtrykt enske om en tvargdende strategi for velfaerdsteknologi
pa sundheds-, ®ldre-, handicap- og psykiatriomradet.

Status pé velfzerdsteknologiske indsatser

Den tvaergdende velferdsteknologiske enhed, som bestar af tre medarbejdere, har siden efteraret 2021 arbejdet malrettet
med at afpreve og implementere velfeerdsteknologiske losninger pa tvaers af sundheds-, &ldre-, handicap- og
psykiatriomréadet. Arbejdet foregar i teet samarbejde med medarbejdere og borgere. I bilag 2 er vedlagt status pa konkrete
indsatser.

Proces for udarbejdelse af en tvaergiende velfaerdsteknologisk strategi

Processen for udarbejdelse af en tveergaende velferdsteknologisk strategi kan tilretteleegges med forskellige grader af
involvering af det politiske niveau, rdd, medarbejdere, interesseorganisationer og borgere.



Hvornér og hvordan relevante akterer involveres kan have betydning for ejerskab og implementering af strategien.
Erfaring fra den velferdsteknologiske enhed og forskellig implementeringslitteratur peger generelt pa, at tidlig
involvering sikrer gget forstaelse for en ny strategi, skaber ejerskab og eger engagementet.

Retligt grundlag

Budgetaftale 2021-24.

Handlemuligheder
konomiudvalget har folgende handlemuligheder:

1. Administrationen udarbejder et udkast til en tveergaende velfaerdsteknologisk strategi.

2. Der atholdes et politisk temamede pa tvaers af Sundhedsudvalget, Seniorudvalget og Socialudvalget, som danner
udgangspunkt for et udkast til en tveergadende velfaerdsteknologisk strategi.

3. Der nedsattes et § 17 stk. 4 udvalg, der udarbejder et udkast til en tvaergadende velfaerdsteknologisk strategi.
Udvalget kan besté af reprasentanter for politisk niveau, medarbejdere, rad, borgere m.m.

4. Anden proces. Hvis denne mulighed valges, skal @konomiudvalget angive hvilken proces, der enskes.

Vurdering

Administrationen vurderer, at det er relevant med en bred involvering af medarbejdere i driften teettest pa borgerne og
ledere i forbindelse med udarbejdelse af en velfeerdsteknologisk strategi. Dette med henblik pé at sikre tidlig ejerskab og
engagement til strategien og pa den made age chancen for succes med implementering af strategien.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tveergiende konsekvenser

Strategien har tveergdende relevans og trdde i forhold til politikker og strategier indenfor Seniorudvalget,
Sundhedsudvalget og Socialudvalgets omrader, herunder Vardighedspolitik, Strategi for rehabilitering, omsorg og pleje,
Medborgerpolitik m.m.

Ligeledes har sagen relevans i forhold til kommunens Digitaliseringsstrategi.

Sagens videre forleb

Sagens videre forleb er athangig af, hvilken proces der besluttes i @konomiudvalget. Hvis @konomiudvalget gnsker et §
17 stk. 4 udvalg, skal Byradet godkende dette, ligesom Byradet skal beslutte sammensetningen og de narmere regler for
§ 17 stk. 4 udvalgets arbejde.

Nar der foreligger et udkast til en strategi, kan dette sendes til hering hos heringsberettigede. Denne behandling kan
foregd i fagudvalgene, hvorefter den tveergaende strategi, pa baggrund af indstilling fra Socialudvalget, Seniorudvalget og
Sundhedsudvalget, kan sendes til endelig godkendelse i @konomiudvalget.

Sagens forleb
31-10-2022 Sundhedsudvalget

At 1: Sundhedsudvalget indstiller til @konomiudvalgets godkendelse, at der aftholdes et politisk temamade pé tvers af
Sundhedsudvalget, Seniorudvalget og Socialudvalget, som danner udgangspunkt for et udkast til en tvargaende
velfaerdsteknologisk strategi (Handlemulighed B).

Bilag



Bilag 1 - Velfeerdsteknologistrategi 2020-2023

Bilag 2 - Status Velferdsteknologi. Oktober 2022



Punkt 6: Kvalitetsstandard 2022 for personlig og praktisk hjaelp samt
madservice, rehabiliteringsforleb, aflastning og traning (B)

22-014395
Beslutning

At 1: Godkendt.
Sagsfremstilling
Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema
Seniorudvalget kan godkende Kvalitetsstandard 2022 for personlig og praktisk hjalp, madservice, rehabiliteringsforleb,

aflastning og treening med de @&ndringer, der er foretaget som folge af de politiske beslutninger i forbindelse med
genabningen af budget 2022 og ny budgetaftale 2022.

Indstilling
Sundheds- og ZAldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget godkender Kvalitetsstandard 2022 for personlig og praktisk hjelp samt madservice,
rehabiliteringsforleb, aflastning og treening.

Sagens indhold
Sagen var pa udvalgets mede den 6.10.2022. Sagen blev udsat, da nogle af indsatserne skulle beskrives naermere.

Der er siden sidste mede endret folgende:

I ydelsen "Rengering" er der tilfgjet: "Der kan i s@rlige situationer visiteres til hyppigere eller storre rengeringsopgaver
svarende til hovedrengering, hvis det er en forudsatning for at hjeelpen fremadrettet kan ydes (APV)." (s. 24-26)

Ydelsen "Degnophold i midlertidig bolig" er andret. Plejecenter Solbakken i Korser har ikke leengere 2, men 1
aflastningsplads; jf. §84 stk.1. Hjemmet ved Noret i Skalsker har ikke leengere 2, men 1 aflastningsplads; jf. §84 stk.1 (s.
38)

I Ydelsen "Dggnophold i midlertidig bolig" er dogntaksten andret fra kr. 130 til kr. 135. (s. 38-39).

Administrationen har yderligere undersggt om Handicapkonventionen overholdes i forhold til kersel i ydelsen
"Dagaflastning for demente", gennem forespeargsel hos intern jurist. Administrationen vurderer, at kommunen overholder
konventionen og loven pd omrédet. Administrationen har tilfgjet: "Der kan sgges om flexhandicap kersel. Ansegningen
hentes pa Movias hjemmeside. Den underskrevne ansggning sendes til Visitationen, aeldre@slagelse.dk".

Der er egenbetaling pé forplejning og aktivitet pr. gang. (s. 40-41)

Lovpligtig Kvalitetsstandard

Mindst en gang arligt skal Seniorudvalget godkende Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp samt madservice
efter Servicelovens § 83, rehabiliteringsforlab efter Servicelovens § 83a samt genoptrening og vedligeholdende traening
efter Servicelovens § 86.

Der er ikke lovkrav om en kvalitetsstandard for aflastning efter Servicelovens § 84. Aflastning er uendret medtaget i den
samlede kvalitetsstandard set ud fra perspektivet om det sammenhangende borgerforleb.



Den lovpligtige kvalitetsstandard skal indeholde en generel serviceinformation til borgerne om den hjzelp, de kan forvente
at fa fra kommunen, hvis de far behov for personlig og praktisk hjeelp efter Servicelovens § 83, et rehabiliteringsforleb
efter Servicelovens § 83 a eller for treening efter Servicelovens § 86. Beskrivelsen skal danne grundlag for en sikring af
sammenhangen mellem serviceniveau, de resurser, der er afsat og leveringen af hjelpen. Kvalitetsstandarden skal ogsé
indeholde mal for, hvordan dette sikres, og hvordan der folges op pa mélene. Kravene til den kvalitet, leveranderen skal
levere, skal ogsé fremga af kvalitetsstandarden.

Zndringer i Kvalitetsstandarden 2022 (bilag]),

I denne sag skal udvalget godkende Kvalitetsstandarden for 2022.

Der er i forhold til kvalitetsstandarden for 2022 en raekke andringer, som omfatter:

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjzlp
Ydelsen "Hovedrengering" er udgaet (s. 27)

I ydelsen "rengering" er der tilfgjet: "Der kan i serlige situationer visiteres til hyppigere eller storre rengeringsopgaver
svarende til hovedrengering, hvis det er en forudsatning for at hjelpen fremadrettet kan ydes (APV)" (s. 24-26).

Ydelsen "Anden hjelp og omsorgsydelse” er udgaet (s. 31)
Kvalitetsstandard - Ophold i midlertidig bolig

Ydelsen "Dggnophold i midlertidig bolig" er @ndret pr. 1.7.2022. Plejecenter Solbakken i Korser har ikke leengere 2, men
1 aflastningsplads; jf. §84 stk.1. Hjemmet ved Noret i Skalsker har ikke laengere 2, men 1 aflastningsplads; jf. §84 stk.1
(s. 38)

Ydelsen "Dggnophold i midlertidig bolig" er @ndret pr. 1.7.2022. For borgere der bevilges ophold pa midlertidige pladser
i henhold til serviceloven §84 stk. 1. og 2, er der blevet genindfert opkraevning af degntakst pa kr. 135, der deekker
forplejning (degnkost), og leje og vask af linned. (s. 38-39).

Ydelsen "Dagaflastning for demente" er @ndret pr. 1.7.2022, hvor daghjemmet, Pusterummet, i Korser er lukket. Pr.
1.10.2022 skal visiterede borgere til dagaflastning selv serge for transporten til og fra daghjem. Der kan sgges om
flexhandikap kersel. Ansegningen hentes pa Movias hjemmeside. Den underskrevne ansggning sendes til Visitationen,
aeldre@slagelse.dk.

Der er egenbetaling pa forplejning og aktivitet pr. gang. (s. 40-41).

Kuvalitetsstandard - Genoptraening

Ydelsen "Kersel til treening” er eendret pr. 1.10.2022. Der er ingen visitering til kersel, og borgere skal derfor selv sorge
for transport til og fra treening (s. 43-45).

Retligt grundlag

Servicelovens §§ 138 og 139 forpligter kommunerne til at udarbejde kvalitetsstandarder og felge dem op i forhold til
blandt andet servicelovens §§ 83, 83a, 84 og 86.

Handlemuligheder
Seniorudvalget har folgende handlemuligheder:
1. Godkende Kvalitetsstandard 2022 for personlig og praktisk hjelp samt madservice, rehabiliteringsforleb, aflastning
og trening.

2. Ikke godkende Kvalitetsstandard 2022. Hvis Seniorudvalget vaelger denne mulighed, skal udvalget komme med
forslag til @ndringer.

Vurdering

Administrationen vurderer, at Kvalitetsstandarden 2022 lever op til lovens krav.



Administrationen foreleegger sagen til godkendelse pa baggrund af de politiske beslutninger som har betydet, at
administrationen ma konsekvensrette Kvalitetsstandarden 2022. Da aret er sd fremskredent, bliver den nuvarende
Kvalitetsstandard 2022 ikke sendt i hering ved rddene. Administrationen er pabegyndt arbejdet med Kvalitetsstandard
2023, sa af tidsmaessige arsager, vil der vare et overlap mellem de to standarder, hvis Kvalitetsstandard 2022 skal sendes i
hering. Pé den baggrund kan Kvalitetsstandarden for 2022 godkendes.

Okonomiske og personalemsessige konsekvenser

Ingen bemarkninger

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger

Sagens videre forleb

Kvalitetsstandard 2023 forelaegges Seniorudvalget i 4. kvartal 2022, hvor der efterfelgende vil vaere en heringsproces for
haringsberettigede, henholdsvis ZAldrerddet, Handicapradet og Radet for Socialt Udsatte.

Bilag

Bilag 1 - Kvalitetsstandard 2022 for personlig og praktisk hjelp samt madservice, rehabiliteringsforleb, aflastning og
treening.



Punkt 7: Tilsynspolitik 2023-2026 for personlig og praktisk hjzlp,
madservice samt rehabilitering (B)

22-018326
Beslutning

At 1: Godkendt med bemaerkning om, at administrationen undersgger muligheden for hyppigere uanmeldte tilsyn.

At 2: Godkendt.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget kan principgodkende forslag til Tilsynspolitik 2023-2026 for personlig og praktisk hjelp, madservice og
rehabilitering.

Seniorudvalget kan beslutte at sende den principgodkendte Tilsynspolitik 2023-2026 til hering hos heringsberettigede,
Zldreradet, Handicapraddet og Rédet for Socialt udsatte.

Indstilling
Sundheds- og Aldrechefen indstiller,
1. at Seniorudvalget principgodkender forslaget til Tilsynspolitik 2023-2026.

2. at Seniorudvalget sender den principgodkendte Tilsynspolitik 2023-2026 til hering i Aldreradet, Handicapradet og
Rédet for Socialt Udsatte.

Sagens indhold

Serviceloven siger, at kommunerne skal udarbejde en tilsynspolitik for alle tilbud efter § 83 - personlig og praktisk hjelp
samt madservice, som er omfattet af reglerne om frit valg af leverander efter servicelovens § 91.

Tilsynspolitikken skal godkendes for indevarende byradsperiode 2023 — 2026.

Tilsynspolitikken danner rammen for kommunens tilsyn og opfelgning af alle tilbud efter § 83 og rehabiliteringstilbud
efter § 83 a til borgere i eget hjem.

Den omfatter retningslinjer og procedurer for, hvordan der fores tilsyn med kommunens leveranderer, med hjelpens
udferelse og, hvordan der felges op pa tilsynsresultaterne.

Tilsynets konkrete mél og fokus er:

At sikre at hjeelpen udferes efter retningslinjerne i den geeldende kvalitetsstandard

At sikre overensstemmelse mellem de visiterede indsatser og den hjlp, der faktisk udferes
At sikre at de visiterede indsatser leveres indenfor den aftalte tid

At sikre opfelgning, nér hjelpen andrer sig

At styrke den ledelsesmaessige opfelgning i hjemmepleje.

I forhold til servicelovens § 83 a

o At sikre borgernes medinddragelse i eget rehabiliteringsforlgb
o At sikre et mélrettet arbejde ud fra borgers mal



o At fokusere pa at der samarbejdes tvaerfagligt om en helhedsorienteret borgerrettet indsats.
12019-2021 skete tilsyn og opfelgning ved:

* Anmeldte besag i udvalgte borgeres hjem. Der gennemfortes kvalitativt interview for at afdeekke om den leverede
hjelp stemte overens med de tildelte ydelser og de fastsatte mél samt blev leveret i overensstemmelse med Slagelse
Kommunes serviceniveau. Blev foretaget i ulige &r. En medarbejder fra Sekretariatet i Center for Sundhed og ZAldre
gennemfprte interview med borgerne ud fra en spergeguide.

¢ Brugertilfredshedsundersagelse som gennemfores blandt en stor stikprave af borgere med hjemmepleje. Blev
foretaget i lige ar af eksternt analyseinstitut.

Anmeldte besog 1 udvalgte borgeres hjem i 1., 3. og 4 ar i Byradets valgperiode, hvor en medarbejder fra Sekretariatet
gennemforer interviews ud fra en spargeguide.

Som en konsekvens af reducering i Myndigheds budget for 2022-2026, vil brugertilfredshedsundersggelsen blive
foretaget hvert 4. ar. Administrationen foreslar, at brugertilfredshedsundersegelsen foretages i 2. ar af valgperioden for
Byradet.

Tilsyn og opfelgning i Slagelse Kommune
Tilfejet: Leveranderen er forpligtet til at kontakte visitationen ved behov for a&ndringer i hjeelpen.

Visitator skal lebende folge op pa den visiterede hjelp. Opfalgning sker som udgangspunkt, nar der er @ndringer i borgers
funktionsniveau og dermed andret behov for hjelp. Det er visitator, der er ansvarlig for opfelgningen.

Tilfgjet: Eksternt tilsyn
Fadevarestyrelsen varetager det eksterne tilsyn af Madservice, herunder resultaterne af egenkontrollerne.

Styrelsen for Patientsikkerhed varetager det sundhedsfaglige tilsyn pa udvalgte behandlingssteder og plejeenheder i bade
det offentlige og private sundhedsvasen samt det eksterne/uvildige tilsyn, Aldretilsynet, der skal bidrage til leering og
udvikling af de social- og plejefaglige indsatser pa eldreomradet efter servicelovens §§83-87, som handler om:

personlig og praktisk hjelp og madservice
rehabiliteringsforlab

aflastning og aflgsning og midlertidige ophold
socialpedagogisk bistand

genoptrening og vedligeholdelsestraning

e o o o o

Proveperioden for tilsynet er forleenget til 2024. Det supplerer de kommunale tilsyn samt Styrelsen for Patientsikkerheds
sundhedsfaglige tilsyn.

Retligt grundlag

Lov om social service § 151 ¢ forpligter kommunen til at udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for tilbud efter § 83,
som er omfattet af reglerne om frit valg af leverander efter §91.

Stk. 2. Tilsynspolitikken skal indeholde kommunens procedurer for udferelse af tilsyn med disse tilbud og for opfelgning
pa tilsynet.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal i tilslutning til beslutninger om serviceniveauet for tilbud efter § 83 og om udarbejdelse

af kvalitetsstandarder efter § 139 mindst én gang arligt folge op pé tilsynspolitikken, herunder foretage de nedvendige
justeringer.

Handlemuligheder

Seniorudvalget har folgende handlemuligheder:

A: Principgodkende Tilsynspolitik 2023-2026.



B: Ikke principgodkende Tilsynspolitik 2023-2026. Hvis Seniorudvalget veelger denne mulighed, skal udvalget komme
med forslag til endringer.

Hvis Seniorudvalget principgodkender Tilsynspolitik 2023-2026, skal Seniorudvalget beslutte om politikken skal sendes i
hering hos heringsberettigede. Seniorudvalget har felgende handlemuligheder:

A: Sende den principgodkendte Tilsynspolitik 2023-2026 til hering i Aldrerddet, Handicapradet og Rédet for Socialt
Udsatte.

B: Ikke sende den principgodkendte Tilsynspolitik 2023-2026 i hering.

Vurdering

Administrationen vurderer, at Tilsynspolitik 2023-2026 lever op til lovens krav.

Okonomiske og personalemsessige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Da Tilsynspolitikken skal vaere geeldende for 2023, skal politikken principgodkendes i indeverende ar. Derfor skal sagen
forelaegges til godkendelse ved Seniorudvalgets made den 29. november 2022.

Resultatet af arets tilsyn jf. Tilsynspolitikken 2023 — 2026 vil Seniorudvalget fa forelagt til orientering arligt.
Bilag

Bilag 1 - Tilsynspolitik 2023-2026



Punkt 8: Serviceniveau plejecentre (B)

22-019563
Beslutning

At 1: Godkendt med bemerkning om, at der skal sta, at borgerne kan kontakte Slagelse Kommune for at fa afklaret
muligheder for ledsagelse.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget kan beslutte at sende beskrivelsen af "Hvad kan du forvente, nér du flytter pa plejecenter i Slagelse
Kommune" i haring hos haringsberettigede.

Indstilling
Sundheds- og Aldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget sender beskrivelsen "Hvad kan du forvente, nar du flytter pa plejecenter i Slagelse Kommune" i
hering hos heringsberettigede.

Sagens indhold

"Hvad kan du forvente, nar du flytter pa plejecenter i Slagelse Kommune" beskriver den service, som beboerne pa
plejecentrene i Slagelse Kommune har mulighed for at modtage i form af pleje, omsorg, mad og praktiske opgaver som
rengering mm. | bilag 1 ses beskrivelsen.

Beskrivelsen blev forste gang vedtaget den 10. maj 2017 af daveerende Sundheds- og Seniorudvalg som erstatning af
tidligere kvalitetsstandard og set i naturlig forleengelse af Vardighedspolitikken.

Indholdet i beskrivelsen er nu ajourfert efter Byrddets vedtagelse af Budget 2023-2026 og definerer herefter den service,
som beboerne pé plejecentrene kan forvente fra 2023. Indholdet er ligeledes tilpasset udkast til justeret Verdighedspolitik
fra 2023, som pt. er i hering.

Udgangspunktet for beboerne pa plejecentrene er fortsat sterst mulig valgfrihed og dermed mulighed for fleksibilitet i
hverdagen, ud fra den enkelte beboers ensker og behov. Tilgangen til pleje og omsorg er den rehabiliterende teenkning,
hvorefter borgeren stottes til at klare mest muligt i egen hverdag, for derved at bevare den enkeltes egen oplevelse af
livskvalitet og selvbestemmelse.

Derudover motiveres og stettes beboerne ud fra et aktiverende og forebyggende sigte, med udgangspunkt i den enkeltes

ressourcer og inddragelse. Beboernes deltagelse 1 hverdagens geremal tilstraebes i den udstraekning det er muligt, ligesom
de pérerende opfordres til at vaere en aktiv del af hverdagen.

Retligt grundlag

Servicelovens §138 om fastsattelse af generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af hjelp efter
loven.

Handlemuligheder

Seniorudvalget kan beslutte at sende beskrivelse af serviceniveau pa plejecentrene "Hvad kan du forvente, nar du flytter
pa plejecenter i Slagelse Kommune" i haring hos heringsberettigede.



Safremt Seniorudvalget ensker at foretage eendringer i beskrivelsen, kan disse besluttes.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at "Hvad kan du forvente, nar du flytter pa plejecenter i Slagelse Kommune" pa en let
tilgeengelig méde for nuvarende beboere, fremtidige beboere og deres parerende beskriver hvilket serviceniveau, man kan
forvente pd Slagelse Kommunes plejecentre.

Da plejecentrenes budget er reduceret fra 2023, er der en del aktiviteter og anden service som plejecentrene ikke leengere
har ressourcer til at tilbyde; klippekort hvor beboerne havde mulighed for individuelle ekstra aktiviteter i hverdagen som
hgjtleesning, gatur mm., verdighedsmidler til ekstra aktiviteter, ekstra medarbejdere for at medvirke til en verdig ded,
ledsagelse aften/nat ved beboeres indleggelse pd sygehus og legebesog, ekstra bemanding til boliger hvor der bor

@gtepar, ernaringsteam, reduktion i aftenbemanding og pa demensafdelinger. Derudover er plejecentrene reduceret, sé
der ikke er midler til velfeerdsteknologi og kompetenceudvikling i forhold til demens.

Okonomiske og personalemzssige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Seniorudvalget kan pad medet den 29. november 2022 behandle indkomne heringssvar samt godkende beskrivelsen af
serviceniveau pa plejecentrene geldende fra 1. januar 2023.

Bilag

Bilag 1 - Hvad kan du forvente, nar du flytter pa plejecenter i Slagelse Kommune



Punkt 9: Lokaler i Aktivitetscentret Teglveerksparken (B)

22-019680
Beslutning

At 1: Godkendt.

(A) bemerker, at de ensker en afklaring af hvordan det tilretteleegges i praksis.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal beslutte, om der fremover skal lejes 168 m2 af Bolig Korser i Aktivitetscentret Teglvarksparken.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget beslutter handlemulighed A, hvorefter der ikke indgés lejekontrakt vedrerende 168 m2 i
Aktivitetscentret Teglveerksparken.

Sagens indhold

Slagelse Byrad besluttede 1 2013 at indfri prioriteterne i Aktivitetscentret Teglveerksparken i Korser samt, at Slagelse
Kommune overtog ejerskab af det meste af bygningen og drift pr. 1. august 2019 fra Bolig Korser. Ejendommen blev
derfor opdelt i 2 matrikler; Aktivitetscentret der ejes af Slagelse Kommune og Nordblok, der ejes af Bolig Korser.

En del af Slagelse Kommunes administration i Aktivitetscenteret har kontor i Nordblok, som ejes af Bolig Korser. Bolig
Korser har derfor bedt Slagelse Kommune om at flytte ud af Nordblok eller indgé en lejeaftale pa administrationsdelen
som udger 168 m2. Endelig leje er endnu ikke fastlagt, men forventes at udgere ca. 250.000 kr. arligt inkl. forbrug.

Der er tidligere gjort opmarksom pé denne problematik i forbindelse med budget 2022 (Anlaegsforslag nummer 3.6.3.17).
Prisen for leje og forbrug er siden da reguleret pa baggrund af prisudviklingen.

Retligt grundlag

Styrelseslovens § 40 beskriver, at der ikke kan ivarksattes foranstaltninger, som ikke er en del af det vedtagne budget, og
som medferer indtegter eller udgifter uden kommunalbestyrelses bevilling.

Kommunalbestyrelsen skal jf. Styrelseslovens § 42 stk. 7 fastseatte og beskrive regler for, hvordan kommunens kasse- og
regnskabsvesen skal indrettes.

Det fremgar af Kasse- og Regnskabsregulativet, at der som udgangspunkt ikke gives tilleegsbevillinger, der er

kassefinansierede. Ved forventede budgetoverskridelser skal fagudvalgene finde kompenserende besparelser inden for
egen budgetramme.

Handlemuligheder
Seniorudvalget har folgende handlemuligheder:

1. Beslutte at der ikke indgas en lejeaftale med Bolig Korser. Konsekvensen vil herefter vere, at Slagelse Kommune
senest den 1. januar 2023 flytter ud af Bolig Korsers del af bygningen. Det betyder, at der skal findes en placering



af administrationen i Aktivitetscentret Teglverksparken inden for den del Slagelse Kommune ejer. Denne lgsning
vil forudsette, at aktivitetsplanen i aktivitetscentret justeres, men uden sterre udfordringer.

2. Beslutte at der inden for Seniorudvalgets eget budget findes finansiering af de 250.000 kr. arligt fra 2023 til
finansiering af at betale husleje for administrationslokaler, hvorefter der kan indgés lejeaftale med Bolig Korser, sa
Aktivitetscentret Teglvaerksparken forsat kan disponere over administrationsdelen i Nordblok. Denne lgsning vil
betyde, at alt kan forsette uaendret.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at Aktivitetscentret Teglvaerksparken i store treek vil kunne forsaette nuverende
aktiviteter uden de 168 m2, men at de faerre kvadratmeter vil fa konsekvenser for fleksibiliteten i huset. Det vil betyde, at
der vil blive behov for en tilpasning af aktivitetsplanen og nogle aktiviteter skal rykke lokale samt at nogle aktiviteter
eventuelt skal forega pa andre tidspunkter end hidtil.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Séafremt Seniorudvalget folger administrationens indstilling, vil der ikke veere gkonomiske konsekvenser.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.



Punkt 10: Behandling af Social- og Aldreministeriets Danmarkskort over
sociale klagesager i 2021 (B)

22-020205
Beslutning

At 1: Seniorudvalget indstiller til Byradets godkendelse, at der ikke udarbejdes handleplan for de omrader i serviceloven
som omfatter Seniorudvalgets kompetencer.

Sagsfremstilling

Kompetence

Byrédet.

Beslutningstema

Byradet kan pa baggrund af indstilling fra Seniorudvalget, Socialudvalget, Erhvervs-, Beskeftigelses- og
Uddannelsesudvalget samt @konomiudvalget beslutte at iveerksaette handlingsplaner til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen pa eventuelle problemramte omrader i serviceloven.

Indstilling

Sundheds- og £ldrechefen, Socialchefen og Kommunaldirekteren indstiller,

1. at Byrédet beslutter, om og i givet fald pa hvilke omrader i serviceloven, der skal udarbejdes handlingsplaner til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Sagens indhold
Baggrund

Social- og Aldreministeriet udarbejder hvert ar inden 1. juli en oversigt over kommunernes omgerelsesprocenter i
Ankestyrelsens afgerelser af klagesager efter lov om social service (serviceloven). Det kaldes populert for
Danmarkskortet.

Der offentliggeres en samlet omgerelsesprocent for alle kommunens klagesager pé servicelovsomradet og konkrete
procenter pa 14 specifikke bestemmelser pa berne- og voksenhandicapomradet.

En omgerelse er defineret som en @ndret eller ophavet kommunal afgerelse samt en hjemvisning af en afgerelse til
fornyet behandling i kommunen.

Omgerelsesprocenterne for den enkelte kommune skal behandles pé et byrddsmede inden érets udgang. Pa medet skal
Byradet drefte og tage stilling til, om der pa baggrund af Danmarkskortet er behov for at ivaerksette handlingsplaner til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen pa et eller flere omrader i serviceloven.

Der er ikke formkrav til indholdet af en handlingsplan eller krav til pa hvilket niveau i kommunen, planen skal vedtages.
Behovet for en handlingsplan kan imidlertid opsté pa et specifikt omréde, safremt omgerelsesprocenten sammenholdt
med andre oplysninger tyder pa problemer pa omradet; problemer, der forventes at kunne loses ved en handlingsplan.

Safremt Byradet ikke finder behov for ivaerksattelse af en eller flere handlingsplaner, skal Ankestyrelsen orienteres om
fravalget og begrundelsen herfor.

Afgorelser efter serviceloven herer under tre fagudvalg i Slagelse Kommune. Det drejer sig om Seniorudvalget,
Socialudvalget og Erhvervs-, Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget. Med denne sag forelegges saledes
Danmarkskortet for 2021 for disse udvalg til Byradets behandling.

Handicapridet og ZEldrerédet orienteres om Danmarkskortet.



Samlet overblik

Det fremgar af Danmarkskortet for 2021, at Ankestyrelsen har afgjort 108 sager pa servicelovens omrade for hele Slagelse
Kommune. I 35 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afgerelse. Dette giver en omgerelsesprocent pa
32 % pa det samlede sociale omréde. Landsgennemsnittet var i 2021 31,8 %.

I forhold til de omkringliggende kommuner er omgerelsesprocenten séledes:

Holbak 43 %
Kalundborg 36 %
Ringsted 42 %
Neestved 32%

Sorg 31 %

Seniorudvalget
Center for Sundhed og Lldre

Center for Sundhed og Zldre har truffet afgerelse i 37 ud af de 108 sager. Siden 2020 er der derved sket en stigning i
antal sager, der er oversendt til Ankestyrelsen, da antallet af sager i 2020 udgjorde 27 sager.

Af nedenstaende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophavet/endret, hjemviste og stadfastede indenfor
centrets omrade. Stadfaestede afgerelser er, hvor kommunen har truffet korrekt afgerelse.

Ophzvet/endret |Hjemvist Stadfaestet

2,7 % (1 sag) 21,6 % (8 sager) |75,7 % (28 sager)

Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 37 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i Center for Sundhed og
Aldre.

Omrade |Omgj0rt/aendret II-IjemVist Stadfaestet
Biler (SEL § 114) 0 4 9
Boligindretning (SEL § 116) |0 0 3
Forbrugsgoder (SEL § 113) |1 1 S5
Hjemmehjelp (SEL § 83) 0 0 1
Hjeelpemidler (SEL § 112) 0 3 10

I den @ndrede afgerelse efter § 113 om forbrugsgoder har kommunen i afgerelsen givet afslag pa el-keretg;j.
Ankestyrelsen endrer kommunens afgerelse, sdledes at borger har ret til et 3-hjulet el-keretaj som forbrugsgode med 50
procents stotte til keb af el-keretojet.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen er som overvejende hovedregel, at sagerne ikke indeholder
tilstreekkelige oplysninger til, at der kan treeffes afgerelse i sagen. Endvidere har Ankestyrelsen i en sag kritiseret
kommunen for utilstrekkelig begrundelse og genvurdering.

Det er kommunens pligt at serge for, at der forud for, at der traeffes afgerelse i en sag, indhentes tilstrekkelige
oplysninger. Dette er et grundleggende forvaltningsretligt princip, som ligeledes er indarbejdet i den sociale
retssikkerhedslov.



Kommunen har endvidere pligt til at opfylde kravene i forvaltningsloven om, at afgerelsen skal indeholde en tilstraekkelig
begrundelse og i genvurderingen tage stilling til relevante klagepunkter samt forklare, hvorfor disse ikke &ndrer
afgorelsens resultat.

Socialudvalget
Center for Handicap og Psykiatri

Center for Handicap og Psykiatri har truffet afgerelse i 18 ud af de 108 sager. Siden 2020 er der derved nasten sket en
halvering af sager, der er oversendt til Ankestyrelsen, da antallet af sager 1 2020 udgjorde 31 sager. Der var ca. 1900
aktive sager i Center for Handicap og Psykiatri i 2021.

Af nedenstdende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophavet/andret, hjemviste og stadfastede indenfor
omraderne voksen/handicap.

Ophzvet/endret [Hjemvist Stadfaestet

5,6 % (1 sag) 61,1 % (11 sager) |33,3 % (6 sager)

Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 18 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i serviceloven (SEL)
under Center for Handicap og Psykiatri.

Omrade IOmgiort/ IHjemvist Stadfaestet
zendret

Socialpedagogisk stette (SEL § 85) 1

Borgerstyret Personlig Assistance (SEL § 1

96)

Ledsagerordning (SEL § 97) 1 1 1

Merudgifter (SEL § 100) 2 4

Misbrugsbehandling (SEL § 101) 3

Tilbud af behandlingsmaessig karakter (SEL 1

§ 102)

Midlertidigt botilbud (SEL § 107) 1

Lengerevarende botilbud (SEL § 108) 1

Forsorgshjem (SEL § 110) 1

I ovenstaende afgerelse om ledsagerordning har kommunen i afgerelsen nedsat det manedlige antal ledsagertimer.
Ankestyrelsen eendrer kommunens afgerelse, séledes at borger har ret til 15 timers ledsagelse om méneden.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen er som overvejende hovedregel, at sagerne ikke indeholder
tilstreekkelige oplysninger til, at der kan treeffes afgerelse i sagen.

Center for Born og Unge

Center for Barn og Unge har truffet afgerelse i 53 af de 108 sager, som Ankestyrelsen har afgjort. Der er sdledes sendt 8
sager mere til Ankestyrelsen end i 2020, idet der i 2020 blev sendt 45 sager til afgarelse i Ankestyrelsen.

Der var i 2021 i alt 1.162 verserende sager, hvoraf ca. 211 sager var bernehandicapsager.

Der er i 2021 truffet samlet 3.193 afgarelser (inkluderet i dette antal er afgerelser udenfor nervarende emne, eksempelvis
aktindsigter og afgerelser om anbringelser, beslutninger fra Det Serlige Bern- og Ungeudvalg mm.)



Af nedenstdende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophevet/endret, hjemviste og stadfaestede indenfor
omraderne i Center for Barn og Unge.

Ophavet/ndret [Hjemvist Stadfaestet

5,7 % (3 sager) 20,8 % (11 sager) |73,6 % (39 sager)

Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 53 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i serviceloven (SEL)
under Center for Bern og Unge.

Omréade |Omgiort/ IHjemvist Stadfzestet
2ndret

Bornefaglig undersegelse (SEL § 50) 1 7

Eftervern og opretholdelse af anbringelse 1 1

(SEL §§ 76 og 76a)

Foranstaltninger (SEL §§ 52 stk. 3 nr. 1-9, 55 1

og 69 stk. 1)

Hjemgivelse og hjemgivelsesperiode (SEL § 2

689

Samveer (SEL § 71) 1 2 7

Valg af anbringelsessted (SEL § 68b) 1

Merudgiftsydelse (SEL § 41) + 1 3 5

tilbagebetaling

Personlig hjelp og ledsagelse (SEL §§ 44 og 1

45) + tilbagebetaling

Tabt arbejdsfortjeneste (SEL §§ 42 og 43) + 3 14

tilbagebetaling

Ulovligt skolefraveer, standsning af bern- og 2

ungeydelse (SEL § 155c¢)

Antallet af sager, der er ophavet/endret er faldet fra 6,7 % 1 2020 til 5,7 % i1 2021; antallet af hjemviste sager er faldet fra
26,7 % 12020 til 20,8 % 1 2021; og antallet af sager, der er stadfeestet, er steget fra 66,6 % 1 2020 til 73,6 % 2021. Der er
saledes sket markbar forbedring pa omrédet.

27 af de 53 sager vedrarer bernehandicapomrédet. Ud af disse har Ankestyrelsen stadfaestet 20, endret/ophavet 1 og
hjemvist 6. En stor del af de omgjorte afgerelser er typisk sager vedrerende merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen er som overvejende hovedregel, at sagerne ikke indeholder
tilstreekkelige oplysninger til, at der kan treffes afgerelse i sagen.

Erhvervs-, Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalget

Ungeenheden

Ungeenheden varetager ydelser efter serviceloven for en afgraeenset méalgruppe af savel de unge under 18 ar som de unge
over 18 ar.

For sé vidt angér de unge under 18 ar ligger afgarelseskompetencen for servicelovens bestemmelser i afdeling Born og
Familie, da de udarbejder barnefaglige underseggelser efter SEL § 50 samt handleplan og derefter oversender sagen til
opfelgning i Ungeenheden.



For sé vidt angar de unge over 18 ar ligger afgerelseskompetencen for socialpeedagogisk bistand efter SEL § 85 delvist i
Ungeenheden.

Der er i 2021 ikke modtaget klager over afgerelser efter SEL § 85 i Ungeenheden.

Retligt grundlag

Efter den sociale retssikkerhedslovs § 84a udarbejder Social- og Aldreministeriet arligt en kommuneopdelt oversigt
(Danmarkskortet) over Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for klagesager pa servicelovsomradet aret forinden.

Det fremgar af § 79b i den sociale retssikkerhedslov, at Danmarkskortet skal behandles pé et byradsmede, hvor Byradet
skal forholde sig til behovet for at styrke den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen pa et eller flere servicelovsomrader
gennem handlingsplaner.

Ankestyrelsens afgerelser er vigtige for kommunerne med henblik pé at tydeliggere de overordnede rammer for, hvordan
den enkelte kommune skal fortolke servicelovens bestemmelser, ndr kommunen skal treeffe en afgerelse. Ankestyrelsens
afgerelser er samtidig ogsa vigtige med hensyn til at sikre ensartet sagsbehandling pé tveers af kommunerne og
retssikkerhed for borgerne.

Handlemuligheder

Byradet kan beslutte, at der skal udarbejdes handlingsplaner pa et eller flere servicelovsomrader, hvis det vurderes, at
Danmarkskortet for 2021 for Slagelse Kommune sammenholdt med andre oplysninger i administrationen paviser behov
herfor.

Vurdering

Samlet vurderes, at der fra 2020 til 2021 er sket et markant fald i omgerelsesprocenten fra 44 % i 2020 til 32 % i 2021,
hvilket tilsvarer landsgennemsnittet og er under benchmark (de omkringliggende kommuner).

Center for Sundhed og Lldre

Der arbejdes pa procedure og kompetenceudvikling i forhold til at sikre, at sagerne er korrekt oplyste forud for, at der
treffes afgorelse. Dette stemmer ogsa overens med nogle af Borgerrddgiverens anbefalinger i Arsberetning 2021.

Center for Handicap og Psykiatri

Det vurderes, at begrundelserne for de hjemviste sager udger en retssikkerhedsmeessig udfordring, idet kommunen har
truffet afgerelse pé et utilstreekkeligt grundlag. Denne udfordring skal leses for at leve op til reglerne i den sociale
retssikkerhedslov.

Der arbejdes i centret pa procedure og kompetenceudvikling i forhold til at sikre, at sagerne er korrekt oplyste forud for, at
der treeffes afgorelse. Dette stemmer ogsa overens med nogle af Borgerrddgiverens anbefalinger i dennes Arsberetning
2021.

Center for Born og Unge

Center for Barn og Unge har i oktober 2022 igangsat processen “Faglig Udvikling”, hvorefter malet er at udvikle
afdelingens faglighed med henblik pé at sikre det faglige niveau i afdelingen, styrke samarbejdet med familierne, folge op
pa forlebet med Task Forcen pd omrédet for udsatte barn og unge og pdbegynde implementeringen af principperne i
”Barnets Lov”, séledes at centret er forberedt til ”"Barnets Lov”’s ikrafttreeden. Forlabet vil forventeligt straekke sig over
resten af 2022 og hele 2023.

Centret forventer, at processen pa sigt vil medfere yderligere fald i antallet af sager, der bliver hjemvist og ophavet/
@ndret.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemerkninger.



Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Hvis Byradet beslutter udarbejdelse af handlingsplaner, vil planerne blive forelagt til godkendelse i de respektive
fagudvalg.



Punkt 11: Opfelgning pa Borgerridgiverens Arsberetning 2021 (D)

22-020376
Beslutning

At 1: Droftet med den bemaerkning, at udvalget har tillid til, at samtlige anbefalinger dreftes i administrationen.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal drefte Borgerradgiverens Arsberetning 2021 med henblik pa eventuelt igangszattelse af indsatser, der
kan tage hand om de pipegede udfordringer.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget drofter Borgerridgiverens Arsberetning 2021 med henblik pa igangsettelse af indsatser, der kan
tage hand om de papegede udfordringer.

Sagens indhold

Byrédet besluttede den 30. maj 2022, at Borgerrddgiverens &rsberetning for 2021 skal dreftes i alle relevante udvalg for at
sikre implementering af de forslag og anbefalinger, som borgerradgiveren har fremlagt i drsberetningen. Arsberetningen
er vedlagt som bilag 1.

Borgerradgiveren redegor i beretningen for antallet af henvendelser og klager.

I perioden fra 1. januar til 31. december 2021 har der vaeret 391 henvendelser til Borgerradgivningen. Til sammenligning
var der 401 henvendelser i 2020 og 372 henvendelser i 2019. Antallet af klager over sagsbehandlingen i 2021 var 106. Til
sammenligning var der 64 klager i 2020 og 901 2019.

Borgerradgiveren konkluderer i arsberetningen, at kommunen pé nogle specifikke omrader ikke har levet op til god
forvaltningsskik, lovgivningens krav og de vedtagne servicemal for borgerkontakt. Sagsbehandlingstiden er fortsat det
omréde, som forer til flest klager, men borgerne klager ogsa over, at de ikke er blevet tilstraekkeligt inddraget i
sagsforlgbet, og at vejledningen ikke har vaeret tilstraekkelig.

Pé baggrund af rapportens konklusioner fremsatte borgerradgiveren slutteligt tre overordnede anbefalinger, der hver
folges op med konkrete forslag til indsatser og initiativer:

1 - At nye medarbejdere gennemgar et introduktionsforleb, hvor myndighedsrollen og grundleggende forvaltningsretlige
regler indgar.

Anbefalingen kan udmentes i folgende forslag:

¢ Atnye medarbejdere gennemgér et introduktionsforlab, f.eks. i form af online kurser, tilpasset de opgaver, som
medarbejderne skal varetage.

o At det bliver et serligt indsatsomrade at sikre tilstraekkelige forvaltningsretlige kompetencer overalt i kommunen —
tilpasset det enkelte fagomréde.

¢ At der labende tilbydes mélrettet uddannelse i forvaltningsretlige regler, sé det sikres, at medarbejderne er opdateret
om reglerne.



2 - At forvaltningen giver konkrete tilbagemeldinger til det politiske niveau om, hvilke initiativer borgerrddgiverens
anbefalinger har givet anledning til.

Anbefalingen kan udmentes i folgende forslag:
o At det ledelsesmaessigt sikres, at det enkelte fagomrade inddrager borgerradgiverens anbefalinger og borgernes

henvendelser samt hjemvisninger og a&ndringer fra klageinstanser i vurderingen af behovet for lering.
o At det enkelte fagomrédes ivaerksatte initiativer indgér i en samlet tilbagemelding fra forvaltningen til Byrédet.

omrade.
Anbefalingen kan udmentes i felgende forslag:

o At der sikres en hurtig ledelsesmeessig opfelgning, nar en uventet stigning i antallet af sager forer til en generel lang
sagsbehandlingstid.

o At der laves en forventningsafstemning ved forste kontakt, s borgeren er klar over, hvad han eller hun kan forvente
i forhold til svartider m.v.

o At der altid gives besked ved sagsbehandlerskift.
¢ At der gives ny mededato samtidig med aflysning af mede.
o At der gives besked til borgeren, hvis sagsbehandlingstiden overskrides.

Serlige opmerksomhedspunkter for Seniorudvalget
Borgerradgivningen har modtaget 40 henvendelser. I 2020 blev der registreret 38 henvendelser og 1 2019 28 henvendelser.

Der er registreret 5 klager. 1 2020 blev der registreret 2 klager og 1 2019 4 klager. Der er tale om enkeltstdende klager over
f.eks. sagsbehandlingstiden og mangelfuld vejledning.

Retligt grundlag

Ingen bemerkninger.

Handlemuligheder

Ingen bemerkninger.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at der ikke er tale om generelle problemstillinger. Dog har vi fokus p4, at vi skal
orientere borgerne, hvis vi ikke kan overholde sagsbehandlingstiden og vi skal sarligt have fokus pa at give
fyldestgorende vejledning.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemeerkninger.

Tveergiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.



Bilag

Borgerradgiverens Arsberetning 2021



Punkt 12: Opfelgning pa dialogmedet med Handicapradet (D)
22-001728

Beslutning

At 1: Droftet.

Seniorudvalget ensker, at de ved slutningen af dialogmederne afrunder med en konkret forventningsafstemning af det
videre samarbejde.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal drofte, om der er konkrete emner fra dialogmedet med Handicapradet den 6. september 2022, som
udvalget ensker at arbejde videre med.

Indstilling
Sundheds- og Aldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget drefter, om der er emner fra dialogmedet den 6. september 2022, som udvalget ensker at arbejde
videre med.

Sagens indhold

Pa Seniorudvalgets mede den 1. februar 2022 besluttede udvalget en plan for aftholdelse af dialogmeder med relevante
interesseorganisationer, rad m.fl.

Seniorudvalget har atholdt dialogmede med Handicapradet den 6. september 2022 og udvalget ensker efterfolgende at
drefte, om der er emner, som udvalget gnsker at arbejde videre med.

Retligt grundlag
Ingen bemerkninger.
Vurdering

Administrationen anbefaler, at Seniorudvalget drefter sagen.

Okonomiske og personalemzassige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvergaende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.



Punkt 13: Opfelgning pa handleplan for Plejecentret Skovvang (E)

22-012868

Beslutning

At 1: Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget kan tage méanedlig opfelgning pa ekonomisk handleplan for Plejecentret Skovvang til efterretning.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget tager opfelgning pé skonomisk handleplan for Plejecentret Skovvang til efterretning.

Sagens indhold

Pa Seniorudvalgets mede den 31. maj 2022 blev godkendt ekonomisk handleplan for Plejecentret Skovvang. Samtidig
blev det besluttet, at der skal foreleegges nye opfelgninger pa alle Seniorudvalgets meder. Der er nu udarbejdet fornyet
opfolgning.

Status:
Pkonomi:

Der er foretaget ny akonomisk opfelgning, hvori der p4 Skovvang forventes et merforbrug pa 7.823.500 kr. ved udgangen
af 2022. Det skal hertil bemarkes, at ved seneste opfelgning var merforbruget estimeret til 7.767.858 kr. ved udgangen af
2022. Den oprindelige handleplan tidligere pé aret var udarbejdet med udgangspunkt i et forventet merforbrug i
storrelsesordenen 5.700.000 kr.

Medarbejdersituationen:

Skovvang er udfordret pa flere parametre; vakante stillinger, rekrutterings- og fastholdelse, ekstraordinzrt hejt
sygefraver, dérligt arbejdsmiljo og hej personaleomsaetning. Det har vist sig meget svaert at skabe en positiv udvikling.

Aktuelt er der 7 vakante stillinger, hvoraf 4 er daekket af eksterne vikarer. Pr. henholdsvis 1. og 15. november 2022 vil
vakante stillinger stige til 10, idet der er 2 medarbejdere, der har opsagt deres stilling og 1 der pabegynder uddannelse.
Derudover deekkes vagterne for 3 langtidssyge medarbejdere af eksterne vikarer.

Personaleomsatningen for Skovvang udger pt. 113,4%. At personaleomsatningen er hgjere end 100% skyldes, at
medarbejdere takker ja til stilling, men allerede inden tiltreedelsen siger op.

Sygefravaret de senest 12 afsluttede méneder ligger pa 16,04% - fordelt med 4,01% pé kort sygefraveer, 1,89% pa
mellemlangt sygefravaer og 10,14% pa langt sygefraveer.

Endeligt skal bemerkes, at afledt af tilpasning af budgetter pa plejecentrene til det vedtagne budget 2023 er der foretaget
tilpasning af lederstrukturen. Det har medfert, at virksomhedslederen for den klynge af plejecentre som blandt andet
omfatter Skovvang ikke ser sig i stand til at fortsette i opsigelsesperioden. Medarbejderne har fortsat direkte reference til
de daglige ledere.



Opfoelgning pa igangsatte initiativer:

Ved sidste opfelgning pd handleplanen blev det beskrevet, at der blev igangsat en proces omkring “enskeplan” med det
formdl at deemme ind og stoppe den fortsatte negative udvikling af sygdom og fratredelser. FOA var med til det
indledende mede. Efter opstartsmedet udviklede situationen sig i negativ retning, idet 3 medarbejdere meldte sig syge (er
stadig sygemeldte) og der kom 2 opsigelser. Alle fra de skeermede pladser.

Der atholdes omsorgssamtaler med de sygemeldte medarbejdere, og der er tat ledelsesopbakning i afdelingen med de
skeermede pladser. P4 de skeermede pladser er der indfert en synlig struktur for dagen som bidrager til, at medarbejderne
kan f overblik p& opgaverne, hvilket ogsd hjelper vikarer. Der atholdes lobende dialoger med medarbejderne.

Pr. 31. oktober 2022 skal der vaelges arbejdsmiljereprasentant. Det skal hertil bemerkes, at Skovvang i en leengere
periode ikke har haft hverken arbejdsmiljerepraesentant eller tillidsreprasentant.

Retligt grundlag

Byradet skal jeevnfor Styrelseslovens § 42 stk. 7 fastsatte og beskrive regler for, hvordan kommunens kasse- og
regnskabsvesen skal indrettes.

Styrelseslovens §40 bestemmer, at der ikke kan iverksettes foranstaltninger som ikke er en del af det vedtagne budget, og
som medferer indtaegter eller udgifter uden Byradets bevilling.

Det fremgar ligeledes af den Jkonomiske Politik at i forbindelse med ansegning om tilleegsbevillinger, skal der angives
andre finansieringsmuligheder end kassefinansiering.

Slagelse Kommunes Kasse- og Regnskabsregulativ beskriver, at ved driftsudgifter med overforsels- adgang skal der ved
forventet merforbrug pa over 1 mio. kr. eller et merforbrug pd over 5% af enhedens budgetramme udarbejdes en
redegarelse for afvikling af merforbruget.

Redegorelsen skal vare specificeret pé et sa konkret niveau, at effekten kan folges opfelgning
for opfelgning. Afvikling af et merforbrug skal til enhver tid finde sted i labet af det naestfelgende budgetar, sddan at den

pagaeldende enhed ikke overferer merforbrug mere end et &r. Det betyder, at afvikling af merforbrug skal ske inden for
maks. 2 budgetar.

Handlemuligheder

Ingen bemerkninger.

Vurdering
Det er fortsat administrationens vurdering, at det ikke er realistisk at nedbringe eller afvikle, det stigende merforbrug

hverken i 2022 eller de kommende ar. Det skal bemaerkes, at merforbruget i arets sidste maneder ma forventes at stige
yderligere, da den nuvarende udvikling i opsigelser, sygefraveer mm. ikke ses at kunne bremses.

Det skal bemerkes, at der er tet ledelsesopfelgning pé uhensigtsmessig adferd fra medarbejdernes side.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Der forventes stigende merforbrug resten af 2022, hvilket administrationen ikke kan anvise finansiering til inden for
Seniorudvalgets budget.

Sagens videre forleb

Ny opfelgning pa Plejecentret Skovvang vil blive forelagt Seniorudvalget pd madet den 29. november 2022.



Punkt 14: Status pa hjelpemiddelomradet (O)

17-015362K
Beslutning

At 1: Taget til orientering.
Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget orienteres om status pa ventetider i forhold til de politisk fastsatte sagsbehandlingsfrister pa
hjeelpemiddelomradet.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget tager sagen til orientering.

Sagens indhold

Denne sag foreleegges Seniorudvalget, da det tidligere Forebyggelses- og Seniorudvalg enskede en status pa
sagsbehandlingstider pa hjelpemiddelomradet.

P& hjelpemiddelomradet behandles akutte ansggninger, semi-akutte ansggninger og ventelisteansggninger.

Akutte ansggninger vedrerer blandt andet udskrivelser, tryksar, reparationer samt plejens APV fx plejesenge, lift og
toiletstole. Sagsbehandlingsfristen pa akutte ansegninger er 2 hverdage.

Semi-akutte anseggninger vedrerer blandet andet rollatorer, siddestillingsproblematikker og udskiftning af hjelpemidler,
der ikke kan vente 65 hverdage samt ikke-akutte reparationer. Sagsbehandlingsfristen pa semi-akutte ansegninger er 10-
20 hverdage.

Ventelisteansggningerne kan fx vere udskiftning af karestole, el-scootere, arbejdsstole og smé og store boligindretninger.
Sagsbehandlingsfristen pa ventelisteanseggningerne er max. 65 hverdage.

Alle sagsbehandlingsfrister er politisk fastsatte.

Omrédet har i perioder vaeret udfordret pé at overholde sagsbehandlingstiden pé ventelisteansggningerne, hvilket i de
senere ar har resulteret i en reekke indsatser for at nedbringe ventelisteansggningerne. 1 2021 blev der midlertidigt ansat
fire sagsbehandlende terapeuter i fuldtidsvikariater med henblik pa at nedbringe ventelisteansegningerne.

Samtidig er der blevet arbejdet med at optimere arbejdsgange pé hjelpemidler generelt. Det er blandt andet lykkes at
forenkle procedurerne for udlan af visse typer af hjelpemidler, hvilket forventes at frigere ressourcer til behandling af
ventelisteansggningerne. Det drejer sig om strampe-pétagere, snore og remme til nedkald, vendelagen og plejesenge pa
plejecentre.

Tiltagene stabiliserede sagsbehandlingstiden, s& sagsbehandlingsfristen ved udgangen af 2021 overholdt de politisk
fastsatte 65 hverdage for ventelisteanseggningerne.

12022 er der igen oparbejdet en sagspukkel, sa sagsbehandlingsfristen pa 65 hverdage for ventelisteansegningerne ikke
kan overholdes.



Opgjort primo oktober 2022 var der 151 ventelisteansggninger, der har overskredet sagsbehandlingsfristen pa 65
hverdage.

Som udgangspunkt overholdes sagsbehandlingsfristen pa de akutte og semi-akutte ansggninger.

Arsager til stigende sagsbehandlingstider i 2022

Arsagerne til stigende sagsbehandlingstider i 2022 skal findes i en kombination af stigende mangde sager sammen med
pres pa medarbejderressourcerne.

Stigning i sagstilgang:

12022 har der veeret en stigning i sagstilgang pa 5,9 % fra januar til september i ar, ssmmenholdt med samme periode i
2021.

12022 har der varet en stigning i sagstilgang pd 15,6 % fra januar til september i &r, sammenholdt med samme periode i
2019, hvor hjelpemiddelomridet overholdt sagsbehandlingsfristerne.

Udvikling i sagsmangde i hjelpemiddelafdelingen 2019-2022 kan ses i bilag 1. Det er serligt ansggninger pé kugledyner,
el-scootere, el-karestole, kerestole, arbejdsstole, el-dardbnere, skylle/terre toilet, greb og ramper, der overskrider
sagsbehandlingstiden.

Pres pa medarbejderressourcer:
Folgende har givet et oget pres pa medarbejderressourcerne:

e 12022 er hjelpemiddelafdelingen overgaet til nyt og meget “tungt” sagsbehandlingssystem (eDoc).
Fraver grundet Covid-19 og relateret til Covid-19, i alt 57 dage fra januar-april 2022.

Tre leengerevarende sygemeldinger (heraf to ikke arbejdsrelaterede).

Erfaren administrativ medarbejder er stoppet pr. 30. april 2022. Ny vikar startet d. 1.maj 2022.

Tre af de fire terapeutvikarer, der var ansat i 2021 stoppede pr. 31. december 2021.

I november 2022 implementeres nyt omsorgssystem. Det betyder yderligere merarbejde til medarbejderne i
hjelpemiddelafdelingen bl.a. pé grund af en periode med dobbeltregistreringer og tilveenning til det nye system. Det vil ga
ud over sagsbehandlingstiden.

Lesningsforslag fremadrettet

Hjeelpemiddelafdelingen arbejder med folgende tiltag for at nedbringe sagsbehandlingstiden:

e Qge antallet af telefonvisitationer. Visitation til hjelpemidler foregar bade i borgers hjem og over telefon. Ved at
oge antallet af telefonvisitationer spares tid til kersel og besgg. Ulempen ved at gge antallet af telefonvisitationer er,
at der formentlig vil komme flere bevillinger, da det er svert at vurdere det reelle behov over telefon.
Hjelpemiddelafdelingen har en opmaerksomhed pa, at telefonvisitering anvendes til hjeelpemidler, som er egnet til
telefonvisitation, det kan fx vaere visitation til dertrinskiler, transportkerestole og evt. arbejdsstole.

¢ Udvide sortimentet og ege opmerksomheden pa at akutdepoterne pa plejecentre og i hjemmeplejen bliver fyldt op,
sa der ikke behaves vare sagsbehandling ved fx APV-redskaber og evrige hjelpemidler pé plejecentre. Dette kan
minimere antallet af henvendelser til hjelpemiddelafdelingen.

¢ Hj=zlpemiddel afprever en ordning, hvor de i hejere grad inviterer borgeme til hjeelpemiddelafdelingen fremfor at
tage ud i eget hjem ved afprevning af hjelpemidler. Det kan fx vaere ved ansegning om El-scootere. P4 den made
kan der spares tid til kersel for de sagsbehandlende terapeuter og dermed frigives tid til sagsbehandling. Ordningen
kan have en gkonomisk konsekvens i forhold til egede udgifter til borgernes transport. Denne udgift folges lobende.

Retligt grundlag

Efter § 3, stk. 2 i den sociale retssikkerhedslov skal kommunen fastsatte frister for, hvor lang tid der ma gé fra
modtagelsen af en ansggning, til afgerelsen skal vare truffet pa de enkelte sagsomrader.

Handlemuligheder

Ingen bemerkninger.



Vurdering
Administrationen vurderer, at det med den nuvaerende normering er sveart at nedbringe antallet af ventelisteanseggninger,

der ikke overholder sagsbehandlingsfristen, da der pd omradet generelt ses en stigning i antallet af ansegninger. Samtidig
er administrationen klar over at kommunens ekonomiske situation ikke muligger tilfersel af midler til omradet.

Administrationen vurderer, at de beskrevne tiltag kan nedbringe antallet af ventelisteansegninger, der ikke overholder
sagsbehandlingsfristen pa 65 hverdage, men ikke fjerne dem helt.

Okonomiske og personalemzssige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Seniorudvalget forelaegges pad medet i februar 2023 sag til beslutning om fremtidig sagsbehandlingstid pa
hjelpemiddelomradet.

Bilag

Bilag 1 - Opgerelse over indkomne ansegninger 2019-2022



Punkt 15: Gensidig orientering (O)
22-000904

Beslutning

At 1: Taget til orientering.

Formanden orienterede om en del borgerhenvendelser i forhold til besparelser. Der er s@rlig henvendelser vedrerende
Flexhandicap kersel til demensdaghjem.

Deltagelse i KL. Aldrekonferencen.
Ovrige udvalgsmedlemmer: Bekymring om, at Friplejehjemmene ikke ensker en driftsoverenskomst.

Udvalget onsker, at OK-Fonden kommer og orienterer om, hvor langt de er i forhold til bygningen, og hvordan de teenker
at drive Friplejehjemmet.

Onske om fleksibilitet i forhold til ydelser.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalgets medlemmer og administrationen orienterer om aktuelle henvendelser, tiltag, projekter m.m.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget orienteres.

Sagens indhold
1. Orientering fra udvalgsformand
2. Orientering fra udvalgsmedlemmer

3. Orientering fra administrationen



Punkt 16: Punkter til kommende meder og arshjul (B)

22-000913
Beslutning

At 1: Udvalget besluttede at 4 en handleplan for Skovvang til decembermedet 2022.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalgets medlemmer kan komme med input til kommende temaer. Det er et samlet udvalg, som beslutter, om
administrationen skal arbejde videre med temaet.

Indstilling

Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget beslutter eventuelle input til temaer, som gnskes behandlet pd kommende mader.

Bilag
Bilag 1 - Kommende sager til Seniorudvalget 1. november 2022

Bilag 2 - Seniorudvalgets aktivitetsoversigt 1.11.2022



Punkt 17: Presse (B)

Beslutning

At 1: Ingen ensker om pressemeddelelser.

Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget traeffer beslutning om udsendelse af eventuelle pressemeddelelser i forleengelse af dagens udvalgsmede.

Indstilling

Sundheds- og Aldrechefen indstiller,

1. at Seniorudvalget beslutter udsendelse af eventuelle pressemeddelelser i forlengelse af dagens made.



Punkt 18: Godkendelse af referat (B)

Beslutning
At 1: Godkendt.
Sagsfremstilling

Kompetence

Seniorudvalget.

Beslutningstema

Seniorudvalget skal godkende referatet.

Indstilling
Sundheds- og £ldrechefen indstiller,

1.  at Seniorudvalget godkender referatet.
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