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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden (B)



Godkendelse af dagsorden (B) 

Sagsfremstilling 

1.      Godkendelse af dagsorden (B) 

Sagsnr.: 330-2014-90892               Dok.nr.: 330-2015-30639                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Godkendelse af dagsordenen. 
  
Indstilling 
Formanden indstiller, 
  
1.    at Dagsordenen godkendes. 
  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Godkendt. 



Punkt 2: Årsberetning 2014 fra Kontrolgruppen (E)

Bilag

Kontrolgruppens årsberetning 2014



Årsberetning 2014 fra Kontrolgruppen (E) 

Sagsfremstilling 

2.      Årsberetning 2014 fra Kontrolgruppen (E) 

Sagsnr.: 330-2015-2327                 Dok.nr.: 330-2015-12498                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Kontrolgruppens årsberetning for 2014 fremlægges til udvalgets orientering. 
  
Baggrund 
Kontrolgruppen fremlægger en gang om året årsberetning med henblik på at holde udvalget orienteret om indsatsen 
på Kontrolområdet mod socialt bedrageri. 
  
Retligt grundlag 
Opfølgning og kontrol af, om betingelserne for udbetaling af sociale ydelser er opfyldt, er i forhold til Udbetaling 
Danmark reguleret ved særlovgivningerne vedr. børnetilskud, bidrag, boligstøtte. Desuden gælder Lov om aktiv 
Socialpolitik, lov om sygedagpenge, lov om Det Centrale Personregister, Persondataloven, lov om Udbetaling 
Danmark, Retssikkerhedsloven, Forvaltningsloven, samt den forvaltningsretlige grundsætning om proportionalitet i 
sagsbehandlingen. 
  
Handlemuligheder 
Det er den enkelte kommune, som fastlægger niveauet for den lokale indsats mod socialt bedrageri. 
  
Dele af kontrolopgaven (registersamkørsel m.v.) er overgået til Udbetaling Danmark i 2013. 
  
Vurdering 
Center for Kultur, Fritid og Borgerservice vurderer, at kontrolindsatsen i Slagelse Kommune i 2014 er udført i 
henhold til de lokalpolitiske beslutninger for området. 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Ingen bemærkninger. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Ingen bemærkninger. 
  
Indstilling 
Centerchefen for Kultur, Fritid og Borgerservice indstiller, 
  
1.    at Kontrolgruppens årsberetning for 2014 tages til efterretning. 
  
  
Bilag 

  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Taget til efterretning. 

330-2015-24081 Kontrolgruppens årsberetning 2014 





Punkt 3: Nulpunktsmåling for de boligsociale helhedsplaner i Slagelse
Kommune (O)

Bilag

Bilag 1 - Koncept for monitorering af den boligsociale indsats.pptx

Bilag 2 - Nulpunktsmåling 2014 - 12-01-2015.pdf



Nulpunktsmåling for de boligsociale helhedsplaner i Slagelse Kommune (O) 

Sagsfremstilling 

3.      Nulpunktsmåling for de boligsociale helhedsplaner i Slagelse Kommune (O) 

Sagsnr.: 330-2015-2447                 Dok.nr.: 330-2015-13047                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget orienteres om resultaterne, som en nulpunktsmåling for de 4 udsatte 
boligområder Ringparken, Motalavej, Sydbyen og Parkvejskvarteret i Skælskør viser. 
  
Baggrund 
I samarbejdet med boligorganisationerne omkring de boligsociale helhedsplaner er der enighed om, at indsatsen 
skal kunne følges tæt, og det skal være synligt, om der på udvalgte relevante parametre kan ses en effekt af den 
store indsats i områderne. 
  
Der er derfor lavet et koncept for den samlede overvågning af indsatsen i årene 2014-2017 (bilag 1). Målingerne 
tilrettelægges, så der en gang årligt (maj/juni) gennemføres en måling baseret på registreringer hos 
boligorganisationer, politi og kommune (beredskab, uddannelse, beskæftigelse), og en gang årligt (februar) 
producerer de boligsociale helhedsplaner en årsberetning på baggrund af bl.a. logbøger og et målopfyldelsesskema 
introduceret af Landsbyggefonden. 
  
I nulpunktsmålingen indgår en tryghedsmåling gennemført som en spørgeskemaundersøgelse i de 4 boligområder. 
Denne gentages ved afslutningen af projektperioden (sommer 2017). 
  
Parametrene i nulpunktsmålingen og de efterfølgende årlige målinger refererer til de 4 overordnede målsætninger 
for de boligsociale helhedsplaner og for Programmet Ringparken og Motalavej – trygge boligområder: 
  
· Øget tryghed 
· Højere uddannelsesniveau 
· Mindre kriminalitet 
· Øget indkomst 
  
Parametrene i målingen er udvalgt ud fra, hvad der vil kunne dokumentere en udvikling i boligområderne og dermed 
sige noget om effekten af indsatserne. Der er dog også en mængde andre ude fra kommende faktorer, som vil have 
direkte indflydelse på udviklingen i områderne. 
  
Resumé af hovedresultaterne 
· 46 % af de beboere, der er 15 år eller ældre og ikke er gået på pension på grund af alder, er uden tilknytning til 
uddannelse eller arbejdsmarked. Den tilsvarende andel i Slagelse Kommune er 20 %. 
  
· 41 % af beboerne har oprindelse uden for Danmark eller EU. Den tilsvarende andel i Slagelse Kommune er 8 
%. 
  
· 59 % af de 30-64-årige beboere har enten grundskolen som højeste uddannelsesniveau eller uoplyst 
uddannelsesniveau. Den tilsvarende andel i Slagelse Kommune er 28 %. 
  
· Antallet af kontanthjælpsmodtagere svarer til 25 % af alle 18-64-årige beboere.  
  
· Gennemsnitsindkomsten for beboere på 15 år eller ældre var 183.323 kr. i 2012. Det svarer til 69 % af 
gennemsnitsindkomsten for samme befolkningsgruppe i hele Slagelse Kommune.  
  



  
· Boligorganisationernes afdelinger i de fire områder havde i sidste afsluttede regnskabsår hærværksrelaterede 
udgifter på i alt 284.112 kr.  
  
· I de første 11 måneder af 2014 registrerede Center for Beredskab 23 episoder med brande i affaldscontainere, 
aviscontainere, transportmidler samt påsatte brande i bygninger. 
  
· Af de beboere, der deltog i 2014-tryghedsundersøgelsen, er 65 % trygge ved at bo i deres boligområde, mens 10 
% er utrygge. Andelen af trygge er højest i Skælskør og lavest på Motalavej.  
  
· Fraflytningsprocenten i sidste afsluttede regnskabsår var 21 % for de fire boligområder samlet. Den højeste 
fraflytningsprocent var på Motalavej og den laveste var i Skælskør. 
  
· I sidste afsluttede regnskabsår var der i alt 46 udsættelser. Motalavej havde flest og Ringparken og 
Schackenborgvænge færrest. 
  
· Landsbyggefondens opgørelse pr. 1. oktober 2014 viste, at 43 lejemål har været ledige i mindst ½ måned. Heraf 
var 42 på Motalavej og 1 i Ringparken. 
  
Retligt grundlag 
Kommunalfuldmagten. 
  
Handlemuligheder 
Ingen bemærkninger. 
  
Vurdering 
Ingen bemærkninger. 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Ingen bemærkninger. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Ingen bemærkninger. 
  
Indstilling 
Uddannelsesdirektøren indstiller, 
  
1.    at Orientering om effektmåling for de udsatte boligområder tages til efterretning. 
  
  
Bilag 

  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Taget til efterretning. 
  

330-2015-17072 Bilag 1 - Koncept for monitorering af den boligsociale indsats.pptx 

330-2015-17073 Bilag 2 - Nulpunktsmåling 2014 - 12-01-2015.pdf 





Punkt 4: Gensidig orientering (O)

Bilag

Bilag 1 - Notat vedr. opstart af 360 grader analyse

Bilag 2 - Notat vedrørende udviklingsprojekt i Jobcentret.docx

Bilag 3 - Månedlige nøgletal for beskæftigelsesområdet - januar 2014.docx

Bilag 4 - Kvartalsorientering - Integration - årsopgørelse 2014.docx

Bilag 5 - Integration LG_Insight måling.pdf

Bilag 6 - Orientering fra integrationsområdet om ressourcer i forhold til den forhøjede flygtningekvote i 2015.docx

Bilag 7 - Halvårlig statusorientering Slagelse Sprogcenter.docx

Bilag 8 - Notat om kursistfravær 2013 på Slagelse Sprogcenter.docx



Gensidig orientering (O) 

Sagsfremstilling 

4.      Gensidig orientering (O) 

Sagsnr.: 330-2014-90895               Dok.nr.: 330-2015-29791                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Orientering fra  
  
a. Udvalgsformanden 
  
b. Udvalgets medlemmer 
  
c. Uddannelsesdirektøren 
1. Notat vedr. opstart af 360 grader analyse på Beskæftigelsesområdet (bilag 1) 
  
d. Centerchefen for Arbejdsmarked og Integration 
1. Statusorientering vedr. udviklingsprojekt i Jobcentret (bilag 2) 
2. Månedlig orientering - nøgletal for beskæftigelsesområdet (bilag 3) 
3. Kvartalsorientering fra integrationsområdet – årsopgørelse 2014 (bilag 4) og  
    LG Insight måling (bilag 5) 
4. Notat om økonomi og ressourcer i forhold til den forhøjede flygtningekvote 2015 
   (bilag 6) 
5. Halvårs statusorientering fra Slagelse Sprogcenter – januar 2015 (bilag 7) 
6. Notat fra Slagelse Sprogcenter om kursistfravær i 2013 (bilag 8) 
  
e. Centerchefen for Kultur, Fritid og Borgerservice 
  
Indstilling 
Uddannelsesdirektøren indstiller, 
  
1.    at Orienteringerne tages til efterretning. 
  
  
  
Bilag 

  
  
  

330-2015-48258 Bilag 1 - Notat vedr. opstart af 360 grader analyse 

330-2015-48273 Bilag 2 - Notat vedrørende udviklingsprojekt i Jobcentret.docx 

330-2015-30510 Bilag 3 - Månedlige nøgletal for beskæftigelsesområdet - januar 
2014.docx 

330-2015-48410 Bilag 4 - Kvartalsorientering - Integration - årsopgørelse 2014.docx 

330-2015-30523 Bilag 5 - Integration LG_Insight  måling.pdf 

330-2015-48049 Bilag 6 - Orientering fra integrationsområdet om ressourcer i forhold til 
den forhøjede flygtningekvote i 2015.docx 

330-2015-30531 Bilag 7 - Halvårlig statusorientering Slagelse Sprogcenter.docx 

330-2015-48177 Bilag 8 - Notat om kursistfravær 2013 på Slagelse Sprogcenter.docx 



  
  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Taget til efterretning. 
Udvalget får månedligt en status på flygtningeområdet. 
  
ad a. Udvalgsformanden orienterede: 
- om undersøgelsen omkring integration af flygtninge i kommunerne 
- om Beskæftigelseskonference (der er sendt invitation ud til udvalgets medlemmer). 
  
Ad d. Arbejdsmarkedschefen orienterede: 
- Jobcentret har udfordringer med IT systemerne, der er blevet ændret, således at de skal passe til de nye 
reformer på beskæftigelsesområdet. Jobcentret er i tæt dialog med KMD, der arbejder på at rette de fejl, der 
er i systemerne. 
  



Punkt 5: Forslag fra Enhedslisten om genoptagelse af sager - manglende
tilkendelse af førtidspension til unge udviklingshæmmede (B)

Bilag

Bilag 1 - Enhedslistens beslutningsforslag om førtidspension til un.docx



Forslag fra Enhedslisten om genoptagelse af sager - manglende tilkendelse af 
førtidspension til unge udviklingshæmmede (B) 

Sagsfremstilling 

5.      Forslag fra Enhedslisten om genoptagelse af sager - manglende tilkendelse af 
førtidspension til unge udviklingshæmmede (B) 

Sagsnr.: 330-2015-1148                 Dok.nr.: 330-2015-30754                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Beslutningsforslag fra Enhedslisten om at Jobcentret genoptager sager vedr. manglende tilkendelse af 
førtidspension til unge udviklingshæmmede borgere på baggrund af Ankestyrelsens principafgørelse 68-14 af 14. 
november 2014 om førtidspension. 
  
Baggrund 
Thomas Clausen har den 23. december 2014 fremsendt ovenstående beslutningsforslag til behandling på udvalgets 
møde den 6. januar 2014. 
  
Forslaget er vedlagt Ankestyrelsens principafgørelse 68-14 af 14. november 2014 om førtidspension. 
  
Retligt grundlag 
Ingen bemærkninger. 
  
Handlemuligheder 
Udvalget kan vælge at genoptage sagen på næste møde med administrationens uddybende bemærkninger til 
forslaget. 
  
Vurdering 
Ingen bemærkninger. 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Ingen bemærkninger. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Ingen bemærkninger. 
  
Indstilling 
Chefen for Arbejdsmarked og Integration indstiller, 
  
1.    at Udvalget drøfter Enhedslistens forslag med henblik på en beslutning. 
  
  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 6. januar 2015: 
Fraværende:   
Udsættes til næste møde. 
  
Supplerende bemærkninger fra Center for Arbejdsmarked og Integration: 
Slagelse Kommunes praksis på dette område er ikke ændret i forhold til indstillinger til rehabiliteringsteamet om 
førtidspension til udviklingshæmmede unge. Der er altså ikke sket stramninger for målgruppen på området. 
  
Der er i 2013 – 2014 ikke givet afslag til førtidspension for målgruppen.  
  



  
Der vil derfor ikke være sager at genoptage, da denne målgruppe af borgere har fået tilkendt førtidspension. 
  
Der henvises samtidig til Jobcentrets notat af 30. september 2014 om praksis og tilkendelser af førtidspension til 
udviklingshæmmede og svært handicappede unge (se udvalgets møde den 7. oktober 2014, pkt. 2.d.).  
  
  
  
Bilag 

  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Udvalget får tilsendt et notat, hvor Jobcentrets notat af 30. september 2014 sammenholdes med 
Ankestyrelsens principafgørelse (68 14). 
  
Udvalget tager orienteringen vedrørende de konkrete afgørelser til efterretning. 

330-2015-5911 Bilag 1 - Enhedslistens beslutningsforslag om førtidspension til un.docx 



Punkt 6: Opfølgning i forhold til sygedagpengeområdet - sagsbehandling og
kommunikation (E)

Bilag

Bilag 1 - Oversigt over klager, anker, sager fra Ankestyrelsen samt uddannelsesrevalideringer

Bilag 2 - Brugertilfredshedsundersøgelse 6.pdf



Opfølgning i forhold til sygedagpengeområdet - sagsbehandling og 
kommunikation (E) 

Sagsfremstilling 

6.      Opfølgning i forhold til sygedagpengeområdet - sagsbehandling og kommunikation (E) 

Sagsnr.: 330-2013-74865               Dok.nr.: 330-2015-18849                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Orientering om opfølgning på Jobcentrets indsats i forhold til sygedagpengeområdet – sagsbehandling og 
kommunikation.  
  
Baggrund 
Erhvervs-, Innovations- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede på mødet den 28. maj 2013, at der hvert kvartal indtil 
maj 2014 skulle følges op på en række områder indenfor sygedagpengeområdet i relation til Jobcentrets indsats på 
baggrund af den såkaldte Mploy-rapport.  
  
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget besluttede efterfølgende den 3. juni 2014, at opfølgningen skulle fortsætte i 
1 år, hvorefter der skal tages stilling til, om opfølgningen skal fortsætte. 
  
På baggrund af ovenstående orienteres udvalget om Jobcentrets indsats på opfølgning på sygedagpengeområdet: 
  
1. Antal anker og klager, fordelt på anker over afgørelser og klager over sagsbehandlingen  
Oversigt over antallet af anker og klager, fordelt på anker over afgørelser og klager over sagsbehandlingen fremgår 
af bilag 1. Der er tale om antallet af anker og klager i hele Afdelingen for Arbejdsfastholdelse og ikke kun 
sygedagpengeområdet.  
  
Som det fremgår af tabel A, er antallet af anker faldet fra 2013 til 2014. I 2013 var der således 174 anker over 
Afdelingen for Arbejdsfastholdelses afgørelser i sagerne. I 2014 var dette tal 130. Dette svarer til et fald i antallet af 
anker på ca. 25,3 %.  
  
I forhold til klager over sagsbehandlingen i afdelingen ses et lignende fald (tabel B). Her var der 127 klager over 
sagsbehandlingen i 2013, mod blot 76 klager over sagsbehandlingen i 2014. Dette svarer til et fald i antallet af 
klager over sagsbehandlingen på ca. 40,2 % 
  
2.  Antal af sager modtaget fra Ankestyrelsen 
Antallet af sager afgjort i Ankestyrelsen fremgår af bilag 1. Oversigten gælder hele afdelingen for 
Arbejdsfastholdelse.  
  
Som det ses, har Ankestyrelsen, fået øget antallet af behandlede sager. Dette tal er steget til omkring det dobbelte 
fra 2013 til 2014: i alt 169 behandlede sager i 2014 mod 79 behandlede sager 2013.  
  
I denne forbindelse ses der også en stigning i andelen af sager hvor Ankestyrelsen stadfæster Jobcentrets 
afgørelse. Fra 53 stadfæstede sager ud af 79 sager i 2013 til 125 stadfæstede sager ud af 169 sager behandlet i 
Ankestyrelsen i 2014. Hermed er andelen af Afdelingen for Arbejdsfastholdelses afgørelser som Ankestyrelsen 
stadfæster steget fra ca. 67 % i 2013 til ca. 74 % i 2014.   
  
3. Antal opstartede uddannelsesrevalideringer 
Oversigten over antallet af løbende uddannelsesrevalideringer (inkl. forrevalideringer) fremgår af bilag 1. 
  
Her ses det at antallet af uddannelsesrevalideringer i Jobcentret har ligget nogenlunde stabilt lidt over 60 stk. i det 
meste af 2014. Undtagelsen er sommerperioden, hvor der ses et fald i uddannelsesrevalideringer. Skemaet for 



uddannelsesrevalideringer giver i sig selv ikke oplysninger om årsagen til dette fald, men det er sandsynligt, at faldet 
hænger sammen med, at der er mange der afslutter deres uddannelse omkring sommerperioden.  
  
4. Oversigt over de tiltag, der er gjort for at sikre vidensdeling og samarbejde 
     – både internt og eksternt, herunder afholdte arrangementer med samme 
     Formål 
Som tidligere nævnt afholder Jobcentret faste månedlige samarbejdsmøder med de faglige organisationer, A-
kasserne, og udvalgte interesseorganisationer. I denne forbindelse har der siden sidste opfølgning været afholdt 
møder den 6. oktober og den 3. november 2014, samt  den 9. januar 2015.  
  
I tillæg hertil har Jobcentret i samarbejde med Arbejdsskadeforeningen (AVS) og Flex-Team Slagelse afholdt Åbent 
Hus arrangement for borgere i Slagelse den 9. oktober 2014. Til dette borgermøde var der fokus på de nye regler 
på sygedagpengeområdet, samt en præsentation af forskellige eksterne aktører, som Jobcentret samarbejder med: 
Quick Care, AS3 og Vasac.  
  
Derudover har Jobcentret deltaget i et medlemsmøde for Flex-Team Slagelse den 2. oktober 2014.  
  
5. En minibrugertilfredshedsundersøgelse 
Der er gennemført 6 kvartalsmæssige brugertilfredshedsundersøgelser i sygedagpengeafdelingen. De første 
undersøgelser blev gennemført i hhv. august 2013, oktober 2013, januar 2014, og april/maj 2014, aug/sep 2014, og 
senest i perioden fra 1. december til 12. december 2014. Den seneste undersøgelse fremgår af bilag 2.  
  
Den seneste undersøgelse bygger på 38 respondenter, og dens resultater opsummeres i de gennemsnitlige 
tilbagemeldinger på de forskellige spørgsmål:  
  

  
Skønt alle undersøgelserne generelt har fået positive tilbagemeldinger, står den seneste undersøgelse som en af de 
bedste undersøgelser, der er foretaget. Der er f. eks., tale om forbedringer i tilbagemeldingen på alle spørgsmål i 
forhold til forrige undersøgelse. På to områder er der tale om de bedte resultater for alle undersøgelserne. Det drejer 
sig om spørgsmålet, omkring hvorvidt borgerne forstår jobcentrets breve, her lå svaret på 4,58, og i forhold til 
borgernes oplevelse af Jobcentrets tone, hvor det gennemsnitlige svar lå på 4,61. 
  
For alle undersøgelserne gælder det, at de fleste af respondenterne var i starten af deres sygdomsforløb, da de blev 
spurgt. Der ses dog ved den seneste undersøgelse, den højeste koncentration af borgere, der har været sygemeldt i 
mindre end 26 uger. Sammenlagt 82 %. Modsat er der i den seneste undersøgelse meget få, der har gået 
sygemeldt i mere end 26 uger.  
  
Tidligere undersøgelser har vist et fald i oplevet involvering, oplevet tone og i tilfredshed med sagsbehandlingen hos 
borgere med lange sygeforløb. Dette har særligt været tilfældet for borgere, der havde gået sygemeldt i mere end 52 
uger. Den lave koncentration af borger med meget lange sygeforløb kan derfor have effekt på det samlede resultat i 

Spørgsmål Dec 
2014 

Aug/sep 
2014 

Apr/maj 
2014 

Jan 
2014 

Okt 
2013 

Aug 
2013 

Jeg forstår de breve, Jobcentret 
sender til mig 

4,58 4,09 4,47 4,37 4,38 4,45 

Jobcentret vender hurtigt tilbage, når 
jeg ringer til dem 

4,03 3,91 3,70 3,77 4,02 4,26 

Jobcentret involverer mig i 
sagsbehandlingen 

4,42 4,27 4,40 4,38 4,36 4,61 

Kommunikationen med Jobcentret 
har en god tone 

4,61 4,39 4,43 4,47 4,48 4,55 

Hvor tilfreds er du med 
sagsbehandlingen i 
sygedagpengeafdelingen? 

4,32 4,15 4,26 4,23 4,22 4,45 



for hele undersøgelsen, og dermed ovennævnte resultater.  
  
Der er som i tidligere analyser også analyseret på borgernes svar i forhold til længden af deres sygeforløb. Som 
nævnt sås der her en negativ udvikling, når borgerne  havde gået meget længe sygemeldt, særligt for sygemeldte i 
mere end 52 uger. Da der i den seneste undersøgelse kun har været én borger, der har gået sygemeldt i mere end 
52 uger, er der dog ikke grundlag for at foretage valid analyse og konklusion for denne periode. Derfor er det ikke 
muligt at udtale sig herom i den nyeste undersøgelse. For alle andre perioder er der dog tale om positive 
tilbagemeldinger, der alle ligger over 4,0 i den seneste undersøgelse.  
  
6. Opfølgning på emner modtaget af borgerrådgiveren 
Som det ses af den seneste brugertilfredshedsundersøgelse, er der en positiv udvikling i forhold til både borgernes 
oplevelse af Jobcentrets kommunikation, samt deres oplevelse af at blive involveret i sagsbehandlingen.  
  
Kommunikation er et område der har løbende fokus, og medarbejderne i Afdelingen for Arbejdsfastholdelse 
gennemgår for tiden kurser i forhold til, at skærpe opmærksomheden og evnerne på netop dette område.  
  
Derudover forsøger afdelingen i implementering af den nye sygedagpengereform, at sikre en så høj grad af 
borgerinddragelse som muligt.  
  
Brugertilfredshedsundersøgelsen viser som nævnt også en positiv udvikling i forhold til borgernes oplevelse af, at 
Jobcentret vender hurtigt tilbage i forbindelse med telefoniske henvendelser. Der er tale om det mest positive 
resultat siden den første undersøgelse i august 2013.  
  
På aktindsigtsområdet var der i oktober 2014, 79 aktindsigter i Afdelingen for Arbejdsfastholdelse. Heraf blev 60 
behandlet inden for 3 dage, 16 inden for en uge, og 3 aktindsigter tog længere tid. I november var tallene: 46 
aktindsigter, 35 behandlet inden for 3 dage, 10 inden for en uge, og 1, der tog længere tid. Senest blev der i 
december 2014 behandlet 45 aktindsigter, hvoraf 40 blev behandlet inden for 3 dage, og 5 blev behandlet inden for 
en uge.  
  
Retligt grundlag 
Ingen bemærkninger. 
  
Handlemuligheder 
Ingen bemærkninger. 
  
Vurdering 
Ingen bemærkninger. 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Ingen bemærkninger. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Ingen bemærkninger. 
  
Indstilling 
Centerchefen for Arbejdsmarked og Integration indstiller, 
  
1.    at Udvalget tager orienteringen til efterretning.  
  
  
Bilag 
330-2015-42154 Bilag 1 - Oversigt over klager, anker, sager fra Ankestyrelsen samt 

uddannelsesrevalideringer 



  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Taget til efterretning. 

330-2015-42157 Bilag 2 - Brugertilfredshedsundersøgelse 6.pdf 



Punkt 7: Punkter til kommende møder (B)

Bilag

Bilag 1 - Oversigt over sager BIU-udvalget - februar 2015.docx



Punkter til kommende møder (B) 

Sagsfremstilling 

7.      Punkter til kommende møder (B) 

Sagsnr.: 330-2014-90902               Dok.nr.: 330-2015-30432                                            Åbent 
Kompetence: Beskæftigelses- og Integrationsudvalget 
  
Beslutningstema 
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget (BIU) skal godkende oversigten over sager til behandling på udvalgets 
kommende møder. 
  
Baggrund 
Administrationen udarbejder løbende en oversigt over sager til behandling på udvalgets kommende møder. 
  
Oversigten fremlægges i revideret form på hvert møde. 
  
Retligt grundlag 
Ingen bemærkninger. 
  
Handlemuligheder  
Udvalget kan beslutte eventuelle punkter til behandling på kommende møder. 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Ingen bemærkninger. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Ingen bemærkninger. 
  
Vurdering 
Ingen bemærkninger. 
  
Indstilling 
Uddannelsesdirektøren indstiller, 
  
1.    at Udvalget godkender oversigten over sager til behandling på udvalgets kommende møder. 
  
  
Bilag 

  
  
  

  
Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Godkendt. 
Til maj mødet ønskes en orientering på callcenter. 
Studietur er under forberedelse, og der ventes snarligt fastlæggelse af endelig dato. 
På det planlagte 12/12 møde i april ønskes en gennemgang af, hvordan budget 2015 bliver udmøntet samt 
opfølgning på de fokusområder, der blev fremlagt ved udvalgets sidste 12/12 møde. 

330-2015-22425 Bilag 1 - Oversigt over sager BIU-udvalget - februar 2015.docx 





Punkt 8: Udvidelse af flygtningekvoten i 2015 (B)

Bilag

Bilag 1 - Notat - Oplysninger om kapacitet fra Centre, som berøres direkte af en forhøjet flygtningekvote i 2015



Udvidelse af flygtningekvoten i 2015 (B) 

Sagsfremstilling 

8.      Udvidelse af flygtningekvoten i 2015 (B) 

Sagsnr.: 330-2015-7948                 Dok.nr.: 330-2015-48144                                            Åbent 
Kompetence: Byrådet  
  
Beslutningstema 
Byrådet skal beslutte, om kommunen skal modtage flygtninge udover den beregnede kvote på 167. 
  
Baggrund 
Fastsættelse af kommunekvoter for 2015 sker efter en proces, hvor kommuner, der ønsker at tage ekstra flygtninge 
(udover den matematiske kvote), melder dette ind til Kommunernes Landsforening senest den 1. marts 2015.  
  
Flygtningekvoten for Slagelse Kommune i 2015 er 167. 
  
Udvikling i Slagelse Kommunes flygtningekvote 2013-2015: 

  
Den udmeldte kvote kan overskrides med op til 50 %. Størstedelen af kvoten forventes visiteret til Slagelse 
Kommune i marts-maj 2015. 
  
Mange nyankomne flygtninge vil være berettiget til familiesammenføring i 2015. På baggrund af prognosen forventer 
Integration og Netværk at modtage 80-100 familiesammenførte ægtefæller til flygtninge i 2015. Hertil kommer 150-
350 børn i alle aldersklasser i 2015. Tallet af børn er estimeret med stor usikkerhed, da Slagelse Kommune ikke på 
forhånd ved, hvor  
mange nyankomne flygtninge, der har familie i hjemlandet.  
  
Retligt grundlag 
Integrationslovens § 6-8. 
  
Handlemuligheder 
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget kan anbefale til Byrådet, at Slagelse Kommune modtager et større antal 
flygtninge, end kommunen er forpligtet til. Kommunernes Landsforening skal modtage besked om dette senest 1. 
marts 2015. 
  
Beskæftigelses- og Integrationsudvalget kan også anbefale Byrådet, at Slagelse Kommune ikke modtager et større 
antal flygtninge end kommunen er forpligtet til. Det vil medføre, at Slagelse Kommune får fastsat en endelig 
flygtningekvote senest den 1. april 2015, som baseres på den matematiske model, hvor flygtninge fordeles ligeligt 
mellem kommunerne.  
  
Vurdering 
Hovedparten af integrationsopgaver løses i følgende 4 centre 
  
· Arbejdsmarked og Integration – afdelingen for Integration og Netværk og Slagelse Sprogcenter 
· Kultur, Fritid og Borgerservice – afdelingen Rådgivning og Udbetaling 

  
Ny ankomne flygtninge 

Antal 
personer 
2013  

Antal 
personer 
2014 

Antal  
Personer 
2015 (skøn) 

Antal familiesammenføringer (voksne)  29 43 100 
  

Antal nyankomne flygtninge  56 
(kvote 41) 

81 
(kvote 56)  

200 
(kvote 167) 



· Skole 
· Dagtilbud 
  
Centrene har følgende vurderinger i forbindelse med modtagelse af flere flygtninge: 
  
Arbejdsmarked og Integration 
  
Afdelingen for Integration og Netværk 
Integration og Netværk er tværgående koordinerende forvaltning på integrationsområdet. Integration og Netværk står 
for modtagelse af alle nyankomne udlændinge, varetager forpligtigelserne i det 3-årige integrationsprogram, 
administrerer garantistillelser, repatrieringssager og varetager forebyggende foranstaltninger på børne- og 
familieområdet. 
  
Afdelingen har i 2014 haft et stort arbejdspres, fordi kvoteoverskridelse ikke er dækket i personalenormeringen. 
Desuden er afdelingen i øjeblikket i akut lokalemangel. 
  
Slagelse Sprogcenter 
Flygtningekvoten på 167 personer og det forventede antal familiesammenføringer forventes at medføre en stigning i 
kursisttallet på Slagelse Sprogcenter til ca. 700 kursister (40-50 % forøgelse).  
  
Sprogcentret har siden april 2014 manglet undervisningslokaler, så alene den udmeldte kvote betyder, at der meget 
hurtigt skal skaffes adskillige undervisningslokaler uden for Vestre Skole, som ikke rummer flere muligheder. 
  
Der er lovmæssige krav til sprogcenterlærernes specialuddannelse, hvorfor det generelt bliver svært at rekruttere de 
nødvendige specialuddannede sproglærere lokalt i Vestsjælland.  
  
Kultur, Fritid og Borgerservice – afdelingen Rådgivning og Udbetaling 
Rådgivning og Udbetaling i Borgerservice har ansvar for at finde boliger til nyankomne flygtninge.  
  
Det vurderes, at der vil mangle 30-40 små lejligheder til permanent boligplacering af enlige flygtninge i 2015. Der er 
ikke mangel på større lejligheder til familier i øjeblikket. Men afhængigt af antallet af familier, der modtager 
opholdstilladelse i 2015, kan udfordringer ikke udelukkes.  
  
Borgerservice har i øjeblikket 5 lejligheder, som benyttes til midlertidig indkvartering af flygtninge. Kvoten på 167 
flygtninge i 2015 medfører, at er behov for etablering af yderligere 6-10 lejligheder til midlertidig indkvartering. Det 
beløb, som Slagelse Kommune maksimalt kan opkræve ved midlertidig indkvartering, dækker ikke de faktiske 
udgifter. I 2015 vil flygtninge opleve væsentlig længere ventetid på den permanente bolig. Slagelse Kommune 
opfylder sin forpligtigelse for boligplacering, når der anvises permanent bolig inden for 3 år. 
  
Center for Skole 
Flygtningekvoten på 167 personer og det forventede antal børn, som efterfølgende står til familiesammenføring, 
forventes at medføre et stigende behov for modtagerklasser.  
  
Center for Skole regner med, at ca. 56 % af de 150-350 børn er skolepligtige. Det betyder, at skolerne skal forvente 
84 -193 børn til opstart i modtagerklasse i 2015-2016. Der er ikke kapacitet i de eksisterende modtagerklasser, 
hvorfor der må oprettes flere nye modtageklasser i 2015-2016. Hver modtageklasse kan rumme 8-12 børn, der alt 
efter aldersfordelingen koster ca. 500.000 kr. pr. klasse. Ud over den økonomiske udfordring har skolerne vanskeligt 
ved at rekruttere lærere, der kan varetage undervisningen i modtageklasserne.  
  
Center for Dagtilbud 
Flygtningekvoten på 167 personer og det forventede antal børn, som efterfølgende står til familiesammenføring, 
forventes at medføre et stigende behov for dagtilbudspladser og tilbud om sprogpædagogisk støtte.  
  
Center for Dagtilbud regner med, at ca. 30 % af de 150-350 børn skal have dagtilbud. Det betyder, at Center for 



Dagtilbud skal forvente 45-105 børn til opstart i 2015-2016, som afledt af den nuværende flygtningekvote.  
  
Forældrene vil, frem til de bliver selvforsørgende, være berettiget til økonomisk friplads og søskendetilskud. Der 
gives sprogpædagogisk understøttelse i form af 15-30 timers opstartshjælp pr. barn i dagtilbud.  
  
Det vurderes, at Center for Dagtilbud vil have et øget ressourceforbrug i 2015, som følge af den nuværende 
udmeldte flygtningekvote. Det vurderes, at der er ledig kapacitet inden for de nuværende fysiske rammer i dagtilbud.  
  
En nærmere uddybning af centrenes vurdering fremgår af vedlagte notat om oplysninger om kapacitet m.m. fra 
centre, som berøres direkte af en forhøjet flygtningekvote i 2015 (bilag 1). 
  
Økonomiske og personalemæssige konsekvenser 
Regeringen vil udmønte 125 mio. kr. til investeringer i kommunerne, og regeringen vil  
søge tilslutning til, at der herudover ydes et ekstraordinært integrationstilskud på 200 mio. kr. i 2015. Tilskuddet på 
125 mio. kr. fordeles på baggrund af den andel af flygtninge, som den enkelte kommune modtager ud over den 
fordeling af flygtninge på 4.000, som allerede er fordelt på kommuner. Tilskuddet på 200 mio. kr. vil blive fordelt på 
baggrund af oplysninger om grundtilskud for flygtninge og familiesammenførte i 2014, som tillægges antal personer, 
der indgår i de fastsatte kommunekvoter pr. 1. april 2015.  
  
De ekstra flygtninge vil medføre en merudgift for kommunen, som i et vist omfang kompenseres via øget bloktilskud 
til dækning af merudgifterne og de ovennævnte ekstraordinære tilskud i 2015. 
  
Udover de direkte udgifter til integrationsindsats og danskundervisning vil der være behov for ekstra midler til: 
  
· Ansættelse af integrationsmedarbejdere og tolk 
· Ansættelse af medarbejdere til håndtering af boligplaceringsopgaven 
· Oprettelse af flere modtageklasser i skolerne og ansættelse af flere lærere 
· Ansættelse af flere sprogpædagoger i daginstitutionerne 
· Ekstra lokaler til integrationsindsatsen og sprogskolen 
  
Dimensioneringen af indsatsen afhænger af sammensætningen af flygtninge. Desværre kendes sammensætning og 
børnene m.m. først kort tid før ankomsten til kommunen.  
  
Det er derfor ikke muligt på nuværende tidspunkt at oplyse noget mere præcist om de økonomiske konsekvenser i 
forbindelse af modtagelse af flere flygtninge. 
  
Konsekvenser for andre udvalg 
Integrationsindsatsen er en tværgående indsats på flere udvalgsområder. 
Derfor har beslutningen om at øge flygtningekvoten indflydelse på de øvrige velfærdsområder. 
  
Indstilling 
Uddannelsesdirektøren indstiller, 
  
1.    at  Beskæftigelses- og Integrationsudvalget drøfter, hvorvidt det skal indstilles til Økonomiudvalget og Byrådet, 
at Slagelse Kommune tilbyder at modtage flere flygtninge end først meldt ud. 
  
  
Bilag 

  
  
  

  

330-2015-52426 Bilag 1 - Notat - Oplysninger om kapacitet fra Centre, som berøres 
direkte af en forhøjet flygtningekvote i 2015 



Beslutning i Beskæftigelses- og Integrationsudvalget den 3. februar 2015: 
Fraværende:   
Udvalget (V og O) kan ikke anbefale, at Slagelse Kommune påtager sig at modtage flere flygtninge, end der er 
tildelt kommunen via kvoten. 
Udvalget ønsker, at det tilkendegives overfor KL, at der bør ses på de generelle kriterier for tildeling af 
kvoteflygtninge, således at kommunens ressourcemæssige situation også inddrages. 
  
Thomas Clausen (Ø) stemmer imod, idet Enhedslisten ønsker, at Slagelse Kommune tilbyder at tage imod 
flere flygtninge. 
  
Niels Christian Nielsen (A) ønsker ikke at stemme. 
Med baggrund i usikkerheden om antal og afledt økonomi ønsker Socialdemokratiet at drøfte spørgsmålet 
internt, inden en endelig beslutning træffes. 
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