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Godkendelse af dagsorden (B)
Sagsfremstilling
1. Godkendelse af dagsorden (B)

Sagsnr.: 330-2017-93238 Dok.nr.: 330-2020-369601
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden
Indstilling

Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at dagsorden godkendes.



Slagelse som saelgerkommune - Udvikling af masterplan 2022-2025 for
fremtidens tilbud pa Handicap og Psykiatriomradet (B)

Sagsfremstilling

2. Slagelse som salgerkommune - Udvikling af masterplan 2022-2025 for
fremtidens tilbud pa Handicap og Psykiatriomradet (B)

Sagsnr.: 330-2017-21896 Dok.nr.: 330-2020-271125
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Udvalget skal drafte og beslutte oplaeg til tids- og procesplan for udvikling af masterplan for
fremtidens tilbud pa handicap- og psykiatriomradet.

Pa udvalgsmeadet vil der vaere mulighed for en aben dialog mellem politikere, myndighed og
virksomhedsledere fra Center for Psykosocial Udvikling Slagelse ved Eddie Géttsch,
Specialcenter Slagelse ved Troels Permin, Autisme Center Vestsjeelland ved Trine Stokholm,
VASAC Slagelse ved Mette Winther og Center for Specialundervisning ved Niels Petterson.

Baggrund

Med baggrund i pejlemeaerket "Slagelse som saelgerkommune” blev der pa udvalgsmgdet den
10. juni 2020 besluttet, at der skulle udarbejdes et oplaeg til en tids- og procesplan for udvikling
af en masterplan for fremtidens tilbud pa handicap- og socialpsykiatriomradet inden for de
naeste 5-10 ar.

Formalet er at skabe et koordineret og kendt grundlag for udvikling. Dette for at sikre, at
Slagelse Kommune til hver en tid, kan imgdekomme de fremtidige behov for
hgjtspecialiserede og specialiserede tilbud med hgj kvalitet og til omkostningseffektive priser.

| arbejdet skal der sikres konsensus og sammenhaeng mellem dette projekts formal, og
udviklingstiltagene pa regionalt og nationalt plan. | rammeaftalen for Region Sjeaelland siger
udviklingsstrategien, at der blandt kommunerne skal ske en koordinering af udviklingen af
tilbud inden for det specialiserede social- og specialundervisningsomrade, sa der til stadighed
er de ngdvendige tilbud til sma malgrupper og malgrupper med komplekse problemer. Pa
nationalt plan har Regeringen i Aftale om Finanslov for 2020 med Radikale Venstre,
Socialistisk Folkeparti, Enhedslisten og Alternativet aftalt at iveerksaette en evaluering af den
nuveerende planleegning og organisering af handicapomradet med henblik pa at styrke
indsatsen, den nationale vidensdeling og sikre den mest hensigtsmaessige opgavefordeling
mellem kommuner og regioner.

Opgaver og leverancer i tids- og procesplanen tager afsaet i fem centrale temaer fra
pejlemaerket "Slagelse som saelgerkommune’:

Kapacitetsbehov



Bygningsmaessig kapacitet og kvalitet
Kompetente medarbejdere
Omkostningseffektiv drift

Budgetmaessige konsekvenser 2022-2025

Tids- og procesplanen er vedlagt som bilag 1.

Retligt grundlag
Styrelsesloven

Handlemuligheder
Udvalget kan godkende tids- og procesplanen.
Udvalget kan veelge at tilfgje yderligere bemaerkninger til tids- og procesplanen.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at tids- og procesplanen kan godkendes, hvorefter
administrationen vil detailplanleegge processen med inddragelse af virksomheder,
myndigheder og andre involverede partere.

@konomiske og personalemassige konsekvenser
Ingen bemaerkninger.

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemaerkninger

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at Tids- og procesplanen godkendes.

Bilag
330-2020-362573 Bilag 1 Kommissorium til Masterplan for fremtidens tilbud

330-2020-271100 Bilag 2 Oversigt bygninger CHP 2020-04-16



Godkendelse af Rammeaftale 2021-2022 for det specialiserede social-
og specialundervisningsomrade (B)

Sagsfremstilling

3. Godkendelse af Rammeaftale 2021-2022 for det specialiserede social-
og specialundervishingsomrade (B)

Sagsnr.: 330-2019-88243 Dok.nr.: 330-2020-369142
Abent
Kompetence: Byradet

Beslutningstema
De 17 kommunalbestyrelser i Region Sjaelland og regionsradet skal hvert andet ar senest den
1. december indga en rammeaftale pa det specialiserede social- og undervisningsomrade.

Rammeaftalens overordnede formal er at sikre, at der er de ngdvendige tilbud og indsatser til
radighed pa det specialiserede social- og undervisningsomrade.

Rammeaftalen bestar af to dele — en udviklingsdel (behov for tilbud, faglig udvikling og
fokusomrader) og en styringsdel (kapacitets- og gkonomistyringsdel).

Samlet er rammeaftale 2021-2022 et resultat af en proces med inddragelse af politikere,
brugere, handicapradsrepraesentanter, fagdirektarer og chefer gennemfart fra efteraret 2019 til
sommeren 2020. Rammeaftalen for 2021-2022 godkendes i kommunerne i efteraret 2020.

Baggrund

| forbindelse med udarbejdelse af den nuvaerende rammeaftale 2018-2020 blev der
gennemfgrt en proces med inddragelse af bade udvalgsmedlemmer fra kommuner og region,
handicapradsrepraesentanter og direkterer. Resultatet af dette arbejde var en rammeaftale i
forenklet form med et antal fokusomrader for samarbejdet.

| forslaget til rammeaftale 2021-2022 fortseettes i dette spor — bade med en formmeaessig enkel
og overskuelig rammeaftale og med et begraenset antal fokusomrader. Herudover er der i
forslaget til rammeaftale sat @get fokus pa mal og resultater af samarbejdet. Fokusomraderne i
forslaget til rammeaftale er saledes udbygget med opstillede mal og gnskede resultater af
arbejdet. Z£Endringerne skal fokusere arbejdet og medvirke til at muliggere politisk opfalgning.

Fokusomrader med mal

Med afsaet i input fra afholdte madeaktiviteter og hgringsprocessen i udvalg og handicaprad
samt dialogmgde den 14. august 2020 er der foreslaet felgende fokusomrader for 2021 og
2022 i hhv. rammeaftalens udviklingsdel og styringsdel.

Udviklingsdel
1. rket mellemkommunal mar



Mal: For at udvikle og sikre kvaliteten af vores tilbud, skal vi styrke samarbejdet mellem
kommunerne og regionen om de temaer, der er relevante og ngdvendige for at kunne sikre de
rette tilbud med de rette kompetencer til borgere med behov for statte.

2. En sammenhaengende in for borgere m kiske vanskeligheder
Mal: Vi skal skabe bedre vilkar for at sammenhaengende forlab og indsatser for borgere med
vaesentlige psykiske vanskeligheder styrkes.

. Styrk marbejde m rger r Argren
Mal: Vi gnsker at styrke inddragelsen og samskabelsen med brugerne og deres pargrende, for
at vi sammen kan udvikle og retningssaette pa det specialiserede social- og
specialundervisningsomrade.

4. Praksisneer m viklin videndeling om effek

Mal: Vi skal styrke den praksisneere metodeudvikling og videndeling for at skabe bedre kvalitet
i indsatsen for brugerne, sammen med brugerne og deres pargrende og samtidig sikre en
bedre anvendelse af de tilgeengelige ressourcer.

Styringsdel
5. Afdeekning af kapacitet og behov for tilbud

Mal: Vi gnsker en afdaekning af den aktuelle kapacitet samt en prognose for sociale tilbud pa
kort og lang sigt som grundlag for en strategisk drgftelse af, hvordan KKR Sjeelland bedst
lever op til sin forsyningsforpligtigelse og sit samarbejde.

. Bedr rin ledelsesinformation
Mal: Vi gnsker at gge gennemsigtigheden pa det specialiserede social- og
specialundervisningsomrade gennem udvikling af bedre data om gkonomi, aktiviteter og
effekten af vores indsatser. Som grundlag for kvalitetsudvikling, styring og bedre k@b og salg
af pladser.

Fokusomraderne er uddybet i selve rammeaftalen for 2021-2022.

De foreslaede fokusomrader afspejler ogsa kommunernes tilbagemelding om
opmeerksomhedspunkter og behov for tilbud, der saledes indteenkes i arbejdet med den
kommende rammeaftale.

Behov for tilbud

Der skal i udviklingsdelen indga et samlet skan for behov for regulering i antallet af tilbud samt
omrader, der skal arbejdes med i det pageeldende ar.

Det generelle billede i kommunerne er, at der pa de fleste omrader opleves sammenhaeng
mellem udbud og efterspargsel og mellem behov og tilbud/ydelser. Der er dog omrader og
malgrupper, som kommunerne ger opmeerksom pa og herunder seerligt ift. bern/unge med
psykiske vanskeligheder samt bgrn/unge med misbrug. Ift. voksne er det seerligt ift.
hjemlgshed og sveere sociale problemer (herunder dobbeltdiagnoser).



Styringsdel

Styringsdelen lazegger rammerne for kapacitets- og prisudviklingen samt takster og principper
for omkostningsberegning og betalingsmodeller. Som udgangspunkt er tilbud inden for de
relevante lovparagraffer, der anvendes af flere kommuner omfattet af styringsaftalen. Det
samme gaelder regionale tilbud.

Takstanbefaling 2021-2022

| rammeaftale 2018-2020 er det besluttet ikke at bruge "takstinstrumentet” i form af henstilling
over for kommunerne om en given procent takstreduktion, men i stedet opfordre alle
kommuner til at sikre et malrettet arbejde for konstant driftsoptimering med den hensigt at
reducere taksterne pa de takstbelagte institutioner og stram udgiftsstyring generelt, herunder
ved kab hos private. For at understette dette har man bl.a. haft arlige analyser fra VIVE af
udgiftsudvikling og samarbejde om styring m.v.

En tilsvarende takstanbefaling for 2021-2022 er indarbejdet i fokusomrade 6 i forslag til
rammeaftale.

| grundlaget for udarbejdelsen af rammeaftalen indgar en status ift. barnehus, socialtilsyn,
lands- og landsdelsdeekkende tilbud og sikrede institutioner samt Grgnland og Feergerne, da
disse omrader jf. rammeaftalebekendtgarelsen skal drgftes og koordineres mellem kommuner
og regioner.

Socialstyrelsen kan udmelde malgrupper, hvorpa kommunerne skal afrapportere via
rammeaftalesamarbejdet i forbindelse med indgaelse af rammeaftalen. Socialstyrelsens 3
centrale udmeldinger er: udsatte gravide med skadeligt rusmiddelforbrug, udviklingshaemmede
med dom og borgere med sveere spiseforstyrrelser. Afrapporteringer pa disse indgar som bilag
til rammeaftalen.

Rammeaftalen for 2021-2022 bestar af et kort hoveddokument, som er vedhaeftet som bilag.
Herudover indgar i rammeaftalen en oversigt over de bilag, som indgar som grundlag for
udarbejdelsen af rammeaftalen, herunder takstaftalen. Bilagene til Rammeaftale 2021-2022
ligger pa hjemmesiden: https://rs17.dk/rammeaftalen/rammeaftale-2021-2022.

Retligt grundlag
BEK nr. 1298 af 03/09/2020: Bekendtggrelse om rammeaftaler mv. pa det sociale omrade og
det almene aldrebolig omrade.

Handlemuligheder

KKR Sjeaelland har drgftet sagen den 7. september 2020 og KKR Sjaelland anbefaler
kommunalbestyrelserne og regionsradet i Region Sjaelland at tiltreede rammeaftalen senest
den 1. december 2020.

Jaevnfar bekendtgarelsens § 10 skal Rammeaftalen skal vaere indgaet senest den 1.
december i den kommunale valgperiodes 1. ar med virkning for valgperiodens 2. og 3. ar og
den 1. december i den kommunale valgperiodes 3. ar med virkning for valgperiodens 4. ar og


https://rs17.dk/rammeaftalen/rammeaftale-2021-2022.aspx

den feglgende valgperiodes 1. ar.

Vurdering
Administrationen anbefaler, at Rammeaftalen 2021-2022 godkendes.

Gkonomiske og personalemassige konsekvenser
Ingen bemaerkninger

Konsekvenser for andre udvalg
Rammeaftalen bergrer fagudvalgene: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser og Bgrne
og Ungeudvalget.

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri og Center for Bgrn og Unge indstiller,

1. at Rammeaftalen 2021-2022 tiltreedes

Bilag

330-2020-369394 Bilag Rammeaftale pa det specialiserede social- og
specialundervisningsomrade 2021-2022



Opfelgning pa Budgetaftalen 2020-23 - Styringsark (D)
Sagsfremstilling
4. Opfelgning pa Budgetaftalen 2020-23 - Styringsark (D)

Sagsnr.: 330-2019-35214 Dok.nr.: 330-2020-378245
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Udvalget skal drefte styringsark for udvalgets punkter i budgetaftale 2020-2023 og den
labende opfalgning i 2020.

Baggrund
Byradet vedtog den 28. oktober 2019 budget for 2020-2023. Aftalen viderefgrer udarbejdelsen
af et styringsark til den Igbende opfelgning pa aftalens punkter.

Bilag 1 indeholder ajourfart oversigt over de punkter i budgetaftalen, som hgrer under
Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser. Siden seneste rapportering er farvekoderne
blevet opdateret.

Retligt grundlag

Det retlige grundlag for budgettet fremgar af Den Kommunale Styrelseslov §§ 37-40. | Regler
for @konomistyring og Ledelsestilsyn for Slagelse Kommune har Byradet fastsat regler for den
gkonomiske styring af bevillinger mv.

Handlemuligheder
Udvalget draefter punkterne i budgetaftalen og den Igbende opfalgning for 2020.

Vurdering

Der arbejdes fortsat pa de enkelte tiltag. Den aktuelle Corona-krise betyder dog, at
forhandlingsarbejdet ikke kan foldes ud i samme omfang som det var planlagt.

Der er dog fortsat stort fokus pa at imgdekomme en yderligere udgiftsstigning. Der er planlagt
et forhandlingskursus i efteraret for samtlige radgivere. Det aflyste forhandlingsmade med de
private leverandgrer grundet COVID-19 forsgges planlagt i efteraret, hvis det er muligt set i
lyset af den senere tids stigende smitte. Samtidig er der fokus pa sammenhaeng mellem effekt
og pris i de aktuelle sager, ligesom der altid indhentes to alternative tilbud ved indstilling til
Botilbud.

Status for september maned:

Rammevilkar for egne tilbud er fuldt implementeret med en samlet besparelse pa 4,5 mio. kr.
Forhandlingskonsulentens arbejde vurderes for hele 2020 at have en effekt pa ca. 2,5 mio. kr.
Henvisningskulturen forventes fuldt implementeret i 2020 med en effekt pa ca. 3 mio. kr.

Ved Budgetopfglgning 3 var der aktuelt et merforbrug pa ca. 1 mio. kr., og Administrationen



vurderede, at merforbruget kunne stige op til den ikke realiserede besparelse pa 8,5 mio. kr.
ift. den vedtagede besparelse pa 18,5 mio. kr. Aktuelt viser aktiviteterne et merforbrug pa ca. 5
mio. Kr.

Derudover er der reguleret i kommunens pris- og lgnfremskrivning i indevaerende ar, hvilket
betyder, at Myndighedsbudgettet er reduceret med ca. 2 mio. kr. i 2020. Det betyder, at
forventningen til resultatet for 2020 forveerres med ca. 2 mio. kr. — altsa at merforbruget kan
stige til ca. 10,5 mio. kr.

@konomiske og personalemaessige konsekvenser
Ingen bemaerkninger

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemaerkninger

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at Udvalget drgfter styringsarket drgfte styringsark for udvalgets punkter i budgetaftale
2020-2023 og den Igbende opfelgning i 2020.

Bilag
330-2020-378254 Bilag 1 - USB styringsark budget 2020-2023



Orientering om status for Nordlunden(O)
Sagsfremstilling
5. Orientering om status for Nordlunden(O)

Sagsnr.: 330-2017-10197 Dok.nr.: 330-2020-391888
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Udvalget orienteres om status for etablering af Nordlunden — 9 skaeve boliger.

Baggrund

Byradet godkendte den 25. maj 2020 ansggning fra Slagelse Boligselskab om tilskud til
etablering af 9 skaeve boliger fra Transport- og Boligministeriet. Ansggningen indebar, at
Slagelse kommune godkendte rammerne for samarbejdet, herunder stillede lanegaranti samt
medunderskrev ansggning om tilskud pa 3,825 mio. kr. fra ministeriet.

Slagelse Boligselskab har henover sommeren arbejdet med at feerdiggere projektforslaget,
saledes at der har kunne hentes tilbud hjem pa byggeriet.

Slagelse Boligselskab har haft planlagt og inviteret til 1. spadestik den 7. oktober 2020. Den 1.
oktober 2020 har Slagelse Boligselskab desvaerre meddelt, at de ma aflyse/udskyde 1.
spadestik arrangementet.

Slagelse Boligselskab har meddelt, at de pa baggrund af resultatet af indkomne tilbud den 25.
september 2020 ma konstatere, at projektet pt. ikke haenger gkonomisk sammen.

Slagelse Boligselskab oplyser, at de arbejder videre med en mulig realisering af projektet,
herunder en revideret gkonomisk ramme for de 9 skaeve boliger i Nordlunden.

Udvalget vil fa udleveret et notat omkring projektets gkonomi pa udvalgsmgdet den 7. oktober
2020.

Retligt grundlag
Bekendtggrelsen om tilskud til fremme af udviklingen af almene boliger til saerligt socialt
udsatte grupper (skeeve boliger).

Handlemuligheder
Udvalget kan tage orienteringen til efterretning.
Udvalget kan bede om yderligere oplysninger.

Vurdering
Administration anbefaler, at der udarbejdes forslag til realisering af projektet og at denne
forelaegges til politiske behandling.



Gkonomiske og personalemaessige konsekvenser
Ingen bemaerkninger

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemaerkninger

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orientering tages til efterretning



Fartidspension mellemkommunale regler (O)
Sagsfremstilling
6. Fortidspension mellemkommunale regler (O)

Sagsnr.: 330-2020-137181 Dok.nr.: 330-2020-369143
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Udvalget orienteres om de geeldende refusionsreglers betydning for Slagelse Kommune som
saelger kommune.

Baggrund

Pa baggrund af spgrgsmal pa Social- og Beskeeftigelsesudvalgets made den 8. juni 2020 er
der udarbejdet et notat af den 16. juni 2020. Dette notat er opdateret den 7. september 2020
pa baggrund af spgrgsmal fremsat af Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser og
oversendt til besvarelse i Radgivning og Udbetaling den 3. september 2020 (Bilag).

Notatet af den 7. september 2020 er sendt til Borgmester John Dyrby, Udvalget for
Specialiserede Borgerindsatser og Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

De fremsatte spargsmal vedrarer refusionsreglerne for fartidspension (FQP) for
botilbudsborgere, nar Slagelse Kommune, som saelgerkommune tilkender en borger boende
pa et af kommunens botilbud FGP.

Af besvarelsen fremgar det, at det er forbundet med udgifter, nar Slagelse Kommune som
opholdskommune for en borger pa et botilbud tilkender borgeren FG@P, da udgiften til FOP
pahviler den tilkendende kommune uagtet, at borgeren har en anden handlekommune, som
betaler for ydelser efter serviceloven til borgerens ophold pa botilbuddet.

Hvis pageeldende borger flytter til en anden kommune, har Slagelse Kommune herefter fortsat
betalingsforpligtelsen i 6 ar til borgerens FGP.

Af notatet fremgar endvidere den mulige statsrefusion afhaengigt af tilkkendelsestidspunktet.

Retligt grundlag
Retssikkerhedslovens § 9 C, stk. 8.

Handlemuligheder
Udvalget kan tage orienteringen til efterretning pa det foreliggende grundlag.

Vurdering
Administrationen anbefaler, at Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser tager orienteringen
til efterretning.



@konomiske og personalemassige konsekvenser
Ingen bemaerkninger.

Konsekvenser for andre udvalg
Fartidspensionsomradet henhgrer under Social- og Beskaeftigelsesudvalget. Notatet er

fremsendt til Social- og Beskeeftigelsesudvalget.

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag
330-2020-369106 fartidspension - mellemkommunale regler opdateret 7.9.2020 (002)



Kvalitetsstandard § 85 (O)
Sagsfremstilling
7. Kvalitetsstandard § 85 (O)

Sagsnr.: 330-2018-68822 Dok.nr.: 330-2020-382467
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema

Udvalget orienteres lgbende om status pa processen for servicelovens §§ 83/85. | den
forbindelse orienteres udvalget om mulighederne for at have en politisk besluttet
kvalitetsstandard pa servicelovens § 85 omrade.

Baggrund

Udvalget blev pa deres mgde i maj 2020 orienteret om den igangsatte proces for at opna
korrekt visitation om ydelser efter hhv. § 83 (personlig og praktisk hjaelp i form af hjemmepleje)
samt § 85 (socialpaedagogisk statte).

Det er en kompliceret proces, da de fordrer en gennemgang og revisitation af alle eksisterende
sager ud fra preeciseringerne i principafgerelse 10-19, og ud fra en individuel og konkret
vurdering af hvert enkelt borgers behov.

Preeciseringen af §§ 83/85 personkreds og ydelser bevirker, at der er et behov for at vurdere
de eksisterende kvalitetsstandarder. Center for Sundhed og Zldre skal lovpligtigt revidere og
polisk godkende kvalitetsstandard pa § 83 aret hvert ar, mens det ikke er et lovkrav pa § 85
omradet.

Center for Handicap og Psykiatri foreslar, at der i Udvalget igangsaettes en proces omkring,
hvorvidt der skal vaere en kvalitetsstandard for § 85. Processen foreslas som fglgende
Orientering om mulighederne for at have en politisk besluttet kvalitetsstandard pa § 85
omradet.
Draftelse omkring hvorvidt Udvalget gnsker en politisk besluttet kvalitetsstandard.
Udvalget treeffer endelig beslutning om godkendelse af en eventuel kvalitetsstandard.

En kvalitetsstandard er nedskrevne og offentlige beskrivelser af, hvilken service kommunens
borgere kan forvente pa et givent omrade. Kvalitetsstandarder er godkendt af kommunens
politiske niveau. De fungerer saledes som et styringsredskab for det ensartede serviceniveau,
som Slagelse Kommune forpligter sig til at levere til borgerne. En kvalitetsstandard indgar i det
daglige administrative myndighedsarbejde.

Det er som naevnt indledningsvis ikke er lovpligtigt at have kvalitetstandard for § 85, som det
er indenfor § 83 (personlig og praktisk hjaelp/hjemmepleje). Der er saledes tale om, at man
politisk kan veelge at beslutte en kvalitetsstandard for § 85.

Center for Handicap og Psykiatri har pa nuvaerende tidspunkt en gaeldende kvalitetsstandard
for § 85, som blev politisk vedtaget i 2015. | kvalitetsstandarden beskrives hvilken hjaelp der



tilbydes i forhold til at afhjeelpe borgerens funktionstab med socialpaedagogisk stgtte og hvem
der kan modtage § 85 statte. Ligesom det fremgar, at hjeelpen kan leveres som gruppetilbud.
Det er dog altid en individuel og konkret vurdering der ligger til grund for, hvad man som
borger kan blive tildelt af § 85 hjeelp.

Der er nogle fordele og ulemper ved at have kvalitetsstandarder indenfor velfaerdsomrader,
hvor det ikke er et lovpligtigt krav.
Fordele ved at have en kvalitetsstandard pa § 85 omradet:

At nar borgeren kender en kvalitetsstandard, er der allerede en overordnet
forventningsafstemning overfor borgeren om, hvad der kan forventes socialpaedagogisk statte
til, hvad der ikke kan gives statte til og hvordan stgtten leveres eksempelvis som
gruppeforlab.

Det er politikerne, der fastleegger kommunens generelle serviceniveau pa § 85-omradet

Ulemper ved at have en kvalitetsstandard pa § 85 omradet.

At den individuelle og konkrete vurdering (det faglige sken) udfordres, da
kvalitetsstandarder kan komme til at veere arsag til en afggrelse, selvom kvalitetsstandarden
aldrig ma sta alene i en afgarelse.

Den individuelle og konkrete vurdering er central i en recovery-orienteret tilgang til
borgerne, hvorfor kvalitetsstandarden kan blive begraensende i tilrettelaeggelsen af hjaelpen til
borgeren.

Retligt grundlag
Servicelovens § 85

Handlemuligheder

Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser kan tage orienteringen til efterretning eller
anmode administrationen om yderligere oplysninger.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at den foreslaede proces vil skabe et belyst grundlag for

en endelig beslutning om Udvalget gnsker en kvalitetsstandard for § 85.

Gkonomiske og personalemassige konsekvenser
Ingen bemaerkninger.

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemaerkninger.

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Bilag
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Danmarkskortet- omggrelsesprocenter pa socialomradet (O)
Sagsfremstilling

8. Danmarkskortet- omggrelsesprocenter pa socialomradet (O)

Sagsnr.: 330-2020-139633 Dok.nr.: 330-2020-382170
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Udvalget orienteres om Danmarkskortet over omggrelsesprocenter fra Ankestyrelsen pa
socialomradet.

Baggrund

Hvert ar offentligggres kommunernes omgearelsesprocenter for det forudgaende ar for
afgarelser truffet i Ankestyrelsen efter servicelovens bestemmelser.

Omgarelsesprocenten er antallet af omgjorte afggrelser set i forhold til alle afgerelsessager,
som Ankestyrelsen har realitetsbehandlet. Realitetsbehandlede sager er sager, som enten er
blevet hjemvist, a&endrede/ophaevede eller stadfeestet.

Danmarkskortet skal behandles politisk i Byradet inden udgangen af det ar, hvor kortet
offentligggres. Offentliggerelsen sker via pa det sakaldte Danmarkskort, som kan findes her:
Det fremgar af Danmarkskort for 2019, at Ankestyrelsen i 2019 har afgjort 102 afgerelser pa
servicelovens omrade for hele Slagelse Kommune, hvoraf Ankestyrelsen har omgjort 47
afggrelser. Det giver en samlet omggrelsesprocent pa 46 %. Landsgennemsnittet er i 2019 pa
41 %.

| 2018 var det tilsvarende sagsantal for Slagelse Kommune 122 sager med en
omgerelsesprocent pa 34 %, heraf 7% aendrede og 28% hjemviste sager. Landsgennemsnittet
for omgjorte sager/afgarelser var i 2018 pa 36 %.

Det fremgar af Ankestyrelsens oversigt over de afgjorte 102 sager for Slagelse Kommune, at
Center for Handicap og Psykiatri har truffet de 10 af afgerelserne. De gvrige afgarelser er
truffet i de andre centre. De 6 af disse afggrelser er truffet inden for servicelovens §§ 95, 96,
97 og 100 og medregnes i omggarelsesstatistikken pa Danmarkskort 2019 for pa
voksenhandicap-omradet for Slagelse Kommune. De resterende 4 afgarelser er truffet inden
for andre af servicelovens bestemmelser og medregnes ikke i omggarelsesstatistikken.
Ankestyrelsen har omgjort 2 af disse 6 afggrelser. Heraf blev en sendret/ophaevet og en blev
hjemvist til fornyet behandling. At en sags afgarelse er aendret eller ophaevet betyder, at
Ankestyrelsen var uenig i kommunens afgerelse, og at Ankestyrelsen derfor har aendret eller
ophaevet afggrelsen. At en sag hjemvises til ny behandling betyder, at sagen sendes tilbage til
kommunen. Kommunen skal derefter vurdere sagen igen, og traeffe en ny afggrelse, men
afgerelsen kan godt falde ud til samme resultat som den oprindelige afgarelse.

Slagelse Kommune har i 2019 en omgearelsesprocent pa 33 % pa voksenhandicap-omradet.
Landsgennemsnittet er i 2019 pa 46 %.

Stadfeestelser, -nar Ankestyrelsen er enig i kommunens afgarelse

Ud af de 10 afgarelser pa Center for Handicap og Psykiatris omrade har Ankestyrelsen


https://sim.dk/danmarkskort/2020/jun/

stadfaestet 6 afgaerelser i 2019, hvilket vil sige, at Ankestyrelsen var enig i 60% af Center for
Handicap og Psykiatris paklagede afggrelser.

Det skal bemaerkes, at det alene er de 4 af afgerelserne, der truffet inden for servicelovens §§
95, 96, 97 og 100 som medregnes i omggrelsesstatistikken pa Danmarkskort 2019 for
voksenhandicap-omradet for Slagelse Kommune. Stadfaestelsesprocenten for Slagelse
Kommune i forhold til Danmarkskortet er saledes 66,6 %.

Generelt om klageadgang til Ankestyrelsen og afgarelsernes betydning

En borger, der er utilfreds med en afggrelse, som kommunen har truffet efter en bestemmelse
i serviceloven, kan klage over afggrelsen til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen kan derefter traeffe
afgarelse om enten at stadfaeste eller aendre/ophaeve kommunens afgarelse eller at hjemvise
sagen til fornyet behandling i kommunen.

Ankestyrelsens afggrelser er vigtige for kommunerne til at tydeliggere de overordnede rammer
for, hvordan den enkelte kommune skal fortolke servicelovens bestemmelser, nar kommunen
skal treeffe en afgerelse. Ankestyrelsens afgarelser er samtidig ogsa vigtige med hensyn til at
sikre ensartet sagsbehandling pa tveers af kommunerne og retssikkerhed for borgerne.

| opggrelsen over omgjorte afgerelser pa Danmarkskortet indgar de afgerelser, hvor
Ankestyrelsen traeffer afggrelse om enten at hjemvise en sag til fornyet behandling i
kommunen, eller hvor Ankestyrelsen treffer afggrelse om at sendre eller ophaeve kommunens
afgarelse i en sag. Sager, som Ankestyrelsen har afvist at behandle eller har henvist teeller
ikke med.

Antallet af klager over afggrelser, der sendes til vurdering i Ankestyrelsen kan derfor i et vist
omfang veere et udtryk for, at nogle borgere i hgjere grad end andre udfordrer kommunens
afgarelser. Som eksempel kan naevnes én borger som i 2018 havde 6 klagesager i
Ankestyrelsen, som resulterede i 1 hjemvisninger og 5 stadfaestelser.

Pa voksenhandicap-omradet for 2019 ser det dog ikke ud til at gere sig gaeldende. Ud af det
samlede antal pa 10 klagesager fordeler sagerne sig for 2019 pa 9 borgere.

Tiltag i Center for Handicap og Psykiatri

| 2018 blev Voksenudredningsmetoden (VUM) implementeret som sagsbehandlingsredskab til
at sikre, at hjeelpsggende borgere bliver inddraget i processen for deres eget sagsforlgb og for
at sikre, at sagsbehandlingen indeholder relevante og tilstraekkelige oplysninger til, at der kan
treeffes rigtige afgarelser, som lever op til de geeldende regler og rammer.

Dette fokus arbejdes der videre med, og der introduceres nu en version 2.0 af
Voksenudredningsmetoden (VUM) i efteraret 2020.

Endvidere er Center for Handicap og Psykiatri med i KL's projekt om Fzelles Faglige Begreber,
som er et digitaliseringsprojekt. Projektets hovedformal er at sikre et styrket samarbejde
gennem systematisk dokumenteret viden om effekten af de iveerksatte indsatser, som
borgerne modtager. Dette igen for at understatte, at borgerne oplever sammenhang, nar de
far behov for hjaelp og statte hos kommunen.

Konkret danner projektet grundlag for pa nationalt plan at skabe standardiserede,
strukturerede og klassificerede begreber for henholdsvis borgernes funktionsevne og sociale
indsatser.

Version 2.0 af Vokseudredningsmetoden (VUM) anvender begrebsstrukturen fra projektet
Feelles Faglige Begreber, hvilket vil skabe yderligere sammenhaeng i sagsbehandlingen ogsa
pa tveers af kommunerne.



Retligt grundlag
§ 79b i lovbekendtgerelse 2019-08-16 nr. 826 om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade.

Handlemuligheder
Ingen bemaerkninger.

Vurdering
Ingen bemaerkninger.

Gkonomiske og personalemaessige konsekvenser
Ingen bemaerkninger.

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemaerkninger.

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.



Presse (O)
Sagsfremstilling
9. Presse (0)

Sagsnr.: 330-2018-3626 Dok.nr.: 330-2020-369586
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.



Naeste mgde (O)
Sagsfremstilling

10. Naeste made (O)

Sagsnr.: 330-2018-3628 Dok.nr.: 330-2020-369573
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

4. november 2020

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.



Orientering (O)
Sagsfremstilling
11. Orientering (O)

Sagsnr.: 330-2018-3623 Dok.nr.: 330-2020-369563
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

~ensidia orienteri

Udskvdelse af studi | Veile planlaat til den 27. oktober 2020

Vejle Kommune har set sig ngdsaget til at udskyde den planlagte studietur til efter nytar
grundet den nuvaerende corona-situation. Der udmeldes snarest en ny dato i det kommende
ar.

Klage fra 42 borgere

Slagelse Kommune har den 16. september 2020 modtaget en klage fra 42 borgere i
kommunen med overskriften "Klage til Slagelse Kommune over oplevelsen af massivt brud pa
den grundleeggende forvaltningsret af systematisk karakter samt brud pa kommunens egen
kommunikationspolitik”. Der har endvidere veeret bragt en artikel i Sjeellandske pa baggrund af
samme klage.

En gruppe af klagerne har den 19. september 2020 dannet en forening pa baggrund af de
oplevelser de har haft med kommunen.

Klagepunkterne varierer fra manglende kommunikation, darlig tone og fraveer af dialog til
manglende overholdelse af retssikkerheden og rettigheder inden for falgende omrader:

? Center for Barn og Unge - Socialfagligt omrade

? Center for Barn og Unge - PUI - Administration og ledelse (heriblandt skoleomradet og
inklusion)

? Center for Handicap og Psykiatri - Myndighedsafdelingen

? Center for Sundhed og ZAldre - Hjeelpemiddelafdelingen.

Klagen er sendt til handtering i de relevante omrader i kommunen. Endvidere vil
kommunaldirektgr Frank E. Andersen snarest muligt afholde et mgde med foreningens
talspersoner

Projekt samskabt styring pa det ialiser mra

Slagelse Kommune har sagt projektmidler og faet 150.000 kr. til at udvikle modeller for
positive samarbejdsforlgb i samarbejdet mellem borger/pargrende, myndighed og udfgrer som
kan understgtte, at borgerne modtager en indsats, der sa vidt muligt opfylder borgerens
behov. Projektet tager afseet i veerdierne i medborgerpolitikken og det politiske pejlemaerke
recovery og rehabilitering med fokus pa at udvikle samskabt styring til borgere med et
begreenset eller nedsat kognitivt og/eller sprogligt funktionsniveau. Med projektet gnskes det
at arbejde med at videreudvikle tilgangen Aben Dialog som et konkret veerktgj, der kan give



borgere med kognitive og sproglige funktionsnedsaettelser og deres pargrende en styrket
stemme i samarbejdet med udfgrer og myndighed.

Projektets deltagere er. CSU, Autisme Center Vestsjeelland, Specialcenter Slagelse, VASAC
og Myndighed.

Projektperiode er: 1. september 2020- 31. maj 2022.

i . \a af Kirkens Korst v K

Regionschef Susanne Lodberg orienterede pr. mail den 29. september 2020 administrationen
om, at varmestuen i Havnegade 13 i Korsgr er solgt til kgbers overtagelse den 1. november
2020.

Der er indkaldt til mede med Kirkens Korshaer og Slagelse Kommune omkring droftelse af
varetagelsen af tilbud til hjemlgse i Korsgr i uge 43.

Det kan oplyses, at det planlagte mgde i starten af september mellem Kirkens Korsheer,
Rusmiddelcentret og det ops@gende gadeteam vedr. en ny "varmestuemodel” i Korsar, - som
Udvalget besluttede pa udvalgsmade den 10. juni 2020 skal indga i den reviderede
samarbejdsaftale med Kirkens Korsheer, er udsat indtil budget 2021 er vedtaget.

De tre kommunale kommunikationscentre i regionen (i Roskilde, Naestved og Slagelse) og
Region Sjaelland har indgaet en aftale, der har til formal at styrke det eksisterende samarbejde
mellem Audiologisk Afdeling og kommunikationscentrene, sa borgere med ukompliceret
hgretab serviceres af kommunikationscentrene efter, at borgeren har faet udleveret og justeret
sit hgreapparat i regionen de fgrste tre maneder. Kommunikationscentrene har ogsa mulighed
for at yde hjemmebesag til de borgere, som har behov for dette. Region Sjeelland vil fortsat
skulle varetage hgrepragver samt udlevering og justering af hgreapparatet de fgrste 3
maneder. Personalet fra Sygehusene, der skal varetage disse opgaver, flyttes til
lokaleklinikker pa kommunikationscentrene i Roskilde, Naestved og Slagelse. Samtidig samler
regionen den specialiserede hgreapparatbehandling pa Sjeellands Universitetshospital i Kage.
Aftalen medfgrer, at borgeren kun skal henvende sig et sted gennem hgreapparatets levetid.
Ligesom det vil nedbringe ventetiden til hgrerehabilitering.

Indstilling
Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.



Godkendelse af referat (B)
Sagsfremstilling
12. Godkendelse af referat (B)

Sagsnr.: 330-2019-55516 Dok.nr.: 330-2020-369607
Abent
Kompetence: Udvalget for Specialiserede Borgerindsatser

Beslutningstema
Godkendelse af referat.
Indstilling

Center for Handicap og Psykiatri indstiller,

1. at referatet godkendes
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