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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden (B)

Sagsfremstilling
1. Godkendelse af dagsorden (B)
Sagsnr.: 330-2018-21852 Dok.nr.: 330-2018-313835

Kompetence: Forebyggelses- og Seniorudvalget
Beslutningstema

Godkendelse af dagsorden

Indstilling

Erhvervs- og arbejdsmarkedsdirekteren indstiller,

1. at Dagsordenen godkendes

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 12. juni 2018:

Fraverende: Anders Nielsen (A)
Godkendt.
Direktoren orienterede om opfalgning pa borgersag.

Abent



Punkt 2: Etablering af midlertidige boliger samt traeningsfaciliteter pa
Blomstergarden (D)

Sagsfremstilling

2. [Etablering af midlertidige boliger samt traeningsfaciliteter pa Blomstergirden (D)

Sagsnr.: 330-2016-47341 Dok.nr.: 330-2018-266073 Abent
Kompetence: Forebyggelses- og Seniorudvalget.

Beslutningstema
Videre droftelse af det fremtidige tilbud om midlertidige boligformer.

Baggrund

P& Forebyggelses- og Seniorudvalgets made i maj blev besluttet, at man pa medet i juni gerne vil have afdekket
prisoverslag ved anvendelse af 24 boliger p4 Blomstergérden til rehabiliteringsboliger og/eller midlertidige boliger (drift
samt personale). Med tilknyttede treningsfaciliteter. Samtidig ensker udvalget behovet for midlertidige boliger
tydeliggjort, bade pa kort og langt sigt. Derudover ensker udvalget en status pé aflastningsboliger, herunder ogsé behovet.
Bjergbyparkens midlertidige boliger skal medtages i beregningen.

Begrebet midlertidige pladser kan opdeles i 3 kategorier:
a. Restitutionspladser

b. Rehabiliteringspladser

c. Aflastningspladser

De 3 kategorier kan beskrives sdledes:

a. Restitutionspladser:

En restitutionsplads anvendes typisk til borgere der er for syge til at komme hjem efter sygehusophold, eller hvor det er
uforsvarligt at lade borger vaere hjemme, fx pga. braeendt hus, eller lignende.

b. Rehabiliteringspladser:

Et rehabiliteringsophold har til formal, at borger udvikler, fastholder eller genvinder hele eller dele af deres funktionsevne
og derved opnér en mere selvstendig livsferelse. Denne type plads benyttes ofte til borgere der efter sygehus ophold er
svaekkede, med brug for rehabilitering.

c. Aflastningspladser:

Et aflastningsophold er en bunden opgave kommunen er forpligtet til at levere (lov om social service §84), til parerende
der har brug for aflastning af syg segtefelle op til 3 uger x 4 arligt. Denne type plads anvendes typisk til egtefelle med
stort plejebehov, hvor den raske egtefelle varetager flere tunge opgaver i hjemmet og/eller demens, der har brug for et
ophold med skaermede trygge rammer.

Pi nuvzerende tidspunkt findes 37 midlertidige boliger, som fordeler sig:

- Blomstergdrden, I alt 24 pladser fordelt:
o 3 aflastningspladser

o 15 restitutionspladser

o 6 rehabiliteringspladser

o Nar beboerne fra Skelsker Plejecenter flytter tilbage til Skaelsker i maj, vil der fra juni 2018 vere 24 ledige boliger pa
Blomstergarden. Der er ikke afsat budgetmidler til drift af disse.

- Bjergbyparken: 11 pladser, der primert anvendes til restitution og i mindre udstraekning til aflastning

- Skeelskor Plejecenter, 1 aflastningsplads.

- Solbakken Plejecenter, 1 aflastningsplads.

Okonomi:

De nuvarende i alt 24 midlertidige boliger pd Blomstergérden er budgetlagt med 24 x takst for skaermet plejebolig
(444.306 kr. pr. plads 1 2018 = 10,7 mio. kr.), 0,9 mio. kr. til en ekstra bemanding i form af en sygeplejerske samt en
terapeut og 2,1 mio. kr. til husleje, el, varme og antenne. Derudover 2,5 mio. kr. ekstra til de 6 rehabiliteringspladser.
Samlet set 16,3 mio. kr.



Bjergbyparkens 11 pladser finansieres af myndighedens budget til visitation af hjemmehjelp, udgiften er ca. 3,6 mio. kr.
arligti2018.

Scenarier:

Model 1: Etablering af 24 rehabiliteringspladser pad Blomstergarden

Det er vurderingen, at safremt de 24 ledige boliger skal ibrugtages til rehabiliteringspladser, er der —ud over takst pr.
bolig svarende til skeermet plads — behov for terapeuter til intensiv traening og i en vis udstrakning ogsé flere
sygeplejersker, samt ernaringsassistenter, ekstra SSA/SOSU samt serviceassistent. Det er vurderingen, at de kan drives
med folgende ekstra bemanding:

- 7 terapeuter

- 4 sygeplejersker

-4 SOSU/SSA

- 2 ern@ringsassistenter

- 1 serviceassistent

- 1 daglig leder

- Husleje, el, varme og antenne udgifter

Dette svarer til et budget pé ca. 18,6 mio. kr.
Det er en forudsetning for etablering af "Model 1” at der etableres treeningsfaciliteter jf. nedenfor.

Model 2: Etablering af 12 rehabiliteringspladser og 12 restitutionspladser pad Blomstergérden

Det er vurderingen, at safremt de 24 ledige boliger skal ibrugtages som 12 rehabiliteringspladser og 12 restitutionspladser,
er der — ud over takst pr. bolig svarende til skeermet plads — behov for terapeuter til intensiv trening, men med flere
sygeplejersker end i model 1. Derudover behov for ernaringsassistenter, ekstra SSA/SOSU samt serviceassistent. Det er
vurderingen, at de kan drives med folgende ekstra bemanding:

- 4 terapeuter

- 7 sygeplejersker

-4 SOSU/SSA

- 2 erneringsassistenter

- 1 serviceassistent

- 1 daglig leder

- Husleje, el, varme og antenne udgifter

Dette svarer til et budget pa ca. 18,6 mio. kr.
Det er en forudsetning for etablering af "Model 2” at der etableres treeningsfaciliteter jf. nedenfor.

Traeningsfaciliteter ifm. midlertidige boliger

I forbindelse med indflytningen af Skeelskor Plejecenter pa Blomstergérden blev de davarende treeningsfaciliteter
inddraget til boliger. Derfor behandlede udvalget den 12. august 2016 sag om treeningsfaciliteter pa Blomstergarden.
Udvalget besluttede dengang at etablere midlertidige treningsfaciliteter pd Blomstergarden (opsatning af pavillon). De
nuvarende treeningsfaciliteter er siledes midlertidige og etableret efter dispensation fra geldende regler.

Der er behov for en permanent lgsning pa udfordringen vedrarende manglende traeningsfaciliteter. Det er vurderingen, at
treeningsfaciliteter i storrelsesordenen 200 m2 vil vare passende. Hertil kommer ca. 130 m2 yderligere, idet der vil vaere
behov for ekstra samtalerum til parerende, kontorfaciliteter, lagerrum til opbevaring af hjelpemidler, linned,
sygeplejerartikler mm. hvilket der ikke er plads til i de nuvarende bygninger. Dvs. totalt set ca. 330 m2. Safremt der
bliver tale om nybyggeri i tilknytning til Blomstergérden, skal der afdekkes behov for evt. jordkeb.

Der er tidligere lavet overslag pa anlegsudgifter pa ovenstaende, hvilket i alt beleb sig til ca. 12,6 mio. kr. S&fremt
egentligt projekt skal udarbejdes, skal dette overslag kvalificeres yderligere.

Hvis der etableres permanente traeningsfaciliteter pd Blomstergarden sammen med flere rehabiliteringsboliger, at der
behov for mere treeningsudstyr, idet kapaciteten eges. Det er vurderingen, at der skal bruges ca. 0,3 mio. kr. til ekstra
treeningsudstyr.

Etablering af permanente treeningsfaciliteter pad Blomstergarden er en forudsetning for de ovenfor beskrevne modeller 1
og 2.



Retligt grundlag
Servicelovens § 83 og § 84

Handlemuligheder

Behovsopgerelse for midlertidige pladser

Der er udarbejdet opgerelse af behov for midlertidige pladser. Den forelgbige konklusion er, at ved etablering af 13 nye
midlertidige pladser vil disse kunne deekke det nuvaerende behov. Det skal bemarkes, at behovsopgerelsen er lavet ud fra
en kort periodes registrering, ligesom registreringen ikke er at betragte som fyldestgarende.

Ved en ggning i det samlede antal af midlertidige pladser, vil langt flere af de borgere der i dag vurderes til at have et
potentielt behov for rehabilitering, men som aldrig henvises pga. kapacitetsbegransninger, kunne tilbydes et effektivt
ophold. Ogning af kapaciteten med 1 plads vil séledes kunne dekke behovet for op til 17 borgere om &ret.

Varigheden af et ophold kan med fordel fastsattes til en varighed pa 3 uger. Hvis alle pladser kerer i 3 ugers rul dannes
grundlaget for en stabil drift. Borgere der tilbydes et restitutions- ophold kan séledes efterfelgende tilbydes et
rehabiliteringsophold — evt. efter et kortvarigt ophold i hjemmet til der er en plads ledig. Forudsatning for dette er, at der
etableres bade rehabiliterings- og restitutionspladser, sa disse fleksible kombinationsmuligheder er mulige.

Der vil vere behov for tet opfelgning pé alle forleb, sé fejlvisiteringen hurtigt identificeres, nyt relevant tilbud etableres
til borgeren og pladsen derved frigives til en anden borger, der kan have gleede af opholdet, med direkte effekt pé graden
af selvhjulpen hed og dermed hejere livskvalitet.

Der er pt. ikke udarbejdet egentlig analyse af fremtidens behov for midlertidige boliger. Men ser man pa
befolkningsprognosen og udviklingen i antal &ldre borgere samt udviklingen med flere ikke feerdigbehandlede der
udskrives fra sygehuset — er det forventningen, at behovet for rehabiliteringspladser og dermed treeningsfaciliteter de
kommende ar vil vaere stigende. Safremt der ikke etableres tilstraekkeligt antal rehabiliterings- og/eller midlertidige
boliger, vil det bevirke en aget efterspargsel pa hjelp i borgerens eget hjem og dermed stigende udgifter pa visitation til
personlig og praktisk hjeelp samt sygepleje.

Vurdering
Det vil give god mening og effekt, at etablere alle rehabiliteringspladser pa samme fysiske placering. Dette giver
mulighed for, at skabe en fleksibel og dynamisk udnyttelse af de forskellige fagligheder, herunder stordriftsfordele.

Det anbefales, at nedlegge de 11 midlertidige pladser pa Bjergbyparken og i stedet ibrugtage de 24 ledige boliger pa
Blomstergérden. Samlet set etableres derved 13 ekstra midlertidige pladser.

De 24 boliger pa Blomstergérden anbefales etableret jf. den ovenfor beskrevne “model 27, hvorefter der etableres 12
rehabiliteringspladser og 12 restitutionspladser. Denne model vil imgdekomme det aktuelle behov for flere pladser til
borgere, der udskrives fra sygehuset, som ikke kan komme til egen bolig pa grund af stort behov for egentligt
sygepleje/ferdigbehandling mm. Etablering af 12 restitutionspladser vil samtidig give mere fri kapacitet i de nuverende 6
rehabiliteringsboliger og dermed en bedre udnyttelse af disse ved anvendelse til borgere med et reelt behov for
rehabilitering.

Denne model vil eventuelt kunne etableres over 2 budgetar. Det vil sdledes vaere muligt, at ibrugtage 12
restitutionspladser fra 1. januar 2019, da boligerne er ledige og ikke forudsetter ekstra treningsfaciliteter. Samtidig vil de
11 midlertidige pladser pa Bjergbyparken kunne nedlegges.

En nedleggelse af de nuverende 11 midlertidige pladser pa Bjergbyparken vil betyde en mindre udgift p4 myndighedens
budget under visitation til hjemmehjelp pé ca. 3,6 mio. kr. arligt, idet disse pladser er finansieret heraf.

En etablering af permanente treeningsfaciliteter vil derefter enten kunne pabegyndes projekteret i labet af 2019 eller vente
til 2020. De 12 rehabiliteringspladser kan forst ibrugtages nar permanente treeningsfaciliteter er feerdige, idet den
midlertidige treeningskapacitet ikke er tilstreekkelig til flere brugere.

Okonomiske og personalemgessige konsekvenser
Der er i budget 2018-2021 ikke afsat midler til drift af de 24 ledige boliger pa Blomstergérden, ligesom der ikke er afsat
anlaegsbevilling til keb af jord samt etablering af traeningsfaciliteter.



Modsatrettet vil fremkomme mindre udgift pa ca. 1,86 mio. kr. arligt fra 2019, idet huslejetab for 24 boliger undgés.
Séfremt Scenarie i model 1 eller 2 velges, vil dette koste i sterrelsesordenen 18,6 mio. kr. érligt til personale.

Hvis 11 nuvarende pladser pa Bjergbyparken nedleegges, vil der fremkomme en mindre udgift pa ca. 3,6 mio. kr. arligt pa
myndighedens budget.

Forudsatningen for naevnte modeller 1 og 2 er, at der opferes permanente traeningsfaciliteter. Ved nybyggeri i forbindelse
med Blomstergarden, vil dette belgbe sig til anlaeegsudgifter pa ca. 12,6 mio. kr. samt efterfelgende diverse driftsudgifter
til bygningen. Der er ikke afsat hverken anlaegs- og driftsmidler i de nuvarende budgetter til dette formal. Safremt
permanente treningsfaciliteter etableres, vil der modsat kunne ske afvikling af den nuveerende midlertidige traenings
pavillon, denne koster ca. 0,175 mio. kr. arligt i leje + driftsudgifter.

Som beskrevet ovenfor, er det muligt, at etablere "Model 2 successivt over 2 ar. Dette er imidlertid ikke muligt ift.

”Model 17, det 24 nye rehabiliteringspladser forudsetter ekstra treeningsfaciliteter fra ibrugtagningstidspunktet.

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen.

Indstilling
Erhvervs- og arbejdsmarkedsdirektoren indstiller,

1. at Forebyggelses- og Seniorudvalget drefter sagen og tager stilling til, hvad der evt. skal arbejdes videre med.

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 7. juni 2018:

Fravaerende:

Punktet blev udsat.

Bilag

330-2018- Bilag - Ajourfert 04062018 -Effektanalyse pa midlertidige
306570 pladser.pdf

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 12. juni 2018:

Fraverende: Anders Nielsen (A)

Udvalget onsker, at administrationen opstiller neermere ekonomi for evt. etablering af midlertidige pladser pa Antvorskov
Plejecenter. Tomgangshuslejen skal medregnes i beregningerne (Bjergbyparken og Blomstergarden).

Udvalget ensker fleksible pladser (mellem rehabilitering, restitutionspladser og aflastningspladser).

Udvalget gnsker, at administrationen videretanker ift. bredere anvendelse, fx med private akterer (fx Sundhedshus)
og/eller fx bernehave og opstiller flere mulige scenarier.

Kommende sag skal sammenstille alle elementer fra tidligere sagsfremstillinger.

Bilag

Bilag - Ajourfert 04062018 -Effektanalyse pa midlertidige pladser.pdf



Punkt 3: Kommunale tilsyn pa plejecentre 2017 (O)

Sagsfremstilling

3. Kommunale tilsyn pa plejecentre 2017 (O)

Sagsnr.: 330-2018-29692 Dok.nr.: 330-2018-256175 Abent
Kompetence: Forebyggelses- og Seniorudvalget

Beslutningstema
Forebyggelses- og Seniorudvalget orienteres om det kommunale tilsyn pa plejecentrene i 2017.

Baggrund

Kommunalbestyrelsen skal som led i tilsynsforpligtigelsen minimum en gang érligt gennemfere uanmeldt tilsynsbesog pa
plejecentrene. Tilsynsbesagget ma ikke varetages af leveranderer eller personer, der udferer opgaver pa omradet. I Slagelse
Kommune varetages tilsynet af Socialtilsyn Ost.

Socialtilsyn @st har udarbejdet detaljerede tilsynsrapporter til det enkelte plejecenter, samt en samlet arsrapport. Den
samlede arsrapport 2017 ses i bilag 1. Nedenstdende gives et kort resumé af den samlede arsrapport.

Ved tilsynet i 2017 har der veeret seerligt fokus pa:

- Treening og vedligehold af sociale, fysiske og psykiske ferdigheder og rehabilitering.
- Pedagogiske indsatser, herunder opfelgning pa tiltag afledt af Verdighedspolitikken samt eksistensen og dokumentation
af paedagogiske enkeltindsatser.

Socialtilsynet vurderer, at

- Alle plejecentre tilstraeber og generelt leverer en god pleje og omsorg for beboerne.

- Plejecentrene skaber en meningsfuld hverdag med individuelt indhold, tryghed og veerdighed for beboerne. Der udvises
stor fleksibilitet for at imedega dette.

- Alle sikres kontakt og kommunikation i dagligdagen.

- Visitation til borgere i plejebolig sker i en fagligt begrundet proces.

- Der sikres altid dialog ved indflytning.

- Der er et tydeligt eget fokus pa vaerdier — serligt vedrerende verdighedspolitikken.

- Der ses systematisk dokumentation, der folges op pa.

- Der er en dben og reflekterende tilgang til metoder, faglige tilgange og systematik.

- Det er tydeligt at arbejdet med TOBS, triagering og samspillet med akutteamet understetter kompetenceudvikling og
faglighed.

- Der er god opmarksomhed pé tverfaglig stotte, eksternt som internt, samt at beboerne oplever sammenhang i
forskellige aktorers indsatser.

- Der er tilfredsstillende opmarksomhed pé kost og ernaring samt den sociale afvikling af maltider.

- Der er en mangeartet indsats for aktiviteter, samvar og faellesskab — bade dag og aften.

- Der er god opmarksomhed pa inddragelse af frivillige.

- Beboeren sikres den nedvendige retssikkerhed og handtering af magtanvendelser - forebyggelse af magtanvendelser
udfores tilfredsstillende.

- Der er tilstedeverelse af kompetente og erfarne ledelser.

- Der er fokus pé tilstedevaerelse af relevante kompetencer og fokus pa behov for relevant kompetenceudvikling.

Socialtilsynet anbefaler bl.a., at

- Plejecentrenes hjemmesider giver et tydeligere billede af muligheder for livskvalitet — seerligt blandt de kognitivt
svageste.

- Plejecentrene arbejder med, hvordan de konkret vil sikre fokus pa livskvalitet.

- Der, pa trods af stigende systematik og mélrettethed i vurdering af behov for trening og vedligehold af feerdigheder,
fortsat er potentiale for udvikling pa dette omrade.

- Der pa flere plejecentre arbejdes med at tydeliggore den padagogiske indsats i anvisninger for fx kommunikation,
samveer, relationer og tryghedsskabende handlinger.

Der er ved tilsynet ikke identificeret forhold, der kraever her og nu handlinger.



Med udgangspunkt i de lokale tilsyn felger den enkelte plejecenterleder op pé anbefalingerne i tilsynene og iveerksetter
eventuelle handlinger. Plejecenterlederen orienterer medarbejdere og bruger-parerende rad, samt sikrer at tilsynsrapporten
er tilgeengelig pa plejecentrets hjemmeside.

Retligt grundlag

Serviceloven, LBK nr. 102 af 29/01/2018, §151, stk. 2

Almenboligloven, LBK nr. 1116 af 02/10/2017, §5

Zldreboligloven, LBK nr. 666 af 17/06/2010

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, LBK nr. 188 af 08/03/2018, §15 og §16.

Handlemuligheder
Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Vurdering
Administrationen vurderer, at plejecentrene arbejder med anbefalingerne i de lokale tilsynsrapporter og at arsrapporten
ikke giver anledning til yderligere tiltag.

Okonomiske og personalemaessige konsekvenser
Ingen bemerkninger.

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen bemerkninger

Indstilling
Erhvervs- og arbejdsmarkedsdirekteren indstiller,

1. at Udvalget tager orienteringen til efterretning.
Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 7. juni 2018:
Fravaerende:

Punktet blev udsat.

Bilag
330-2018-256167 Bilag 1 - Arsrapport 2017. Plejecentre Slagelse Kommune

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 12. juni 2018:
Fravaerende: Anders Nielsen (A)

Orienteringen taget til efterretning.

Udvalget anerkender de fine tilsynsrapporter.

Bilag

Bilag 1 - Arsrapport 2017. Plejecentre Slagelse Kommune



Punkt 4: Vikarers adgang til omsorgssystemet (O)

Sagsfremstilling

4. Vikarers adgang til omsorgssystemet (O)

Sagsnr.: 330-2018-34158 Dok.nr.: 330-2018-292643 Abent
Kompetence: Forebyggelses- og Seniorudvalget

Beslutningstema

Efter foresporgsel fra udvalgsmedlem Ann Sibbern orienteres udvalget om, hvordan der sikres vikarer den nadvendige
viden ift. varetagelse af opgaver og mulighed for dokumentation samt, hvordan vikarerne kan sikres adgang til borgernes
journaler og mulighed for dokumentation.

Baggrund

Arbejdsgangen er nu, at vikarerne klaedes pa til at handtere dagens arbejdsopgaver ved at samtlige besgg gennemgés med
vikaren, inden de kerer ud. Vikaren gares opmaerksom pé serlige forhold og arbejdsdagens indhold. Hvis der opstér
tvivlssituationer under vagten, har vikaren altid mulighed for at kontakte andet personale i omradet. De observationer,
vikaren ger sig, og som kraver dokumentation, dokumenteres ved overlevering til fast personale nar vagten slutter.

Hvis vikarerne skal have fuld adgang til borgernes journaler, kreever det adgang til omsorgssystemet.

Der har for ar tilbage veeret et antal adgange til vikarer, hvorved vikaren kunne logge pa med en fast vikar log ind. Denne
arbejdsgang anbefales ikke leengere, da det ikke er en personbaret adgang og derved en potentiel risiko for, at der er for
aben adgang til personfelsomme data.

Der findes omsorgssystemer, hvor det er muligt, at tilgd systemet via Nem ID og derved sikre en hurtig og sikker adgang
til vikaren. Det nuvarende omsorgssystem i Slagelse Kommune giver endnu ikke denne mulighed uden at ga pa
kompromis med persondataloven.

Adgang via Nem ID kan fremover vere en lasning, som gnskes medtaenkt i et evt. nyt omsorgssystems muligheder.

Det skal praciseres, at de vikarer, vi har ansat, eksempelvis i sommerperioder eller over en langere tidsperiode, tildeles
adgang til systemet.

De vikarer der ikke har adgang til omsorgssystemet, er de vikarer, der bestilles ind fra ekstern leverander. Disse vikarer er
i langt de fleste tilfeelde bestilt for én dag.

Administrationen har forespurgt hos ekstern vikarleverander om det var muligt, at de udleverer cpr nr. pa de vikarer, der
sendes til Slagelse Kommune. Leveranderens svar har vaeret, at det er ikke muligt for dem at levere dette, da det igen ikke
er ordentlig adgang med persondata.

En praktisk udfordring med at fa oprettet vikarer i vores nuverende system er, at det skal ske vha. administrativ hjelp fra
IT afdeling og systemadministrator. S& selv om vi har vikarens cpr nr., s kan det vare svart at nd opgaven, inden vikaren
skal ud til borgerne. Néar der ringes til vikar fra eksternt bureau, s& meder, ser og taler vi forst med vikaren, nér vagten
starter. Derfor skal det med de muligheder, vi har nu skulle oprettes pd meget kort tid. I den sammenhang har en IT
oprettelse ikke vaeret muligt sammenholdt med, om vikaren vil udlevere cpr. nr., har det ikke veret muligt at give
vikaradgange til de eksterne vikarer.

Med baggrund i ovenstdende har konklusionen veret, at miden vi bedst muligt sikrer, at vikaren far viden om de opgaver,
de skal lgse, sker ved arbejdsgangen, hvor de kledes pa til dagens arbejde, nar de meder ind til vagten.

Retligt grundlag
Ikke relevant

Handlemuligheder
Ingen bemerkninger.

Vurdering
At der forsattes med nuverende arbejdsgang, men ogsa sidelobende holdes ajour med, hvilke mulighed
omsorgsudbyderen har, samt ved nyt udbud sikre, at vikarernes adgang til systemet prioriteres.



Okonomiske og personalemaessige konsekvenser
Ikke relevant

Konsekvenser for andre udvalg
Ingen

Indstilling
Erhvervs- og arbejdsmarkedsdirekteren indstiller,

1. at Udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 7. juni 2018:
Fraverende:
Punktet blev udsat.

Beslutning i Forebyggelses- og Seniorudvalget den 12. juni 2018:

Fravaerende: Anders Nielsen (A)

Udvalget bemerker, at de finder det utrygt, at vikarerne ikke har adgang til borgernes journaler og heller ikke kan
informere tilbage i systemet.

Udvalget ensker, at administrationen afklarer, hvordan vikarernes adgang i systemet kan sikres. Ogsé i det kommende
halve ar.

I det nye omsorgssystem ensker udvalget, at vikarerne har adgang.

Administrationen orienterer, at nedenstéende svar er sendt direkte til borgeren, der i Byradets sporgetime har spurgt ind til
vikarernes adgang til omsorgssystemet:

”Som lovet pd byradsmede far du herunder svar pa dit spergsmadl. Jeg har forsegt at svare, sd der bdde er fokus pd hvad
vi gor nu, hvad systemet kan, hvad vi har undersogt og hvad vi vil arbejde med i det fremadrettede.

Hvad der gores, sd vikarerne kan betjene borgerne bedst muligt?

- Arbejdsgangen er nu, at vikarerne klcedes pd til at handtere dagens arbejdsopgaver ved at samtlige besog gennemgds
med vikaren, inden de korer ud. Vikaren gores opmeerksom pa scerlige forhold og arbejdsdagens indhold. Hvis der opstdr
tvivissituationer under vagten, har vikaren altid mulighed for at kontakte andet personale i omrddet. De observationer
vikaren gor sig, som skal dokumenteres, sikves ved, at der overleveres til fast personale ndr vagten slutter.

- Det nuvcerende system gor det ikke muligt med adgangsoprettelse via NemID, som er en ny mulighed i et af
systemudbydernes systemer. Denne losning bliver undersogt i forhold til et evt. kommende udbud af omsorgssystem.

- Der skal dog veere opmeerksomhed pd, at de vikarer vi har, eksempelvis sommerperioder eller over leengere tid, tildeles
adgang til systemet. De vikarer der ikke har adgang til omsorgssystemet, er de vikarer der bestilles ind fra ekstern
leverandor. Disse vikarer er i langt de fleste tilfeelde bestilt for en dag.

- Tidligere - for det nuveerende omsorgssystem - havde Slagelse kommune vikaradgange, som tildeltes til den vikar, der
madte ind for en dag. Denne ordning er ikke lcengere en mulighed, da det ikke lever op til persondatasikkerheden.
Slagelse Kommune har sd forespurgt hos ekstern leverandor af vikarer om det er muligt, at vi altid har cpr nr. liggende pd
de vikarer, der hyppigst sendes til Slagelse kommune. Leverandorens svar har veeret, at det er ikke muligt for dem at
levere dette, ogsd pga. persondatasikkerhed. Udfordringen med at fa oprettet vikarer opstdar sd, nar der typisk er meget
kort tid til at fd oprettelsen pa plads. Vikaren skal endvidere onske at opgive sit cpr nr. til Slagelse Kommune, som de ikke
er ansat af. Dette er sdledes ikke systemmcessige udfordringer.

- Derfor er konklusionen at den alternative arbejdsgang (se forste punkt) anvendes og i praksis fungerer den, sdledes at
vikarerne kan betjene borgerne bedst muligt. Hvis der skal gennemfores udbud af omsorgssystem vil der veere fokus pd en
funktionalitet, der kan lofte udfordringen”.

Udvalget ensker at vide, om det pabud, der er givet i Boeslunde, handler om vikarernes manglende adgang til journaler.

Udvalget beder om at fa tilsendt et overblik over Utilsigtede Haendelser (UTH er) for 2017 og 2018.
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