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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden (B)

24-003151
Beslutning
Godkendt
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Handicapridet skal godkende dagsorden.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at dagsorden godkendes.



Punkt 2: Tema: Projekt vedr. eget tilgaengelighed til feellesskaber -
Tilgengelighedspuljen (D)

24-003164
Beslutning

Sagen blev dreftet.
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Handicapradet skal have en temadreftelse i forbindelse med, at de fér et opleeg fra fritidsafdelingen omkring projekt vedr.
oget tilgengelighed til fellesskaber.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at sagen droftes

Sagens indhold

Slagelse Byrad satte i Budget 2021-2024 2 mio. kr. til gget tilgeengelighed pa baggrund af enske fremsat af
Handicapridet. Handicaprédet indgik aftale med Borgmesteren om Rédgivning til Slagelse Byrad vedrerende de
budgetafsatte tilgeengelighedsmidler. Med aftalen fik Handicapradet mulighed for overfor Byradet at stille forslag til den

konkrete udmentning af midlerne. Byrédet godkendte Handicapradets forslag til udmentning den 30. august 2021. Blandt
forslagene som blev godkendt var:

o Qget tilgaengelighed til fellesskaber blandt de svageste borgere med handicaps.

Formaélet var at Slagelse Kommune skulle styrke tilgeengeligheden til bevagelse bade som en del af indsats mod bedre
mental sundhed, og for at udvikle nye faellesskaber blandt de svageste borgere med handicaps.

Der blev herunder blandt andet givet statte til folgende projekt:
¢ Flere og mere kvalificerede idraets- og fritidsaktiviteter for bern og unge med autisme: Fem forskellige foreninger
uddannes, modtager foreningskompensation samt tilskud til rekvisitter og udstyr til at oprette aktiviteter/hold for

bern og unge med autisme i alderen 4-17 ar.

¢ Ovenstéende forslag om flere og mere kvalificerede idreets- og fritidsaktiviteter for bern og unge blev ensket
udvidet til at omfatte flere foreninger og malgrupper ud over autisme.

Projektet fik en samlet ramme pé 370.000 kr., som er blevet administreret af Fritidsafdelingen

Fritidsafdelingen deltager under punktet og indleder med et oplaeg, hvorefter der er mulighed for en droftelse af projektets
erfaringerne.

Retligt grundlag

Ingen bemerkninger.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser



Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.



Punkt 3: Horing om revideret styrelsesvedtaegt for skoleomradet (B)

24-003164

Beslutning

Handicapréadet besluttede at udarbejde haringssvar til revideret styrelsesvedtaegt for skoleomradet.
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Handicapridet skal beslutte om der skal afgives heringssvar til revideret styrelsesvedtagt for skoleomrédet.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at Handicapradet tager stilling til om der skal afgives heringssvar til revideret styrelsesvedtaegt for skoleomradet.

Sagens indhold

Barne- og Ungeudvalget og Socialudvalget har 8. februar sendt udkast til revideret styrelsesvedtaegt for skoleomradet
uden bilag i hering hos relevante parter inden for udvalgenes omrader.

Heringssvar skal sendes senest den 27. marts 2024 til Hoeringssvar@slagelse.dk
I emnefeltet skal sté ’Styrelsesvedtaegt 2024°.

Administrationen ger opmarksom p4, at haringssvar vil blive offentliggjort i forbindelse med den videre politiske
behandling af sagen.

Vedheftet som bilag er bilag 1- udvalgssagen til Socialudvalget og Barne- og Ungeudvalget samt bilag 2 - udkast til
revideret styrelsesvedtaegt.

Forslag til @ndringer fremgér af sagen og bilaget.

Handicapradet har ogsa modtaget ovenstaende pad mail den 8. februar 2024.

Retligt grundlag

Ingen bemeerkninger.

Okonomiske og personalemzssige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.


mailto:Hoeringssvar@slagelse.dk

Bilag
Bilag 1 Hering om revideret styrelsesvedtegt for skoleomradet

Bilag 2 Udkast til revideret styrelsesvedtagt for skoleomradet



Punkt 4: Hering vedr. Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog
2024 (B)

24-003164

Beslutning

Handicapréadet besluttede ikke at udarbejde heringssvar vedr. Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesag 2024.
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Handicapradet skal tage stilling til om der skal udarbejdes heringssvar vedr. Kvalitetsstandard for forebyggende
hjemmebesog 2024.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at Handicaprddet tager stilling om der skal udarbejdes heringssvar vedr. Kvalitetsstandard for forebyggende
hjemmebesog 2024.

Sagens indhold

Sundhedsudvalget besluttede p4 made den 5. februar 2024 at sende Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog i
hering i blandt andet Handicapradet. Kvalitetsstandarden er vedheftet som bilag.

Horingsfrist den 10. marts 2024.

Ovenstédende er ogsa sendt pa mail til Handicapradet den 13. februar 2024.

Retligt grundlag

Ingen bemerkninger.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb
Ingen bemerkninger.
Bilag

Bilag 1 Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog 2024 webtil



Punkt 5: Danmarkskortet (O)

23-017611
Beslutning
Sagen blev taget til orientering.

Sagsfremstilling

Kompetence

Byradet.

Beslutningstema

Byradet kan pé baggrund af indstilling fra Seniorudvalget, Socialudvalget, Erhvervs-, Beskaftigelses- og
Uddannelsesudvalget samt @konomiudvalget beslutte at iveerksaette handlingsplaner til styrkelse af den juridiske kvalitet i
sagsbehandlingen pa eventuelle problemramte omrader i serviceloven.

Indstilling
Chef for Sundhed og Zldre, Chef for Handicap- og Psykiatri samt Chef for Barn og Unge indstiller,

1. at Byradet pa baggrund af indstilling fra Erhvervs-, Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalg, Socialudvalget, samt
Seniorudvalget beslutter, om og i givet fald pa hvilke omrader i serviceloven, der skal udarbejdes handlingsplaner til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen.

Sagens indhold

Baggrund

Social-, Bolig- og £Aldreministeriet udarbejder hvert ar inden 1. juli en oversigt over kommunernes omgerelsesprocenter i
Ankestyrelsens afgerelser af klagesager efter lov om social service (serviceloven). Det kaldes populert for
Danmarkskortet.

Danmarkskortet over omggrelsesprocenter bestar af et overordnet kort med omgerelsesprocenter pé hele socialomradet,
og to underliggende kort med delmangder af det overordnede kort som viser omgarelsesprocenter pa hhv.
bernehandicapomradet og voksenhandicapomradet i forhold til 14 specifikke bestemmelser.

En omgerelse er defineret som en @ndret eller ophaevet kommunal afgerelse samt en hjemvisning af en afgerelse til
fornyet behandling i kommunen.

Omggrelsesprocenterne for den enkelte kommune skal behandles pé et byrddsmede inden érets udgang. Pa medet skal
Byradet drofte og tage stilling til, om der pa baggrund af Danmarkskortet er behov for at iveerksette handlingsplaner til
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen pa et eller flere omrader i serviceloven.

Der er ikke formkrav til indholdet af en handlingsplan eller krav til pa hvilket niveau i kommunen, planen skal vedtages.
Behovet for en handlingsplan kan imidlertid opsta pa et specifikt omride, safremt omgerelsesprocenten sammenholdt
med andre oplysninger tyder pa problemer pa omradet; problemer, der forventes at kunne lgses ved en handlingsplan.

Safremt Byradet ikke finder behov for iverksattelse af en eller flere handlingsplaner, skal Ankestyrelsen orienteres om
fravalget og begrundelsen herfor.

Servicelovens bestemmelser har forskellige mélgrupper og forméal. Afgerelser efter servicelovens bestemmelser kan bade
dekke over mindre komplekse enkeltansggninger, som fx bevillig af en rollator, men ogsa ansegninger om bevillinger af
bil med serlig indretning, der kreever flere og dybere undersegelser. P4 samme made dakker serviceloven ogsa over
afgerelser omkring bernefaglige undersogelser, og bevilliger i forhold til lebende sager og ydelser sa som hjemmehjelp,



stottekontaktpersoner eller afgerelser om tabt arbejdsfortjeneste. Sagerne og afgerelsernes antal samt indhold,
kompleksitet og tidsperspektiv varierer derfor og er meget forskellige pa tveers af omrader og konkrete paragraffer.

Som folge heraf udger Danmarkskortet, herunder med de to delmangdekort ikke ét enkeltstdende billede pd alle
afgerelser efter servicelovens bestemmelser i Slagelse Kommune og administrationens arbejde i forhold hertil. Der er tale
om et samlet blik, der spaender over sager og afgerelser af varierende kompleksitet pa tvers af forskellige fagomrader i
kommunen. De to delmangdekort tjener her til at variere blikket noget, men serviceloven er bredere end som sa. Konkret
treeffer Sundhed og ZFldre, Handikap og Psykiatri, samt Bern og Unge, herunder Ungeenheden afgerelser og bevilliger
ydelser efter serviceloven.

Afgorelser efter serviceloven horer saledes under tre fagudvalg i Slagelse Kommune. Det drejer sig om Seniorudvalget,
Socialudvalget og Erhvervs-, Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalget. Med denne sag forelaegges saledes
Danmarkskortet for 2022 for disse udvalg til Byradets behandling.

Handicapridet og ZEldrerédet orienteres om Danmarkskortet.
Samlet overblik

Det fremgar af det samlede Danmarkskortet for 2022, at Ankestyrelsen har afgjort 133 sager pa hele servicelovens omrade
for Slagelse Kommune. [ 47 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afgerelse. Dette giver en
omggarelsesprocent pé ca. 35 % pa det samlede sociale omrade. Landsgennemsnittet var 37,5% pa det samlede
servicelovomrade i 2022.

I forhold til den del af Danmarkskort der fremhaver delmangden pa bernehandikapomradet (servicelovens § 32, 32a, 36,
39-40, 41, 42-43 og §§ 44-45), afgjorde Ankestyrelsen 24 sager i 2022. I 14 af sagerne blev kommunens afgerelse
stadfaestet. I 10 af sagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afgarelse. Af disse blev 9 sager hjemvist til
kommunens fornyede behandling. En af sagerne blev @ndret eller ophavet. Dette giver en omgerelsesprocent pa ca. 42 %
pa dette omrade. Landsgennemsnittet var 48,8 % pé bernehandikapomradet under serviceloven i 2022.

I forhold til den del af Danmarkskort, der fremhaever delmangden pé voksenhandicapomréadet (servicelovens § 95-96, 97
og § 100), afgjorde Ankestyrelsen 18 sager i 2022. I 10 af sagerne blev kommunens afgerelse stadfestet. I 8 af sagerne
har Ankestyrelsen omgjort kommunens afgerelse. Af disse blev alle 8 hjemvist til kommunens fornyede behandling.
Ingen af de 8 sager blev @ndret eller ophaevet. Dette giver en omgerelsesprocent pa ca. 44 % pa dette omrade.
Landsgennemsnittet pd voksenhandikapomradet 14 pa 38,9 %.

I forhold til de omkringliggende kommuner er omgerelsesprocenterne:

Kommune [Samlet SEL |Bernehandikap- [Voksenhandikap-omradet
omradet
Holbaek 41 % 57 % 17 %
Kalundborg 145 % 54 % 45 %
Ringsted 38 % 25 % 45 %
Nestved 42 % 56 % 25 %
Sorg 41 % 36 % 75 %
Slagelse 35 % 42 % 44 %

Seniorudvalget
Sundhed og Aldre

Center for Sundhed og ZAldre har truffet afgerelse i 47 ud af de 133 sager pa servicelovsomradet som Ankestyrelsen
afgjorde 1 2022. Siden 2021 er der derved sket en stigning i antal sager, der er oversendt til Ankestyrelsen, da antallet af
sager i 2021 udgjorde 37 sager.



Af nedenstdende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophevet/endret, hjemviste og stadfaestede indenfor
centrets omrade. Stadfaestede afgerelser er, hvor kommunen har truffet korrekt afgerelse.

Ophavet/eendret |[Hjemvist Stadfaestet

4,2 % (2 sager) 19,2 % (9 sager) |76,6 % (36 sager)

Af skemaet nedenfor fremgéar det, hvordan de 47 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i Center for Sundhed og
Zldre. Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 25 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i serviceloven
(SEL) under Handicap og Psykiatri. Omrader med fed betyder der er tale om voksenhandikapomradet- Paragraffer
der ikke er truffet afgerelse efter fremgar ikke af skemaet nedenfor .

Omréade |Ophzevet/zendret Hjemvist [Stadfeestet
Biler (SEL § 114) 0 3 10
Boligindretning (SEL § 116) |1 1 6
Forbrugsgoder (SEL § 113) [0 0 8
Hjemmehjelp (SEL § 83) 0 1 2

Kontant tilskud (SEL § 95) |0 1 0
Hjelpemidler (SEL § 112) 1 3 10

Den @ndrede afgerelse efter § 116 Boligindretning omhandler ansggning om stolelift og den &ndrede afgerelse efter §112
omhandler en tyngdedyne.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen er som overvejende hovedregel, at sagerne ikke indeholder
tilstreekkelige oplysninger til, at der kan treeffes afgorelse i sagen. Endvidere har Ankestyrelsen i en sag kritiseret
kommunen for utilstraekkelig begrundelse og genvurdering.

Det er kommunens pligt at serge for, at der forud for, at der treeffes afgerelse 1 en sag, indhentes tilstraekkelige
oplysninger. Dette er et grundlaeggende forvaltningsretligt princip, som ligeledes er indarbejdet i den sociale

retssikkerhedslov.

Kommunen har endvidere pligt til at opfylde kravene i forvaltningsloven om, at afgerelsen skal indeholde en tilstraekkelig
begrundelse og i genvurderingen tage stilling til relevante klagepunkter samt forklare, hvorfor disse ikke endrer
afgerelsens resultat.

En enkelt af sagerne der udger danmarkskortet pa voksenhandikapomréadet, stammer fra Sundhed og Zldre. Denne sag
blev hjemvist til fornyet behandling.

Socialudvalget
Handicap og Psykiatri

Handicap og Psykiatri har truffet afgerelse i 25 ud af de 133 sager pa servicelovsomradet som Ankestyrelsen afgjorde i
2022. Siden 2021 er der sket en stigning pa 7 klagesager.

Af nedenstdende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophevet/eendret, hjemviste og stadfaestede indenfor
omraderne voksen/handicap.

|Ophzevet/mndret Hjemvist Stadfzestet




Ingen 44 % (11 sager) |56 % (14 sager)

Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 25 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i serviceloven (SEL)
under Handicap og Psykiatri. Omrader med fed betyder der er tale om voksenhandikapomradet- Paragraffer der ikke
er truffet afgerelse efter fremgér ikke af skemaet nedenfor .

Omréade Opheevet/ |Hjemvist Stadfeestet
zendret

Socialpaedagogisk stette (SEL § 85) 1 1

Kontant tilskud (SEL § 95) 1 1

Borgerstyret Personlig Assistance (SEL § 1

96)

Merudgifter (SEL § 100) 6 8

Misbrugsbehandling (SEL § 101) 1

Tilbud af behandlingsmaessig karakter (SEL 1 2

§ 102)

Midlertidigt botilbud (SEL § 107) 1

Laengerevarende botilbud (SEL § 108) 1

17 af de behandlede sager pa Voksenhandikapomrédet, ligger indenfor Handikap og Psykiatris omrade. Syv af disse sager
blev hjemvist. Resten blev stadfastet.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen i forhold til sagerne om merudgiftsydelse er, at der ikke er taget
stilling til det medicinske kriterium. Der er tale om en praksisendring, og afgerelserne vil fremadrettet blive indrettet efter
dette i forhold til at medtage det medicinsk kriterium.

Begrundelserne i gvrigt er som overvejende hovedregel, at sagerne ikke indeholder tilstraekkelige oplysninger til, at der
kan treeffes afgerelse i sagen.

Born og Unge

Boarn og Unge har truffet afgerelse 1 61 af de 133 sager, pa servicelovsomradet som Ankestyrelsen afgjorde i 2022. Der er
sdledes sendt 8 sager mere til Ankestyrelsen end 1 2021, idet der i 2021 blev sendt 53 sager til afgerelse i Ankestyrelsen.

Af nedenstdende skema ses fordelingen af sager pa henholdsvis ophevet/endret, hjemviste og stadfaestede indenfor
omraderne i Center for Bern og Unge.

Ophavet/ndret [Hjemvist Stadfaestet

11,5 % (7 sager) 29,5 % (18 sager) |59 % (36 sager)

Af skemaet nedenfor fremgar det, hvordan de 61 afgerelser fordeler sig pa de enkelte paragraffer i serviceloven (SEL)
under Center for Bern og Unge. Omréder markeret med fed dekker over bernehandikapomréadet. Paragraffer der ikke er
truffet afgerelse efter fremgar ikke af skemaet nedenfor.

Omrade Ophzevet/ IHj emvist [Stadfaestet
zendret

Bornefaglig undersegelse (SEL § 50) 0 1 1




Efterveern og opretholdelse af anbringelse 2 0
(SEL §§ 76 og 76a)

Foranstaltninger (SEL §§ 52 stk. 3 nr. 1-9, 55 2
og 69 stk. 1)

Foranstaltninger - §§ 52, stk. 3 og 55 1
Foreldrebetaling §159 1

Hjemgivelse og hjemgivelsesperiode (SEL § 3
689

Fastsattelse af samvaer ved anbringelse (SEL |5 4 9
§71)

Valg af anbringelsessted (SEL § 68b) 2
konomisk hjelp - § 52a 2 2
Merudgiftsydelse (SEL § 41) + 10 3 10
tilbagebetaling

Personlig hjalp og ledsagelse (SEL §§ 44 1
og 45) + tilbagebetaling

Tabt arbejdsfortjeneste (SEL §§ 42 og 43) 1 6 3
+ tilbagebetaling

Ulovligt skolefraveer, standsning af bern- og 2
ungeydelse (SEL § 155¢)

Antallet af sager, der er ophavet/endret er steget fra 5,7 % 12021 til 11,5 % i 2022; antallet af hjemviste sager er steget
fra 28,1 % 12021 til 29,5 % 1 2022; og antallet af sager, der er stadfastet, er faldet fra 73,6 % 1 2021 til 59 % 2022.

Fra 2021 og frem til efteraret 2022 har der vaeret en ualmindelig stor gennemstremning af medarbejdere i Afd. Bern og
familie, hvilket affodte et stort arbejdspres, langsommelighed i sagsbehandlingen og udfordringer med at overholde de i
loven fastsatte juridisk krav.

Begrundelserne i de hjemviste sager fra Ankestyrelsen er oftest, at sagerne ikke vurderes at vaere tilstreekkeligt oplyst,
hvorfor der skal indhentes yderligere oplysninger, inden der kan traeffes afgerelse i sagen.

Hjemvisninger af afgerelser omkring samveer jf. § 71 sker oftest grundet manglende begrundelse for afgerelsen eller ikke
opfyldte proceskrav, herunder partshering af barnet eller foreldremyndighedsindehaver. Andringer eller ophevelser af
kommunens afgerelse sker oftest i tilfeelde af, at sagen har veret behandlet i Born og unge-udvalget, og at afgerelsen
efterfolgende skarpes ved behandling i Ankestyrelsen eller at afgerelsen som er truffet i udvalget @ndres af hensyn til
barnet.

24 af de 61 sager ovenfor vedrerer barnehandicapomréadet. Ud af disse har Ankestyrelsen stadfzestet 14, @ndret/ophavet 1
og hjemvist 9. En stor del af de omgjorte afgarelser er typisk sager vedrerende merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste.

Erhvervs-, Beskaeftigelses- og Uddannelsesudvalget

Ungeenheden

Ungeenheden varetager ydelser efter serviceloven for en afgraeenset malgruppe af savel de unge under 18 ar som de unge
over 18 ar.

For sa vidt angar de unge under 18 ér er afgerelseskompetencen for servicelovens bestemmelser i afdeling Bern og
Familie, da rddgiverne udarbejder bernefaglige undersogelser efter SEL § 50 samt handleplan og afgarelse, hvor efter
sagen oversender til videre behandling og opfelgning i Ungeenheden.



For sé vidt angér de unge over 18 ar er afgerelseskompetencen for socialpeedagogisk bistand efter SEL § 85 delvist i
Ungeenheden alt athengig af omfanget af den unges stottebehov.

Der er i 2022 ikke modtaget klager over afgerelser efter SEL § 85 i Ungeenheden.

Retligt grundlag

Efter den sociale retssikkerhedslovs § 84a udarbejder Social-, Bolig- og ZAldreministeriet arligt en kommuneopdelt
oversigt (Danmarkskortet) over Ankestyrelsens omgerelsesprocenter for klagesager pé servicelovsomradet aret forinden.

Det fremgar af § 79b i den sociale retssikkerhedslov, at Danmarkskortet skal behandles pé et byradsmede, hvor Byradet
skal forholde sig til behovet for at styrke den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen pa et eller flere servicelovsomrader
gennem handlingsplaner.

Ankestyrelsens afgerelser er vigtige for kommunerne med henblik pé at tydeliggere de overordnede rammer for, hvordan
den enkelte kommune skal fortolke servicelovens bestemmelser, ndr kommunen skal treeffe en afgerelse. Ankestyrelsens
afgerelser er samtidig ogsa vigtige med hensyn til at sikre ensartet sagsbehandling pé tveers af kommunerne og
retssikkerhed for borgerne.

Handlemuligheder

Byradet kan beslutte, at der skal udarbejdes handlingsplaner pa et eller flere servicelovsomrader, hvis det vurderes, at
Danmarkskortet for 2022 for Slagelse Kommune sammenholdt med andre oplysninger i administrationen paviser behov
herfor

Vurdering

Samlet vurderes, at der fra 2020 til 2022 er sket et positivt fald i omgerelsesprocenten pa servicelovens samlede omrade
fra 44 % 12020 til 32 % 12021, og nu 35 % i 2022. Trods den mindre stigning fra 2021 til 2022 ligger
omggrelsesprocenten i Slagelse (35 %) lidt under landsgennemsnittet pa 37,5 % og omgerelsesprocenten i Slagelse
Kommune ligger samtidigt lavere end benchmark (de omkringliggende kommuner) hvor omgerelsesprocenten varierer fra
38-45 %.

Pa de to danmarkskort der viser delmangden pa hhv. Berne- og pa Voksenhandikapomrédet er billedet mere varieret, men
her bliver savel positiv som negativ udvikling i omgerelsesandel pavirket af, at der er tale om meget fa sager. Afgerelser i
fé sager medferer derfor potentielt storre udsving i det samlede resultat.

Pé bernehandikapomradet ses der et samlet fald fra en omgerelsesprocent pa 65 % 1 2020 til en omgerelsesprocent pé 42
% 12022. Dette er bedre end landsgennemsnittet pa 48,9 % 1 2022. Omgerelsesprocenten i Slagelse 14 dog helt nede pa 26
% pa dette omrade i 2021. Udsvinget dekker blandt andet over, at der blot blev behandlet 17 sager i 2020, 27 sager 1 2021
og 24 sager 1 2022 pa bernehandikapomradet. I de omkringliggende kommuner varierer omgerelsesprocenten fra 25 til 57
%.

P& voksenhandikapomrédet ses ligeledes et samlet fald fra en omgerelsesprocent pa 73 % 1 2020 til 50 % i1 2021 og nu 44
% 12022. der er séledes tale om et kontinuerligt fald. Omradet ligger dog hgjere end landsgennemsnittet pa 38,9 %. Ogsa
her er der dog tale om forholdsvist sma mangder. I alt blev 15 sager behandlet af ankestyrelsen pa dette omrade i 2020,
10 sager 12021 og 18 sager i 2022. I de omkringliggende kommuner, hvor omgerelsesprocenten varierer fra 17 til hele 75
%.

Sundhed og Aldre

Der arbejdes forsat pa procedure og kompetenceudvikling i forhold til at sikre, at sagerne er korrekt oplyste forud for, at
der treeffes afgorelse.

Handicap og Psykiatri

Administrationen vurderer, at det udger en retssikkerhedsmeessig udfordring, at sagerne ikke er tilstraekkeligt oplyste. Der
er sket en stigning 1 hjemviste afgerelser fra sidste ar med 1 sag (der var 11 hjemviste sager i 2021). Da der er indgéet et
samarbejde med Social- og Boligstyrelsen og Ankestyrelsen om et taskforceforleb pa handicapomradet i Slagelse
Kommune, hvor netop sddanne dele gennemgas og analyseres, anbefales det ikke at satte yderligere handleplan pa
omradet i gang.



Derudover er der indgéet samarbejde med Borgerradgiveren i kommunen om undervisning i retssikkerhedslov og
forvaltningslov.

Born og Unge

Center for Barn og Unge har i oktober 2022 igangsat en malrettet udviklingsproces med henblik pa at styrke kvaliteten og
lovmedholdeligheden i sagsbehandlingen. Udviklingsprocessen har sarligt fokus pé at styrke inddragelsen af barnet og
familien og deres retssikkerhed, samtidig med at der er blik for at der ivaerksaettes rette indsatser rettidigt.

Ud over styrkelse af sagsbehandlingen er der foretaget en organisationsaendring, som understetter gget stabilitet og ferre
skift af rddgiver i sagsprocessen. De ivaerksatte tiltag afspejler sig positivt i de lebende ledelsestilsyn der foretages og

bidrager ligeledes til at imgdekomme de @&ndrede bestemmelser som galder fra 1.1.2024 som led i Barnets lov.

Det igangsatte udviklingsforleb i Bern og unge, dvs. bade i afd. Bern og familie og Ungeenheden lgber frem til udgangen
af 2025, og forventes at medfere fald i antallet af sager, der bliver hjemvist og ophavet/endret.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Hvis Byradet beslutter udarbejdelse af handlingsplaner, vil planerne blive forelagt til godkendelse i de respektive
fagudvalg.

Administrativ bemarkning pr. 18. december 2023

Sagen viderefores til handicapradet, til deres orientering, og er her @ndret til en orienteringssag.
Sagens forleb

04-10-2023 Socialudvalget

At 1: Indstilles til Byradets godkendelse.

10-10-2023 Seniorudvalget

At 1: Indstilles til Byradets godkendelse, at der ikke laves handleplaner.
13-11-2023 Erhvervs-, Beskaeftigelses- og Uddannelsesudvalget

At 1: Indstilles til Byradets godkendelse, at der ikke laves handleplaner.
20-11-2023 Pkonomiudvalget

At 1: Det indstilles til Byradets godkendelse, at der ikke laves yderligere handleplaner, idet @konomiudvalget noterer sig,
at der er igangsat indsatser pa de respektive omrader.

Byradet forelaegges svaret, der vil blive fremsendt til Ankestyrelsen ved sagens behandling den 27/11 2023.

Afbud: Henrik Brodersen
27-11-2023 Byradet

At 1: Godkendt, at der ikke laves handleplaner.

Til punktets behandling var fremsendt 2 bilag. Disse laegges pa sagen i forbindelse med referatet.



Afbud: Anders Nielsen, Unnie L. B. Oldenburg, Ali Yavuz
19-12-2023 Aldreradet
At 1: Taget til orientering.

Bilag
Bilag 1 - Danmarkskortet - Notat til Ankestyrelsen omkring allerede igangsatte tiltag

Bilag 2 - Besvarelsesskema danmarkskortet



Punkt 6: Orientering om resultatet af brugertilfredshedsundersegelsen i
hjemmeplejen 2023 (O)

23-010053

Beslutning

Sagen blev taget til orientering.
Sagsfremstilling
Kompetence

Seniorudvalget

Beslutningstema

Seniorudvalget orienteres om resultatet af brugertilfredshedsundersggelsen i hjemmeplejen 2023.

Indstilling
Chef for Sundhed og Zldre indstiller,

1. at Seniorudvalget tager resultatet af brugertilfredshedsundersegelsen i hjemmeplejen 2023 til orientering.

Sagens indhold

Seniorudvalget blev pé deres mede den 8. august 2023 punkt 5 orienteret om gennemforsel af
brugertilfredshedsundersegelsen pa plejecentrene og i hjemmeplejen 2023.

Brugertilfredshedsundersggelsen i hjemmeplejen 2023 er en del af tilsyn og opfelgning pa tilbud efter servicelovens § 83
og 83 a til borgere i eget hjem. Dette er beskrevet i tilsynspolitikken 2023-2026, der er godkendt af Byradet den 19.
december 2022 punkt 18.

Indsamling af data i brugertilfredshedsundersggelsen

Brugertilfredshedsundersegelsen er gennemfort blandt et tilfeldigt udtraek af borgere, der modtager eller har modtaget
hjemmehjelp inden for de sidste 6 maneder.

Dataindsamlingen er gennemfort telefonisk af et eksternt analyseinstitut. Der er i alt gennemfort 559 interviews i perioden
september til oktober 2023.

Spergsmaélene i brugertilfredshedsundersegelsen 1 2023 er sammenlignelige med spergsmalene fra samme underseagelse i
2020 og med udvalgte spergsmal fra 2018.

Resultaterne er vedlagt i bilag 1. Derudover er der vedlagt en udviklingsrapport i bilag 2, hvor resultaterne fra 2023 er
sammenlignet med resultaterne fra 2020. Der er orienteret om resultater fra brugertilfredshedsundersegelsen 2018 pa
Forebyggelses- og Seniorudvalgets made den 22. august 2018 punkt 11.

Resume af udvalgte resultater

Nedenstaende procenter er angivet i afrundede tal.

12023 er den samlede tilfredshed med den hjemmepleje, som borgerne modtager pa 74 %. Det er et fald siden 2020 (84
%), men hgjere end 2018 (62 %).

12023 angiver 14 % af borgerne, at de er utilfredse med den hjemmepleje, de modtager. Det er en stigning bade i forhold
til 2018 (4 %) og 2020 (7 %).

Tilfredshed med hjzlpere




12023 angiver 94 %, at de er tilfredse med hjelperens venlighed. Det er et fald siden 2020 (97 %), men hejere end 2018
(91 %). 12023 angiver under 1 %, at de ikke er tilfredse.

12023 er der 77 %, der angiver, at hjelperne tager hensyn til borgerens ensker og behov. Det er et fald siden 2020 (87 %),
men hgjere end 2018 (74 %).

Tilfredshed med den hjzlp, borgerne modtager

12023 angiver 13 %, at der er kommet mindst 20 forskellige hjelpere i dagtimerne de sidste 3 maneder. Det er en stigning
i forhold til bade 2018 (9 %) og 2020 (7 %).

12023 angiver 64 %, at hjelperne generelt kommer pa det aftalte tidspunkt. Det er et fald siden 2020 (70 %), men hgjere
end 2018 (50 %).

12023 angiver 35 %, at hjelperne ikke giver besked ved forsinkelse pa mere end 30 minutter. Det er en stigning siden
2020 (23 %), men pa niveau med 2018 (37 %).

12023 angiver 82 %, at de alt i alt er tilfredse med den personlige hjelp, de modtager. Det er et fald siden 2020 (89 %),
men hgjere end 2018 (72 %).

12023 angiver 75 %, at de alt i alt er tilfredse med den praktiske hjelp, de modtager. Det er et fald siden 2020 (85 %),
men hgjere end 2018 (64 %).

Mulighed for inddragelse

12023 angiver 38 %, at de bliver inddraget i for eksempel madlavning, pakleedning, oprydning med mere i det omfang, de
onsker det. Det er et fald siden 2020 (44 %), men hgjere end 2018 (32 %).

12023 angiver 49 %, at hjelperne stotter dem i at klare flest mulige dagligdags ting selv. Det er et fald siden 2020 (61 %),
men hgjere end 2018 (38 %).

Tilfredshed med den leverede mad

12023 angiver 72 %, at den mad, de fér leveret, er god. Der er ingen forskel i forhold til 2018 og 2020.

Fra 2020 til 2023 er der ingen @&ndring i borgernes vurdering af overholdelse af tidsfrist ved madlevering, udvalget af
menuer samt tilfredshed med portionssterrelsen, som generelt er god.

Tilfredshed med rehabilitering

12023 angiver 55 %, at de ved, at de kan fa hjelp til at genvinde tabte funktioner, som vurderes at kunne genoptranes.
Det er et fald siden 2020 (64 %). Spergsmalet indgik ikke i 2018.

Administrationen arbejder videre med resultaterne af brugertilfredshedsundersagelsen

Administrationen vurderer, at undersegelsen giver et realistisk billede af borgernes tilfredshed med hjemmeplejen.
Administrationen vurderer, at borgerne generelt oplever, at hjemmeplejens personale er venlige og respektfulde.
Administrationen vurderer, at der er en serlig opmarksomhed i forhold til antallet af hjelpere, der kommer i hjemmet,
samt at hjelperne skal give besked ved forsinkelser. Administrationen vurderer, at der fortsat er brug for fokus pa at
inddrage og stette borgerne til at kunne klare mest muligt selv. Administrationen vurderer at resultaterne fra
undersogelsen 1 2020 kan vaere pavirket af Covid-19 pandemien.

Administrationen behandler resultaterne af brugertilfredshedsundersggelserne pd ledermeder og i MED-organisationen.
Dette med henblik pa at drefte mulige handlinger, der kan sikre kvalitet og tilfredshed med den hjelp, som borgerne
modtager. Administrationen har derudover padbegyndt et arbejde med at kvalitetssikre og udvikle rehabiliteringsindsatsen
pa tvers af hjemmeplejen og plejecentrene.

Administrationen sender resultaterne af brugertilfredshedsundersegelsen 2023 for hjemmeplejen til orientering i
Aldreraddet, Handicapradet og Radet for Socialt udsatte.

Retligt grundlag



Serviceloven §§ 83 og 83 a, hvor kommunalbestyrelsen har pligt til at tilbyde personlig pleje, praktisk hjelp og
madservice 1 hjemmet til personer, som pa grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
serlige sociale problemer ikke selv kan udfere disse opgaver. Derudover skal Kommunalbestyrelsen tilbyde et
korterevarende og tidsafgraenset rehabiliteringsforlab til personer med nedsat funktionsevne, hvis rehabiliteringsforlobet
vurderes at kunne forbedre personens funktionsevne. Vurderingen skal vaere individuel og konkret og tage udgangspunkt i
modtagerens ressourcer og behov.

Okonomiske og personalemzssige konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.

Administrativ bemzrkning pr. 16. januar 2024

Sagen er viderefort til Aldreraddet, Radet for Socialt Udsatte og Handicaprédet, til deres orientering.

Sagens forleb
09-01-2024 Seniorudvalget

At 1: Sagen taget til orientering.

Seniorudvalget imedeser, at resultaterne fra undersegelsen medtages i det fremadrettede arbejde og kommende politiske
sager.

30-01-2024 Aldreradet
At 1: Taget til orientering, med folgende bemaerkning:

Zldreradet udarbejder pressemeddelelse.

Fravaerende: Henning Jergen Petersen
06-02-2024 Radet for Socialt Udsatte
Beslutning ikke frigivet

Bilag

Bilag 1 - Brugertilfredshedsundersogelse Hjemmepleje - Hovedrapport
Bilag 2 - Brugertilfredshedsundersogelse Hjemmepleje - Udviklingsrapport
Bilag 3 - Hjemmehj®lp Hovedrapport webtilgengelig version

Bilag 4 - Hjemmehjelp Udviklingsrapport webtilgengelig version



Punkt 7: Orientering om resultatet af brugertilfredshedsundersogelsen pa
plejecentrene i 2023 (O)

23-010053

Beslutning

Sagen blev taget til orientering.
Sagsfremstilling
Kompetence

Seniorudvalget

Beslutningstema

Seniorudvalget orienteres om resultatet af brugertilfredshedsundersagelsen pa plejecentrene 2023.

Indstilling
Chefen for Sundhed og Zldre indstiller,

1. at Seniorudvalget tager resultatet af brugertilfredshedsundersegelsen pé plejecentrene 2023 til orientering.

Sagens indhold

Seniorudvalget blev pé deres mede den 8. august 2023 punkt 5 orienteret om gennemforsel af
brugertilfredshedsundersegelsen pa plejecentrene og i hjemmeplejen 2023.

Brugertilfredshedsundersegelsen pa plejecentrene bliver gennemfort hvert andet &r som opfelgning pé strategierne
"Strategi om Bomiljger for eldre" og "Strategi for rehabilitering, omsorg og pleje".

Indsamling af data i brugertilfredshedsundersggelsen

Brugertilfredshedsundersegelsen er gennemfort pa 11 plejecentre. Plejecenter Quistgarden er ikke repraesenteret i
undersegelsen pa grund af borgernes kognitive og fysiske helbred.

Undersogelsen er gennemfort blandt de borgere pé plejecentrene, som personalet har vurderet var i stand til kognitivt og
fysisk at besvare spergsmélene. Interviews er gennemfort med hjelp fra Aldrerddet og administrativt personale. Alle
interviews er gennemfort i oktober 2023. Der var 212 borgere, som blev spurgt, om de ville deltage, og der er i alt
gennemfort 161 interviews.

Spergsmaélene i undersggelsen i 2023 er sammenlignelige med spergsmalene fra 2020.

Administrationen har imedekommet Aldrerddets gnske om at fa tilfejet folgende spergsmal til undersegelsen i 2023:
Bestemmer du selv, hvornar du star op om morgenen?

Bestemmer du selv, hvornar du gar i seng om aftenen?

Resultaterne er vedlagt i bilag 1. Derudover er der vedlagt en udviklingsrapport i bilag 2, hvor resultaterne fra 2023 er
sammenlignet med resultaterne fra 2020. Der er orienteret om resultaterne af brugertilfredshedsundersagelsen i 2018 pa
Forebyggelses- og Seniorudvalgets mode den 22. august 2018 punkt 11.

Resume af udvalgte resultater

Nedenstaende procenter er angivet i afrundede tal.



12023 er den samlede tilfredshed med det plejecenter, som borgerne bor pa, pa 77 %. Det er et fald siden 2020 (82 %),
men pa niveau med 2018 (75 %).

12023 angiver 7 %, at de er utilfredse med det plejecenter, de bor pé. Det er en stigning i forhold til bade 2018 (5 %) og
2020 (4 %).

Tilfredshed med medarbejdere

12023 angiver 94 %, at personalet er venlige over for dem. Det er pa niveau med 2020 (94 %) og en stigning fra 2018 (90
%). Under 1 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 83 %, at personalet tager hensyn til deres behov. Det er et fald siden 2020 (88 %), men pé niveau med
2018 (83 %). Under 2 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 57 %, at personalet som regel har tid til at snakke med dem, hvis de ensker det. Det er et fald i forhold
til bade 2018 (66 %) og 2020 (70 %). 15 % svarer nej 1 2023.

Tilfredshed med den hjzlp, borgerne modtager

12023 angiver 81 %, at de er tilfredse med hjelpen, de modtager. Det er et fald i forhold til bdde 2018 (84 %) og 2020 (87
%). 5 % er utilfredse i 2023.

12023 angiver 67 %, at personalet kommer, nar de kalder p& hjelp. Det er et fald siden 2020 (74 %), men pa niveau med
2018 (67 %). 9 % svarer nej i 2023.

Mulighed for selvbestemmelse og inddragelse

12023 angiver 8 %, at personalet ikke stotter borgeren i at kunne klare flest mulige dagligdagsting selv. Det er en stigning
siden 2020 (2 %), men pa niveau med 2018 (7 %).

12023 angiver 22 %, at de nogle gange er alene, selvom de har lyst til at veere sammen med andre. Det er et fald siden
2020 (32 %), men hgjere end 2018 (18 %).

12023 angiver 74 %, at de selv bestemmer over hverdagens forlgb. Det er et fald i forhold til bade 2018 (82 %) og 2020
(80 %). 6 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 52 %, at der er et varieret aktivitetstilbud p& deres plejecenter. Det er en stigning siden 2020 (48 %) og et
fald siden 2018 (61 %). 22 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 79 %, at medarbejderne er gode til at informere borgerne om de forskellige aktivitetsstilbud. Det er en
stigning 1 forhold til bade 2018 (75 %) og 2020 (68 %). 11 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 39 %, at der bliver lyttet til deres ensker, nér de vil veere med til at bestemme, hvad der sker pa
plejecenteret. Det er et fald i forhold til bade 2018 (44 %) og 2020 (53 %). 18 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 70 %, at de oplever, at deres dag almindeligvis gar med noget, de synes er rart. Det er et fald i forhold
til bade 2018 (77 %) og 2020 (83 %). 8 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 57 %, at de er tilfredse med stemningen omkring maltidet i forhold til muligheden for ro, samtale, hygge
med videre. Det er et fald i forhold til bdde 2018 (70 %) og 2020 (73 %). 9 % svarer utilfreds i 2023.

Tilfredshed med den serverede mad

12023 angiver 65 %, at der bliver lyttet til deres forslag eller ensker til morgenmaden. Det er et fald siden 2020 (76 %),
men hgjere end 2018 (62 %). Under 15 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 63 %, at der bliver lyttet til deres forslag eller ansker til frokosten. Det er et fald siden 2020 (71 %), men
hgjere end 2018 (58 %). 14 % svarer nej i 2023.

12023 angiver 52 %, at der bliver lyttet til deres forslag eller ansker til aftensmaden. Det er et fald siden 2020 (64 %),
men pa niveau med 2018 (52 %). 23 % svarede nej i 2023.

12023 angiver henholdsvis 84 %, 78 % og 71 %, at de synes, at morgenmaden, frokosten og aftensmaden er god. Det er et
lille fald siden 2020 (87 %, 83 % og 73 %). Under 2 % svarer darlig i 2023 i forhold til morgenmad og frokost. Under 6 %



svarer darlig i forhold til aftensmad.
12023 angiver 71 %, at de selv bestemmer, hvornar de star op om morgenen. 19 % svarer nej.

12023 angiver 83 %, at de selv bestemmer, hvornar de vil i seng. 8 % svarer nej

Administrationen arbejder videre med resultaterne af brugertilfredshedsundersegelsen

Administrationen vurderer, at undersegelsen giver et realistisk billede af beboernes tilfredshed med plejecentrene.
Administrationen vurderer, at beboerne generelt er tilfredse med det plejecenter, de bor p4, og at personalet er venlige,
respektfulde og tager hensyn til deres behov. Administrationen vurderer, at der er sket en positiv udvikling i forhold til at
informere om forskellige aktivitetstilbud. Administrationen vurderer, at der er en sarlig opmarksomhed i forhold til tiden
til at snakke med beboerne, selvbestemmelse over hverdagens forlgb og stemningen omkring maltiderne.
Administrationen vurderer, at resultaterne fra undersegelsen i 2020 kan vare pavirket af Covid-19- pandemien.

Administrationen behandler resultaterne af brugertilfredshedsundersegelserne pé ledermeder og i MED-organisationen.
Dette med henblik pa at drefte mulige handlinger, der kan sikre kvalitet og tilfredshed med den hjelp, som borgerme
modtager. Derudover tages resultaterne af brugertilfredshedsundersegelsen med pa bruger- og parerenderadene pa de
plejecentre, som har disse. Administrationen har desuden pabegyndt et arbejde med at kvalitetssikre og udvikle
rehabiliteringsindsatsen pa tvars af hjemmeplejen og plejecentrene.

Administrationen sender resultaterne af brugertilfredshedsundersegelsen 2023 for plejecentrene til orientering i
Zldreradet, Handicapradet og Rédet for Socialt udsatte.

Retligt grundlag
Strategi om Bomiljeer for &ldre er godkendt i 2017 af Sundheds- og Seniorudvalget.

Strategi for rehabilitering, omsorg og pleje er godkendt i 2017 af Sundheds- og Seniorudvalget.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemeerkninger.

Tveaergiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.

Administrativ bemarkning pr. 16. januar 2024

Sagen er viderefort til Aldreradet, Rddet for Socialt Udsatte og Handicaprédet, til deres orientering.

Sagens forleb

09-01-2024 Seniorudvalget

At 1: Sagen taget til orientering.

Seniorudvalget imedeser, at resultaterne fra undersogelsen medtages i det fremadrettede arbejde og kommende politiske

sager.

30-01-2024 ZEldreradet

At 1: Taget til orientering, med folgende bemaerkning:



Aldreradet udarbejder pressemeddelelse.

Fravaerende: Henning Jorgen Petersen
06-02-2024 Radet for Socialt Udsatte
Beslutning ikke frigivet

Bilag

Bilag 1 - Brugertilfredshedsundersegelse 2023 Plejecentre - Hovedrapport
Bilag 2 - Brugertilfredshedsundersegelse Plejecentre - Udviklingsrapport
Bilag 3 - Plejecentre Hovedrapport webtilgengelig version

Bilag 4 - Plejecentre Udviklingsrapport webtilgaengelig version



Punkt 8: Vargers adgang til oplysninger (D)

24-003164
Beslutning

Sagen blev droftet.
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Handicapridet ensker en dreftelse om vargers adgang til oplysninger.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at sagen droftes

Sagens indhold

Handicapradet ensker en dreftelse om vaergers mulighed for at tilgd kommunens dokumentationssystem, som benyttes pé
bostederne.

Handicapridet dreftede sagen kort pa radets made den 23. november 2023. Handicapradet enskede, at punktet blev
genoptaget et atklarende oplag fra administrationen omkring vargers rolle og mulighed adgang til oplysninger.

Retligt grundlag

Ingen bemerkninger.

Okonomiske og personalemzessige konsekvenser

Ingen bemeerkninger.

Tvargiende konsekvenser

Ingen bemerkninger.

Sagens videre forleb

Ingen bemerkninger.



Punkt 9: Meddelelser og gensidig orientering (O)

24-003174
Beslutning

1: Orienteringer fra Ridsmedlemmer

Gensidig orientering fra deltagelse i uddelingen af Handicapprisen 2023

Ole orienterede om at det var overraekkelsen var en succes og det var fedt at uddele prisen pa fodboldbanen med de aktive
fodboldspillere i CP fodboldcenter.

Opfolgning pa dialogmeder og workshops mv. siden sidst

Sekretaeren orienterede om at Handicapradet har veeret inviteret til 3 meder med fagudvalg, hvor radet har deltaget.
2: Orienteringer fra forvaltningen

Opfoelgning vedr. Sundhedspolitik

Sekreteren orienterede om at Handicapradet er inviteret til arbejdsseminar om emnet den 21. februar 2024.

Opfelgning vedr. Tilgengelighed i forbindelse med udsendelse af hjelpemidler

Sekreteren orienterede om at der som aftalt i sagen var en status opfelgning fra Center for Sundhed og ZAldre.
3: Orienteringer fra sekretariatet

Orientering om dedfald

Sekretaeren orienterede om at DH-sidens stedfortreeder/suppleant Irene Jensen gik bort den 2. december 2023.

Opfoelgning vedr. udpegning af stedfortreedere/suppleanter for rddets medlemmer

Sekretaeren orienterede om at arbejdet pa gar.
Indstillingsgruppen vedr. § 18 midler
Sekretaeren orienterede om, at Ole er indtradt i stedet for Irene i Indstillingsgruppen.

Kommende dialogmeder, workshops mv.

Sekretaeren orienterede om at Handicapradet pt. er inviteret til:
¢ Workshop for Handicaprad og Rédet for Socialt udsatte samt lokale akterer og interessenter vedr. 4bne aktivitets-
og samverstilbud i Slagelse Kommune den 27. februar 2024
¢ Mpgde med Socialudvalget og rddene den den 12. marts 2024. Madet er et horingsmede omkring den politiske
strategi, som radet gav inputs til den pd workshop den 4. januar 2024.
Madeplan 2024
Sekretaeren orienterede om, at der var indkaldt til meder jf. den udsendte medeplan.
Neeste mede

Sekretaeren orienterede om, at naeste meade er 16. april 2024,

Sagen blev herefter taget til orientering.

Sagsfremstilling



Kompetence

Handicapradet

Beslutningstema

Gensidig orientering mellem rddsmedlemmer, forvaltning og sekretariat.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at sagen tages til orientering

Sagens indhold
1: Orienteringer fra Radsmedlemmer

Gensidig orientering fra deltagelse i uddelingen af Handicapprisen 2023

Deltagene medlemmer giver mundligt orientering.

Opfoelgning pa dialogmeder og workshops mv. siden sidst

Handicapradet har varet inviteret til 3 meder med fagudvalg siden sidst:

¢ Dialogmede med Berne- og Ungeudvalget den 5. december 2023.

¢ Workshop vedr. udarbejdelse af Socialudvalgets politiske strategi den 4. januar 2024, hvor der var droftelse
omkring hvad Socialudvalget skulle have fokus pa i den kommende sociale strategi.

¢ Tvargiende dialogmede mellem réd, seniorudvalg og socialudvalget den 30. januar 2024, hvor resultaterne af
"Analyse pa udvalgte fokusomrader af &ldreomradet og det specialiserede voksenomrade i Slagelse Kommune"
blev fremlagt af konsulentfirmaet Implement og efterfolgende dreftet.

Deltagene medlemmer giver mundligt orientering.

2: Orienteringer fra forvaltningen
Opfelgning vedr. Sundhedspolitik

Pa Sundhedsudvalgs mede i januar blev det besluttet, at den forste prioritering i en feelles handleplan er tidlig indsats for
bern og unge. Der er indbudet til arbejdsseminar om emnet den 21. februar kl. 14-16. Indbydelse er sendt til
Handicapradet. Sundhedsudvalget praesenteres herefter for forste handleplan pa medet i april.

Opfolgning vedr. Tilgengelighed i forbindelse med udsendelse af hjeelpemidler

Afhentning af hjcelpemidler:

Hjelpemiddelomrédet har i 2023 oplevet 2 tilfaelde hvor borger i telefonen har frafaldet deres ansegning fordi de selv
skulle hente hjelpemidlet. 12023 har der veeret handteret 1777 afthentninger af hjelpemidler. Derudover har der ogsa
veeret helt sarskilte situationer, hvor borger har faet sit hjelpemiddel leveret ved udkersel fra hjelpemiddelomradet.

Blanketter og webtilgengelighed:

Slagelse Kommune er i dialog med firmaet der leverer blanketter sa webtilgaengelighed kan sikres hele vejen rundt. Der er
endnu ikke fundet en lgsning. Nar CSA nar til en lgsning, si vil CSAE gerne teste dem sammen med borgere, der er
blinde/svagtseende, safremt dette ikke allerede er gjort af en leverander. Administrationen vender tilbage til
Handicaprédet, sa snart at der er fundet en lgsning. Frem til der er en lgsning, sa vil hjelpemiddelomradet vaere serligt
opmarksom péa at henvendelser til borgere, der er kendte blinde/svagtseende, til de borgere vil der blive udformet serskilt
skriftlig webtilgengelig kommunikation.



3: Orienteringer fra sekretariatet
Orientering om dedfald

DH-siden stedfortraeder/suppleant Irene Jensen gik bort den 2. december 2023. Irene har ydet en stor indsats for
Handicapradet i Slagelse Kommune - som bade medlem og stedfortraeder/suppleant.

Opfolgning vedr. udpegning af stedfortreedere/suppleanter for rddets medlemmer

Administrationen igang med at fa udpeget stedfortreedere for de 2 reprasentanter fra administrationen. DH-siden er som
oplyst pa sidste mede i gang med at finde flere stedfortraedere.

Indstillingsgruppen vedr. § 18 midler

Siden sidst har Ole indtrddt istedet for Irene i Indstillingsgruppen, sdledes at Handicapradet kunne stille med 2
medlemmer til neste indstillingsmede som er den 8. februar 2024.

Kommende dialogmeder, workshops mv.

¢ Workshop for Handicaprad og Radet for Socialt udsatte samt lokale akterer og interessenter vedr. dbne aktivitets-
og samverstilbud i Slagelse Kommune den 27. februar 2024

Maedeplan 2024

Som ensket af Handicapradet pd mede den 23. november 2023, blev madeplan udsendt for jul - den 7. december 2023 -
og ser ud som felgende:

Torsdag den 22. februar 2024
Tirsdag den 16. april 2024
Onsdag den 19. juni 2024
Torsdag den 19. september 2024
Onsdag den 20. november 2024.

e o o o o

Alle meder fra kl. 16- 18 og DH-siden holder formede fra kl. 15-16.
Neeste mode

Neste made er 16. april 2024



Punkt 10: Godkendelse af referat (B)

24-003175
Beslutning
Godkendt
Sagsfremstilling

Kompetence

Handicapradet.

Beslutningstema

Handicapréidet skal godkende referatet.

Indstilling
Formanden indstiller,

1. at Handicapradet godkender referatet.
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